
Конкурстық құжаттамаға
15-қосымша

Сатып алынатың қызметтердің Техникалық ерекшелігі
(тапсырыс берушімен толтырылады)

Тапсырыс берушінің атауы: "Абай облысының жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламаларды
үйлестіру басқармасы" мемлекеттік мекемесі

Ұйымдастырушының
атауы:

"Абай облысының мемлекеттік сатып алу басқармасы" мемлекеттік
мекемесі

Конкурстың №: № 12598877-2
Конкурстың атауы: Кохлеарлық импланты бар мүгедектігі бар балалар мен ересектерге

сөйлеу процессорларын баптау және ауыстыру, алу
Лоттың нөмірі: № 70269520-ОК1
Лоттың атауы Есту протездік көмект бойынша қызмет көрсетулер
Тауарлардың,
жұмыстардың, көрсетілетін
қызметтердің бірыңғай
номенклатуралық
анықтамалығы кодының
атауы:

843012.012.000000

Қызметтің атауы: Есту протездік көмект бойынша қызмет көрсетулер
Өлшем бірлігі: Бір қызмет
Саны (көлемі): 1
Бірлік бағасы, қосылған
құн салығын қоспағанда:

38100000

Қосылған құн салығын
қоспағанда, сатып алуға
бөлінген жалпы сома:

38100000

Қызметтерді көрсету
мерзімі

шарт жасалған күннен бастап 90 күнтізбелік күн

Аванстық төлем мөлшері: 0
Кепілдік мерзімі (айлар) 12



Талап етілетін
сипаттамалардың,
параметрлердің және өзге
де бастапқы деректердің
сипаттамасы

6 (алты) балаға кохлеарлық имплантпен үйлесімді сөйлеу
процессорларын ауыстыру және күйге келтіру бойынша қызмет. 1.
техникалық сипаттамалары: Аудио процессордың жиынтығы - Сөйлеу
процессорының блогы - 1 дана; - Сымсыз зарядтау құрылғысы - 1 дана; -
USB порты бар адаптер – 1 дана; - қақпақ-3 дана; - Магнит – 1 дана; -
Миниатюралық қуат көзі-1 дана; - миниатюралық қуат көзінің кабелі - 1
дана; - GripWear бекіткіші - 1 дана; - Қорек элементтерін сақтауға
арналған Футляр – 1 дана; - Аудиопроцессор жиынтығына арналған сөмке
– 1 дана; - Fine Tuner басқару пульті - 1 дана; - Сөйлеу процессорының
тестері – 1 дана; - Бекіткіштер жиынтығы – 1 дана; - Пайдаланушы
нұсқаулығы - 1 дана. - телеметрияны және бағдарламалау сөйлеу
процессорын өткізу үшін емделушіде орнатылған имплантпен және
сөйлеу процессорларымен қатар қолданатын кабельдері. Сапалы
сипаттамалары: 2. Өнім беруші емделушінің кохлеарлық имплантымен
қатар қолданатын сөйлеу процессорын алуды, жеке әрбір мүгедектігі бар
адамға сөйлеу процессорын ауыстыруды және жөндеу жасауға міндетті.
Отоларинголог-сурдолог дәрігері өткізеді: - сөйлеу процессорының
тестілеуін; - сөйлеу процессорының карт жөндеуінің айырбастауын және
оның жеке жөндеуін; Сурдопедагог өткізеді: - сөйлеу процессорының
адекваттық жөндеуінің бақылауын; - жайлылық деңгейінің (қатты және
тыныш дыбыстарға реакциясы) тексеруін; - тыныш және қатты
дыбыстарға реакциясы арақашықтығының бағалауын; 3. Өнім беруші
пациенттің кохлеарлық имплантына үйлесімді сөйлеу процессорымен
қамтамасыз етуге және әрбір мүгедектігі бар адамға жеке баптауға
міндетті. 4. Өнім беруші емделушіге және/немесе ата-анасына (оның
заңды өкілдеріне) сөйлеу процессорымен қолдануды, құрылғыны баппен
ұстауға нұсқамалық оқытуды өткізеді. 5. Өнім беруші көрсетілетін
қызметтерге бір жылдан кем емес мерзім кепілдігін береді. 6. Өнім
беруші сөйлеу процессорларын жөндеу және ауыстыру, алу бойынша
қызмет көрсетілген мүгедек балалардың және ересектердің тиісті есебін
қамтамасыз етеді, Қазақстан Республикасы ПремьерМинистрінің
орынбасары - Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрінің 2023
жылғы 30 маусымдағы № 287 бұйрығымен бекітілген Мүгедектігі бар
адамды абилитациялаудың және оңалтудың жеке бағдарламасына сәйкес
мүгедектігі бар адамдарды протездікортопедиялық көмекпен,
техникалық көмекші (компенсаторлық) құралдармен, арнаулы жүріп-тұру
құралдарымен, оларды ауыстыру мерзімдерін қоса алғанда, қамтамасыз
ету Қағидасының 16-қосымшасына сәйкес нысан бойынша кохлеарлық
имплантқа сөйлеу процессорын ауыстыру және баптау бойынша
көрсетілген қызметтердің тізбесін және және орындалған қызметтердің
қабылдау-беру актісін облыстық басқармаға ұсынады. 7. Тапсырыс беруші
мамандарды тартумен сапалы қызмет көрсетуді іріктеме арқылы
тексеруді шартты орындау ішінде құқығы бар. Тауар жаңа, бұрын
қолданыста болмаған, материалдар мен дайындау сапасы жағынан ақауы
болмауы керек, қалыпты жағдайда қолданғанда не болмаса іс-әрекет
нәтижесінде пайда болған немесе жеткізушінің қателігінен ақаулары
болмауы тиіс. Қабылдау барысында Тауардың сапасы бойынша
кемшіліктері анықталған жағдайда, тұтынушының хабарламасы түскен
күннен бастап 7 жұмыс күні ішінде Жеткізуші есебінен ауыстырылып
берілуі тиіс. Тұтынушылар (мүгедектігі бар адамдар) тарапынан дәйекті
шағымдар болған жағдайда жеткізуші бұйымды жөндейді немесе өз
қаражаты есебінен оны алмастырып береді. Бұйым түпнұсқа
қаптамасында қапталып, мемлекеттік және орыс тілдерінде
нұсқаулығымен болуы керек. Шығарылған жылы: 2023-2024. Сөйлеу
процессорларына берілетін кепілдік жеткізілген күннен бастап 3 жылды
құрауы тиіс. Кохлеарлық имплантқа сөйлеу процессорларын алу,
ауыстыру және баптау бойынша қызмет Абай облысы Семей қаласында
көрсетіледі. Әлеуетті жеткізуші келесі қосалқы қызметтерді көрсетуі
тиіс: - тауарды тапсырыс берушінің орналасқан жеріне жеткізу (шарттың
құнына кіреді); - тауарларға сервистік және техникалық қызмет көрсетуді
қамтамасыз ету (шарттың құнына кіреді); - 3 жыл ішінде жеткізілген
тауарларды тегін жөндеу. Қызмет көрсету мерзімі: шарт жасалған
күннен бастап 90 күн аралығында.



Орындаушы жеңімпаз деп
анықталған жағдайда
әлеуетті өнім берушіге
қойылатын талаптар және
онымен мемлекеттік сатып
алу туралы шарт жасасу
(қажет болған жағдайда
көрсетіледі) (Әлеуетті өнім
берушіні көрсетілген
мәліметтерді көрсетпегені
немесе бермегені үшін
қабылдамауға жол
берілмейді)



Приложение 15
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика Государственное учреждение "Управление координации занятости и
социальных программ области Абай"

Наименование
организатора

Государственное учреждение "Управление государственных закупок
области Абай"

№ конкурса: № 12598877-2
Наименование конкурса: Приобретение, замена и настройка речевых процессоров детям и

взрослым с инвалидностью с кохлеарным имплантам
Номер лота: № 70269520-ОК1
Наименование лота: Услуги по слухопротезной помощи
Наименование кода
Единого номенклатурного
справочника товаров,
работ, услуг:

843012.012.000000

Наименование услуги: Услуги по слухопротезной помощи
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без учета
налога на добавленную
стоимость:

38100000

Общая сумма, выделенная
для закупки, без учета
налога на добавленную
стоимость:

38100000

Срок оказания услуги: с момента заключения договора 90 календарных дней
Размер авансового
платежа:

0 %

Гарантийный срок (в
месяцах)

12



Описание требуемых
характеристик, параметров
и иных исходных данных

Услуги по приобретению, замене и настройке речевых процессоров
совместимых с кохлеарным имплантатом на 6 (шесть) детей. 1.
Технические характеристики : Комплектация аудио процессора - Блок
речевого процессора – 1 шт., - Беспроводное зарядное устройство – 1 шт.;
- Переходник с USB-портом – 1шт.; - крышка – 3 шт.; - Магнит – 1 шт.; -
Миниатюрный блок элементов питания – 1 шт.; - Кабель миниатюрного
блока элементов питания – 1 шт.; - Фиксатор GripWear – 1 шт.; - Футляр
для хранения элементов питания – 1 шт.; - Сумка для комплекта
аудиопроцессора – 1 шт.; - Пульт управления Fine Tuner – 1 шт.; - Тестер
речевого процессора – 1 шт.; - Комплект креплений – 1 шт.; - Руководство
пользователя – 1 шт. - кабели для проведения телеметрии и
программирования речевого процессора, совместимые с установленными
у пациентов имплантами и речевыми процессорами. Качественные
характеристики. 2. Поставщик обязан приобрести речевой процессор,
совместимый с кохлеарным имплантом пациента, заменить и произвести
настройку речевого процессора индивидуально каждому лицу с
инвалидностью. Врач отоларингологсурдолог проводит: - тестирование
речевого процессора; - конвертацию карт настройки речевого процессора
и его индивидуальную настройку; Сурдопедагог проводит: - контроль
адекватности настройки речевого процессора; - проверку уровня
комфорта (реакции на громкие и тихие звуки); - оценку расстояния
реакций на тихие и громкие звуки. 3. Поставщик обязан заменить
речевой процессор, совместимый с кохлеарным имплантом пациента и
произвести настройку индивидуально каждому лицу с инвалидностью. 4.
Поставщик проводит обучение пациента и/или родителей (его законных
представителей) пользованию речевым процессором, инструктаж по
уходу за устройством. 5. Поставщик предоставляет гарантию на
оказываемые услуги сроком не менее 1 (одного) года. 6. Поставщик
должен обеспечить надлежащий учет лиц с инвалидностью, которым
оказана услуга по замене и настройке речевого процессора, составить
ведомость оказанных услуг по форме согласно приложению 16 к
Правилам обеспечения лиц с инвалидностью протезноортопедической
помощью, техническими вспомогательными (компенсаторными)
средствами, специальными средствами передвижения в соответствии с
индивидуальной программой абилитации и реабилитации лица с
инвалидностью, включая сроки их замены, утвержденных приказом
заместителя Премьер-Министра - Министра труда и социальной защиты
населения Республики Казахстан от 30 июня 2023 года № 287 и акт
приема-передачи выполненных услуг, которые предоставляются в
управление координации занятости и социальных программ. 7. Заказчик
имеет право в течение исполнения договора выборочным путем
проверять качество оказания услуг с привлечением специалистов. Товар
должен быть новым, не бывшим в эксплуатации, и не иметь дефектов,
связанных с материалами или качеством изготовления, либо
проявляющихся в результате действия или упущения поставщика при
нормальном использовании в обычных условиях. В случае обнаружения в
ходе приемки недостатков Товара по качеству, он должен быть заменен
(доукомплектован) за счет Поставщика в течение 7 (семи) рабочих дней
после поступления уведомления от заказчика. При наличии
обоснованных жалоб со стороны потребителей (лица с инвалидностью)
поставщик производит ремонт изделия или его замену за счет
собственных средств. Изделия должны быть упакованы в оригинальную
упаковку, иметь инструкцию к применению на казахском и русском
языках. Год выпуска: 2023 - 2024. Гарантия на поставляемые речевые
процессоры должна составлять 3 года со дня поставки. Поставка, замена
и настройка речевых процессоров к кохлеарным имплантам проводится
поставщиком в области Абай г.Семей. Потенциальный поставщик должен
оказывать следующие сопутствующие услуги: - доставка товара до места
нахождения Заказчика (входит в стоимость договора); - обеспечение
сервисного и технического обслуживания товаров (входит в стоимость
договора); - бесплатный ремонт поставленных товаров в течение 3-х лет.
Срок оказания услуги: в течении 90 календарных дней со дня заключения
договора.



Условия к потенциальному
поставщику в случае
определения его
победителем и заключения
с ним договора о
государственных закупках
(указываются при
необходимости)
(Отклонение
потенциального
поставщика за не указание
и непредставление
указанных сведений не
допускается)


