
Конкурстық құжаттамаға
16-қосымша

Сатып алынатың қызметтердің Техникалық ерекшелігі
(тапсырыс беруші толтырады)

Тапсырыс берушінің атауы: "Ақмола облысының денсаулық сақтау басқармасы" мемлекеттік мекемесі
Ұйымдастырушының атауы: "Ақмола облысының мемлекеттік сатып алу және коммуналдық меншік басқармасы"

мемлекеттік мекемесі
Конкурстың №: № 13819534-1
Конкурстың атауы: Ақпараттық технологиялар саласындағы консультациялық қызметтер
Лоттың нөмірі: № 75124917-ОК1
Лоттың атауы Ақпараттық технологиялар саласындағы консультациялық қызметтер
Тауарлардың, жұмыстардың,
көрсетілетін қызметтердің
бірыңғай номенклатуралық
анықтамалығы кодының атауы:

620220.000.000000

Қызметтің атауы: Ақпараттық технологиялар саласындағы консультациялық қызметтер
Өлшем бірлігі: Бір қызмет
Саны (көлемі): 1
Қосылған құн салығын есепке
алмағандағы бірлік бағасы:

51758929

Қосылған құн салығын есепке
алмағанда, сатып алу үшін бөлінген
жалпы сома:

51758929

Қызмет көрсету мерзімі 2025 жылғы 31 желтоқсанға дейін
Аванстық төлем мөлшері: 0
Кепілдік мерзімі (айлармен) 12



Талап етілетін сипаттамалардың,
параметрлердің және өзге де
бастапқы деректердің сипаттамасы

1.1. Денсаулық сақтау саласында ақпараттық-талдау қызметтерін көрсететін өнім берушінің
(бұдан әрі - Өнім беруші) қызметкерлері (бұдан әрі - Қызмет) Қазақстан Республикасы
Денсаулық сақтау министрлігінің (бұдан әрі - Министрлік) ақпараттық жүйелерін
әкімшілендіру үшін қол жеткізе алуы тиіс. 1.2. Өнім беруші Тапсырыс берушінің жедел сұрау
салулары бойынша деректерді қалыптастыруды ҚР Денсаулық сақтау министрлігінің
мемлекеттік ақпараттық жүйелерін пайдалана отырып жүзеге асырады. 1.3. Өнім беруші
ақпаратты ұсына отырып, ҚР Денсаулық сақтау министрлігінің мемлекеттік ақпараттық
жүйелерін пайдалана отырып, денсаулық сақтау саласында мемлекеттік қызметтер көрсету
мониторингін жүзеге асырады. 1.4. Өнім беруші Министрліктің, ЖАО стратегиялық
құжаттарының орындалуы бойынша талдамалық ақпаратты дайындауды жүзеге асырады; ай
сайын, тоқсан сайын және Тапсырыс берушінің жедел сұрау салуы бойынша. 1.5. Өнім беруші
Қазақстан Республикасының ақпараттық қауіпсіздік саласындағы қолданыстағы заңнамасына
сәйкес денсаулық сақтаудың мемлекеттік ақпараттық жүйелерімен жұмыс істеу кезінде
туындайтын проблемалық мәселелер бойынша түсіндірмелер береді 1.6. Өнім беруші ҚР
Денсаулық сақтау министрлігінің мемлекеттік ақпараттық жүйелерін пайдалана отырып,
денсаулық сақтау ұйымдарының (Ақмола облысы/қаласы бойынша) кадрлар, қызметі,
науқастануы, дәрі-дәрмекпен қамтамасыз етілуі, медициналық жабдықпен және техникамен
жарақтандырылуы бойынша ай сайынғы, тоқсан сайынғы мониторингін жүзеге асырады. 1.7.
Өнім беруші «Денсаулық сақтау саласындағы статистикалық байқауды жүзеге асыру
қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020
жылғы 7 желтоқсандағы № ҚР ДСМ-235/2020 бұйрығына сәйкес статистикалық деректерді
жинауды, өңдеуді, қалыптастыруды және есепке алуды жүзеге асырады. денсаулық сақтау
саласындағы статистикалық есепке алу мен есептілік нысандарын, оларды жүргізу тәртібін,
Денсаулық сақтау саласындағы есептік құжаттаманың нысандарын бекіту туралы "Қазақстан
Республикасы Денсаулық сақтау министрінің міндетін атқарушының 2020 жылғы 30
қазандағы № ҚР ДСМ-175/2020 бұйрығымен бекітілген сондай-ақ оларды толтыру жөніндегі
нұсқаулықтар "," Денсаулық сақтау саласындағы есептік құжаттаманың нысандарын бекіту
туралы "Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 22
желтоқсандағы № ҚР ДСМ-313/2020 бұйрығымен бекітілген Ақпаратты ұсына отырып,
«Денсаулық сақтау саласындағы көрсеткіштерді қалыптастыру (есептеу) әдістемесін бекіту
туралы» Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 30 қарашадағы
№ ҚР ДСМ-212/2020 бұйрығымен бекітілген. 1.8 Өнім беруші денсаулық сақтауды
цифрландыру мәселелері бойынша (компьютерлік жарақтандыру, IT - мамандар, бөгде
ақпараттық жүйелер) өңірдің медициналық ұйымдары бөлінісінде ақпаратты жинауды,
өңдеуді, қалыптастыруды және ұсынуды жүзеге асырады. 1.9. Өнім беруші мемлекеттік
ақпараттық денсаулық сақтау жүйелерінің жұмысына байланысты техникалық мәселелер
бойынша түсіндірмелер береді. 2. Өнім берушінің Қазақстан Республикасында, оның ішінде
қызмет көрсету орны бойынша филиалдарының/өкілдіктерінің болуы. 2.1. Қызмет осы
техникалық ерекшеліктің талаптарына және «Денсаулық сақтау саласындағы статистикалық
байқауды жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Денсаулық
сақтау министрінің 2020 жылғы 7 желтоқсандағы № ҚР ДСМ-235/2020 бұйрығына сәйкес
көрсетілуі тиіс. денсаулық сақтау саласындағы статистикалық есепке алу мен есептілік
нысандарын, оларды жүргізу тәртібін, Денсаулық сақтау саласындағы есептік құжаттаманың
нысандарын бекіту туралы "Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің міндетін
атқарушының 2020 жылғы 30 қазандағы № ҚР ДСМ-175/2020 бұйрығымен бекітілген сондай-
ақ оларды толтыру жөніндегі нұсқаулықтар», «Денсаулық сақтау саласындағы есептік
құжаттаманың нысандарын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау
министрінің 2020 жылғы 22 желтоқсандағы № ҚР ДСМ-313/2020 бұйрығымен бекітілген . 2.2.
Өнім беруші мынадай қызметтерді орындауға міндеттенеді: - Мемлекеттік тапсырысы бар
жеке ұйымдарды қоса алғанда, облыстың, қаланың қолданыстағы емдеу-профилактикалық
ұйымдары туралы деректерді жинау, өңдеу, есепке алу -Денсаулық сақтау желісі бойынша
ақпаратты қалыптастыру - Сырқаттанушылық бойынша ақпарат қалыптастыру - Бару
бойынша ақпаратты қалыптастыру - Жол карталарымен бекітілген іс-шараларды іске асыру
шеңберінде медициналық ұйымдар бойынша ақпаратты дайындау және талдау - Бекітілген
халық бойынша ақпаратты қалыптастыру - Денсаулық сақтау ресурстары бойынша ақпаратты
қалыптастыру - Амбулаториялық дәрі-дәрмекпен қамтамасыз ету жөніндегі ақпаратты
қалыптастыру - Диспансерлеу жөніндегі ақпаратты қалыптастыру - Онкологиялық қызмет
бойынша ақпаратты қалыптастыру және мониторингілеу - Жан басына шаққандағы
нормативтің қосымша компоненті бойынша ақпаратты қалыптастыру -
Кардиологиялық/кардиохирургиялық қызмет бойынша ақпаратты қалыптастыру -
Стационарлық медициналық көмек бойынша ақпаратты қалыптастыру - ТМККК және МӘМС
шеңберінде төлем құжаттары бойынша ақпаратты қалыптастыру. - Ана мен бала
денсаулығының көрсеткіштері бойынша ақпаратты қалыптастыру - АҚТҚ инфекциясы
бойынша ақпарат қалыптастыру - Психикалық қызмет бойынша ақпаратты қалыптастыру -
Фтизиатриялық қызмет бойынша ақпаратты қалыптастыру - Қан қызметі бойынша ақпаратты
қалыптастыру - Патологиялық-анатомиялық қызмет бойынша ақпаратты қалыптастыру - Жыл
қорытындысы бойынша статистикалық есептілік нысандары бойынша деректерді жинау және
жинақтау (Жылдық есеп) - ҚҚБ қызметкерлеріне ұйымдастырушылық, консультациялық
әдістемелік көмек көрсету 2.3. Өнім беруші қызметтер көрсету жөніндегі есептерді есепті
айдан кейінгі айдың «10» күнінен кешіктірмей, 4-тоқсан үшін алдын ала деректерді 2025
жылғы 25 желтоқсаннан кешіктірмей ұсынуға тиіс. Осы қызметтер шеңберінде орындалған
есептер Тапсырыс берушіге қағаз форматында және электрондық жеткізгіште ұсынылуы тиіс.
Тапсырыс берушінің ұсынылған есепке ескертулері болған кезде Өнім беруші ескертулерді
жоюға және ескертулердің бар екендігі туралы хабарламаны алған күннен бастап 3 жұмыс
күні ішінде пысықталған есепті ұсынуға тиіс. Дербестендірілген деректерді сұрату кезінде
мәліметтер электрондық тасымалдағышта қорғалған форматта қолма-қол беріледі.
Медициналық-статистикалық талдау және сараптама бөлімінің маманы Ақпараттық
жүйелерді әкімшілендіру бөлімінің маманы



Әлеуетті өнім берушіге оның
жеңімпазы анықталған және
онымен Мемлекеттік сатып алу
туралы шарт жасалған жағдайда
қойылатын талаптар (қажет болған
кезде көрсетіледі) (әлеуетті өнім
берушіні көрсетілген мәліметтерді
көрсетпегені және ұсынбағаны
үшін қабылдамауға жол берілмейді)

1. Қызмет көрсету орны бойынша Өнім берушінің не оның филиалының/өкілдігінің орналасқан
жері туралы мәліметтерді ұсыну. 2. Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрлігінің
ақпараттық жүйелерін әкімшілендіру үшін қол жетімділігі бар Өнім берушінің қызметкерлері
туралы мәліметтер беру. 3. Тапсырыс берушінің техникалық ерекшелігінде көрсетілген
қызметтер саласына сәйкес Өнім берушінің жарғылық қызметі туралы ақпарат беруге. 4. Өнім
берушіде ғылыми қызмет субъектісі ретінде аккредиттеу туралы куәліктің болуын ұсыну.



Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика государственное учреждение "Управление здравоохранения Акмолинской области"
Наименование организатора государственное учреждение "Управление по государственным закупкам и коммунальной

собственности Акмолинской области"
№ конкурса: № 13819534-1
Наименование конкурса: Услуги консультационные в области информационных технологий
Номер лота: № 75124917-ОК1
Наименование лота: Услуги консультационные в области информационных технологий
Наименование кода Единого
номенклатурного справочника
товаров, работ, услуг:

620220.000.000000

Наименование услуги: Услуги консультационные в области информационных технологий
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без учета налога
на добавленную стоимость:

51758929

Общая сумма, выделенная для
закупки, без учета налога на
добавленную стоимость:

51758929

Срок оказания услуги: До 31 декабря 2025 года
Размер авансового платежа *: 0 %
Гарантийный срок (в месяцах) 12



Описание требуемых
характеристик, параметров и иных
исходных данных

1.1. Работники поставщика (далее - Поставщик), оказывающие услуги консультационные в
области информационных технологий в сфере здравоохранения (далее – Услуга) должен
иметь доступ для администрирования информационных систем Министерства
здравоохранения Республики Казахстан (далее – Министерство). 1.2. Поставщик
осуществляет формирование данных по оперативным запросам Заказчика с использованием
государственных информационных систем Министерства здравоохранения РК. 1.3.
Поставщик осуществляет мониторинг оказания государственных услуг в области
здравоохранения с использованием государственных информационных систем Министерства
здравоохранения РК с предоставлением информации. 1.4. Поставщик осуществляет
подготовку аналитической информации по исполнению стратегических документов
Министерства, МИО; ежемесячно, ежеквартально и по оперативным запросу Заказчика. 1.5.
Поставщик предоставляет разъяснения по проблемным вопросам, возникающим при работе
с государственными информационными системами здравоохранения, в соответствии с
действующим законодательством Республики Казахстан в сфере информационной
безопасности. 1.6. Поставщик осуществляет ежемесячный, ежеквартальный мониторинг
работы организаций здравоохранения (по Акмолинской области/городу) по кадрам,
деятельности, заболеваемости, лекарственному обеспечению, оснащенности медицинским
оборудованием и техникой, с использованием государственных информационных систем
Министерства здравоохранения РК. 1.7. Поставщик осуществляет сбор, обработку,
формирование и учет статистических данных в соответствии с приказом Министра
здравоохранения Республики Казахстан от 7 декабря 2020 года № ҚР ДСМ-235/2020 «Об
утверждении правил осуществления статистического наблюдения в области
здравоохранения, формы статистического учета и отчетности в области здравоохранения,
порядка их ведения, заполнения и сроков представления», приказом и.о. Министра
здравоохранения Республики Казахстан от 30 октября 2020 года № ҚР ДСМ-175/2020 «Об
утверждении форм учетной документации в области здравоохранения, а также инструкций
по их заполнению», Приказом Министра здравоохранения Республики Казахстан от 22
декабря 2020 года № ҚР ДСМ-313/2020 «Об утверждении форм отчетной документации в
области здравоохранения», Приказом Министра здравоохранения Республики Казахстан от
30 ноября 2020 года № ҚР ДСМ-212/2020 «Об утверждении методики формирования
(расчета) показателей в области здравоохранения» с предоставлением информации. 1.8
Поставщик осуществляет сбор, обработку, формирование и предоставление информации в
разрезе медицинских организаций региона по вопросам цифровизации здравоохранения
(компьютерная оснащенность, IT – специалисты, сторонние информационные системы). 1.9.
Поставщик предоставляет разъяснения по техническим вопросам, связанные с работой
государственных информационных систем здравоохранения. 2. Наличие у Поставщика
филиалов/представительств в Республике Казахстан, в том числе по месту оказания услуги.
2.1. Услуга должна быть оказана в соответствии с требованиями настоящей технической
спецификации и приказом Министра здравоохранения Республики Казахстан от 7 декабря
2020 года № ҚР ДСМ-235/2020 «Об утверждении правил осуществления статистического
наблюдения в области здравоохранения, формы статистического учета и отчетности в
области здравоохранения, порядка их ведения, заполнения и сроков представления»,
приказом и.о. Министра здравоохранения Республики Казахстан от 30 октября 2020 года №
ҚР ДСМ-175/2020 «Об утверждении форм учетной документации в области здравоохранения,
а также инструкций по их заполнению», Приказом Министра здравоохранения Республики
Казахстан от 22 декабря 2020 года № ҚР ДСМ-313/2020 «Об утверждении форм отчетной
документации в области здравоохранения». 2.2. Поставщик обязуется выполнить следующие
услуги: - Сбор, обработка, учет данных о действующих лечебно-профилактических
организаций области, города включая частные организации, имеющие государственный
заказ - Формирование информации по сети здравоохранения - Формирование информации по
заболеваемости - Формирование информации по посещениям - Подготовка и анализ
информации по медицинским организациям в рамках реализации мероприятий,
утвержденных дорожными картами - Формирование информации по прикрепленному
населению - Формирование информации по ресурсам здравоохранения - Формирование
информации по амбулаторному лекарственному обеспечению - Формирование информации
по диспансеризации - Формирование и мониторинг информации по онкологической службе -
Формирование информации по дополнительному компоненту подушевого норматива -
Формирование информации по кардиологической/кардиохирургической службе -
Формирование информации по стационарной медицинской помощи - Формирование
информации по платежным документам в рамках ГОБМП и ОСМС. - Формирование
информации по показателям здоровья матери и ребенка - Формирование информации по
ВИЧ-инфекции - Формирование информации по психической службе - Формирование
информации по фтизиатрической службе - Формирование информации по службе крови -
Формирование информации по патологоанатомической службе - Сбор и свод данных по
формам статистической отчетности по итогам года (Годовой отчет) - Подготовка материалов,
отчетов и иных сведений, требуемых для проведения заседаний и коллегий МИО - Оказание
организационной, консультативной методической помощи сотрудникам УЗО 2.3. Поставщик
должен предоставить отчеты по оказанию услуг не позднее «10» числа следующего за
отчетным месяцем, за 4 квартал предварительные данные не позднее 25 декабря 2025 года.
Отчеты, выполненные в рамках данных услуг, должны быть представлены Заказчику, в
бумажном формате и электронном носителе. При наличии замечаний Заказчика к
предоставленному отчету Поставщик должен устранить замечания и предоставить
доработанный отчет в течение 3-х рабочих дней со дня получения уведомления о наличии
замечаний. При запросе персонифицированных данных, сведения предоставляются нарочно
на электронном носителе в защищенном формате. Специалист отдела медико-
статистического анализа и экспертизы Специалист отдела администратирования
информационных систем



Условия к потенциальному
поставщику в случае определения
его победителем и заключения с
ним договора о государственных
закупках (указываются при
необходимости) (Отклонение
потенциального поставщика за не
указание и непредставление
указанных сведений не
допускается)

1. Предоставить сведения о местонахождении Поставщика либо его
филиала/представительства по месту оказания услуги. 2. Предоставить сведения о
работниках Поставщика с наличием доступа для администрирования информационных
систем Министерства здравоохранения Республики Казахстан. 3. Предоставить информацию
об уставной деятельности Поставщика соответствующей сфере услуг, указанных в
технической спецификации Заказчика. 4. Предоставить наличие у Поставщика
свидетельства об аккредитации в качестве субъекта научной деятельности.


