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Талап етілетін сипаттамалардың, параметрлердің және өзге де бастапқы деректердің сипаттамасы е өзге де сипаттамаларының сипаттамасы Sota маркалы қол жеткізуді басқарудың қолданыстағы жүйесін толықтыруға және жаңартуға арналған аппараттық-бағдарламалық кешеннің техникалық сипаттамасы Осы Техникалық ерекшелік Қазақстан
Республикасы нормативтік-құқықтық актілерінің талаптарына сәйкес әзірленді, атап айтқанда: 1) "Дербес деректер және оларды қорғау туралы" Қазақстан Республикасының 2013 жылғы 21 мамырдағы N 94-V Заңы; 2) "білім беру ұйымдарында пайдаланылатын
бағдарламалық-аппараттық кешенге және қолданбалы бағдарламалық қамтамасыз етуге қойылатын ең төменгі талаптарды айқындау туралы" Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2020 жылғы 2 наурыздағы № 79 Бұйрығымен; 3) "білім беру
саласындағы ақпараттандыру объектілеріне қойылатын ең төменгі талаптарды бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Ағарту министрінің 2022 жылғы 14 қарашадағы № 456 Бұйрығымен; 4) "террористік тұрғыдан осал объектілерді терроризмге қарсы қорғауды
ұйымдастыруға қойылатын талаптарды бекіту туралы"Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2021 жылғы 6 мамырдағы № 305 қаулысымен. ЖАЛПЫ СИПАТТАМА 1. Осы Техникалық ерекшелік (бұдан әрі - КО) шеңберінде сатып алудың негізгі мақсаты Тапсырыс
берушінің қолжетімділігін және оған ілеспе бизнес-процестерін бақылау мен басқаруды автоматтандыру үшін аппараттық - бағдарламалық кешенді (бұдан әрі-АӨК) енгізу есебінен оқу процесін ұйымдастырудың тиімділігін арттыру болып табылады. 2. Осы КО
сәйкес көрсетілген мақсатты іске асыру үшін Өнім беруші мынадай жұмыстарды қоюға және көрсетуге міндеттенеді: 1) жұмыс құрамын келісу үшін Тапсырыс берушінің ғимаратын және қолданыстағы жүйесін тексеру; 2)мектепте қолжетімділікті бақылау және
басқару жүйесін (бұдан әрі - ББЖЖ) жинақтау және түрлендіру үшін қажетті жинақтаушы материалдарды (бұдан әрі – жинақ) жеткізуді, орнатуды, енгізуді жүргізуге; 3)СКУД (бұдан әрі - БҚ) функционалдық мүмкіндіктерін кеңейту үшін лицензиялық
бағдарламалық қамтамасыз ету жиынтығын ұсыну және енгізу; 4) жеткізілетін бағдарламалық қамтамасыз етумен интеграцияланған ақпараттық жүйелер мен ресурстарға (бұдан әрі - сервистер)пайдалану (жазылу) құқығын беру; 5) АӨК техникалық
сүйемелдеу. 6) объектінің сипаттамасы және міндеттері: Тапсырыс берушінің объектісінде турникеттер және қазақстандық HIKVISION модель DS-K3G411X-R/M брендінің СКУД карточкалық жүйесі орнатылған. Асхана мен кітапхананы автоматтандыру үшін "Е-
Асхана" АӨК-мен интеграциялауға арналған жабдықтары бар жабдықтарды жинақтау және жаңғырту қажет. Жүйені жаңартыңыз СКУД негізінде бетті тану. Жеткізілетін жабдық тұрақты жұмыс істеу үшін сапалы болуы керек. Сондай-ақ, орнатуды мамандар
орындауы керек. ФУНКЦИОНАЛДЫҚ, ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМАЛАРҒА ҚОЙЫЛАТЫН ТАЛАПТАР 3. Келісу үшін тапсырыс берушінің ғимараты мен жүйелерін тексеру. 3.1. Тапсырыс берушіде бар СКУД компоненттерін диагностикалау шеңберінде Өнім
беруші міндеттенеді: -Шарт жасалған күннен бастап күнтізбелік 5 күн ішінде өткізу режимін ұйымдастырудың бизнес-процестерін автоматтандыру қажеттіліктерін анықтау үшін Тапсырыс берушінің өкілдерімен жобалау алдындағы тексеру жүргізу. - 10
күнтізбелік күн ішінде алынған мәліметтер автоматтандыруға міндеттер қою құжатына (бұдан әрі – міндеттер қою) ресімделіп, Тапсырыс берушіге бекітуге ұсынылуы тиіс. - Тапсырманы қою жобасын алған күннен бастап 5 күнтізбелік күн ішінде Тапсырыс
беруші тапсырманы қоюды бекітеді не нақты себептерін көрсете отырып, пысықтауға қайтарады. Тапсырманы қоюды қайтару кезінде Өнім беруші ескертуді алған күннен бастап 3 жұмыс күнінен кешіктірмей пысықтауды жүргізеді және Тапсырыс берушіге
бекітуге ұсынады. - Тапсырманы бекіткеннен кейін күнтізбелік 37 күн ішінде өнім беруші тапсырманы қою талаптарына сәйкес БҚ, сервистерді баптау, пысықтау және өзгерту бойынша барлық қажетті жұмыстарды жүргізуге міндеттенеді. 3.2. Қойылым
шеңберінде міндеттер көзделуі тиіс: ● Тапсырыс берушінің бизнес-процестерінің талаптарына функционалдық мүмкіндіктерді бейімдеу мақсатында модульдер мен бағдарламалық қамтамасыз етудің функционалдық мүмкіндіктерін, сервистерді пысықтауға,
модификациялауға қойылатын талаптар; ● жаңа және / немесе өзгертілген функционалдылықтың барлық техникалық, технологиялық және визуалды сипаттамалары; ● бағдарламалық-аппараттық кешеннің пайдалану құжаттамасына қойылатын талаптар; 3.3.
БҚ, сервистерді іске асыру және енгізу кезінде ITIL v. 3 (Ақпараттық технологиялар инфрақұрылымының кітапханасы) сәйкес мынадай процестік модельдер бойынша қолданылуы және құрылуы тиіс: ● "Қызмет сұрауларын басқару"; ● "Оқиғаларды басқару"; ●
"Мәселелерді басқару"; ● "Өзгерістерді басқару"; ● "Өзгерістерді беру және қабылдауды басқару"; ● "Қызмет деңгейін басқару"; ● "Қызметтер каталогын басқару"; ● "Білімді басқару". 3.4. Сондай-ақ, мектеп оқушылары мен қызметкерлердің жеке басын
биометриялық сәйкестендіру негізінде СКУД ұйымдастыру үшін өндірушілердің құжаттамасына сәйкес лицензияланған бағдарламалық жасақтаманы орнату, конфигурациялау және қосу қажет. Барлық компоненттік жабдықты өздері мен Тапсырыс берушінің
үшінші тарап жүйелері арасында қосыңыз. Бұл ретте ықтимал жүйелердің тізбесі және олардың сипаттамалары Тапсырыс берушімен бірлесіп зерттеу шеңберінде айқындалады. 4. Мектептегі кіруді бақылау және басқару жүйесін (бұдан әрі – ЖББЖ) толықтыру
және модификациялау үшін қажетті жинақтаушы материалдарды (бұдан әрі - жиынтық) жеткізу, орнату, енгізу шеңберінде Өнім беруші жеткізуге міндеттенеді: Мектепке кіру аймағы үшін 4.1 кронштейні бар тірегі бар бетті танитын Мультибиометриялық
терминал (бұдан әрі - Терминал) сипаттамалары кемінде (бұдан жаман емес): саны 8 дана; сәйкестендіру мүмкіндігі: тұлға бойынша және RFID Mifare картасы бойынша (бұдан әрі - биометриялық сәйкестендіру); қолданыстағы ББЖЖ-ны толықтыру мақсатында
терминалдың моделі мен маркасы қолдау көрсетілетін жабдықтар тізімінен таңдалады өндірушінің ресми сайтында бар турникеттер; Linux ОЖ терминалы. Жылдам жүретін адамдарды анықтауға мүмкіндік беретін ұзақ қашықтықты тану. Жабдық бетті тануды
30 градус бұрышта қолдауы керек; оқиғалар журналының жады: кемінде 300 000; есептік жазба жады: кемінде 10 000; бет үлгілерінің жады: кемінде 20 000; Экран: кемінде 5" TFT түсті; жад: кемінде 512 МБ жедел жады / 8 Гб ROM; аппараттық платформа:
кемінде 900 МГц (екі ядро); Аудио: кемінде 2 динамик; Интерфейс: бірге есік құлпы, есік сенсоры, қоңырау, шығу түймесі, дабыл, AUX кіріс; Камера: кемінде 2MP қосарланған; бағдарламалық жасақтама: сәйкес; байланыс: TCP/IP, 2xusb, Wi-Fi (қосымша),
RS232/RS485, Wiegand кіріс/шығыс; қуат: DC 12V (3A); Жұмыс температурасы: -10℃ - +45ºc; ылғалдылығы 10-90%; өлшемдері, мм: кемінде 92х203х22 мм; өндірушінің кепілдігі: кемінде 1 жыл; Турникеттің үстіне биометриялық терминалдарды орнатуға арналған
кронштейні бар тіреккемінде 4 дана. 4.2 сипаттамалары кем емес шығыс материалдары (кем емес): - кемінде 1 жиынтық; -ББП-100 кем емес жиынтықтаушы шығыс материалдары, 12В/7А аккумуляторлар, ВА47-29 автоматы, ШВВП 2*0,75, КСВПВ 4х2х0,52,
бұрандалар, коннекторлар, өздігінен бұрап тұратын бұрандалар, дюбельдер және техникалық ерекшелікке сәйкес барлық жабдықты толыққанды қосуға арналған басқа да материалдар. 4.3 СКУД сервері ретінде пайдалануға арналған дербес компьютер 1
жиынтығы төмен емес сипаттамалары бар: Core i5-10400 кем емес Процессор. Аналық плата: Intel чипсеті кемінде H510, mATX, кемінде 2 DDR4 ұясы, PCIe x16, 1x PCIe x1, 4x SATA III, M. 2 қолдауы, VGA шығысы, DVI-D, HDMI, 12 USB порты). Жедел жады:
кемінде 16 ГБ DDR4 (жиілігі кемінде 3200 МГц, уақыты кемінде CL16-18-18, кернеуі кемінде 1.35 В, BOX). Деректер қоймасы: * HDD: кемінде 1 ТБ (кемінде 3.5", кемінде 7200 айн/мин, SATA III, 64 МБ буфер). • SSD: кем дегенде 240 ГБ. Қуат көзі: (қуаты кемінде
500 Вт, желдеткіші кемінде 120 мм, қосқыштар: кемінде 20+4 Pin, 24+4 Pin, 24+8 Pin, 7x SATA, 2x PCI-E 6 Pin, 2x PCI-E 2 Pin). Салқындату жүйесі: салқындатқыш (s775/115X кем емес розеткаларды қолдау/1200/1700/AM4, салқындату қуаты кемінде 95 Вт,
желдеткіш кемінде 92 мм, кемінде 2200 айн / мин, ауа ағыны кемінде 38.5 CFM, шу деңгейі кемінде 29.2 дБ). Монитор: (диагональ кем дегенде 20.5", IPS матрицасы). Пернетақта және тінтуір: кем дегенде 1 жиынтық. Асхана үшін 4.4 сипаттамалары төмен емес
асханада пайдалануға арналған дербес компьютер: жүйелік блок кемінде CPU 2.4 ГГц core, ЖЖҚ кемінде 8 Гб, SSD кемінде 240 ГБ - 1 дана, монитор-1 дана, тышқан-1 дана, пернетақта-1 дана. 4.5 моноблок екі жақты USB интерфейсі, COM port (RS-232), LAN,
WiFI, өлшемдері кемінде 257 мм х 190 мм х 402 мм, құрылғы түрі - қос экранды сенсорлық моноблок, жады кемінде 8 ГБ, SSD кемінде 128 ГБ. Кітапхана үшін 4.7 сипаттамалары төмен емес штрих - код сканері: Өнімнің салмағы: кем дегенде 0,161 кг. өлшемдері
(W X in X G): кем дегенде 90 x 66 x 165 мм. Түсі: Қара. Пайдалану температурасы: 0-ден +50 °C-қа дейін. Қорғау класы: кем дегенде IP42. Қолдау көрсетілетін кодтар: кем дегенде 1D, 2D. таңбалауға жарамды: Иә. Оқу ажыратымдылығы: кемінде 0,102 ММ. оқу
қашықтығы: 1-ден 38 см-ге дейін. сканер түрі: Қолмен, стационарлық. Оқырман түрі: кем емес Сурет. Саны: кемінде 1 дана. 4.8 сипаттамасымен кемінде 1 дана мөлшеріндегі Термопринтер (термоэтикалы Жапсырма принтері): басып шығару жылдамдығы
кемінде 127 мм/сек, қағаз беру Автоматты, басып шығару ені кемінде 58-80 ММ; Басып шығару тығыздығы кемінде 203 DPI; Басып шығару түрі кемінде Термопринт; жұмыс температурасы +5 ° -тан бастап + 45 °; сақтау температурасы -10 ° - тан +50 ° - қа
дейін; қуаты кемінде 24V / 2,5 А 4.9 кітапхана қорына арналған жапсырмалар саны кемінде 5 дана өлшемдері кемінде 58*40 мм. жапсырмалар штрихкодтарды, атауларды, авторларды және басқа деректерді салуға арналған. 5. СКУД функционалдығын кеңейту
үшін лицензиялық бағдарламалық жасақтама жиынтығын ұсыну және енгізу. 5.1 жеткізуші келесі талаптарға жауап беретін бағдарламалық қамтамасыз етуді ұсынуға міндеттенеді: Пайдаланушылардың бірыңғай дерекқоры: барлық ішкі жүйелер
пайдаланушылардың (оқушылардың, оқытушылардың, қызметкерлердің және басқалардың) бірыңғай дерекқорын пайдалануы керек, бұл әрбір Ішкі жүйе үшін әртүрлі дерекқорды басқару жүйелерін пайдалануды болдырмайды. Бұл деректердің біртұтастығын
қамтамасыз етеді, сонымен қатар жүйенің әртүрлі бөліктерін басқару мен өзара әрекеттесуді жеңілдетеді. Клиент-сервер архитектурасы: барлық ішкі жүйелер клиент-сервер архитектурасы негізінде жұмыс істеуі керек, ал клиент бөлігі пайдаланушылардың
құрылғыларындағы веб-шолғыш арқылы қол жетімді болуы керек. Сервер бөлігі барлық деректерді орталықтандырылған дерекқорда сақтауы керек, бұл олардың қауіпсіздігін және жүйенің барлық пайдаланушылары мен компоненттеріне қол жетімділігін
қамтамасыз етеді. Басқару және басқару интерфейстері: барлық ішкі жүйелер әкімшілер мен пайдаланушылар үшін ыңғайлы және функционалды интерфейстерді қамтамасыз етуі керек. Интерфейстер интуитивті болуы керек, деректерді қарау және басқару,
сондай-ақ берілген параметрлер бойынша есептер шығару мүмкіндігі бар. Деректерді Автоматтандыру және резервтеу: барлық жүйелер жүйе істен шыққан жағдайда деректерді қалпына келтіру мүмкіндігімен деректердің автоматты түрде сақтық көшірмесін
жасауды қолдауы керек. Резервтік көшірмелер БҚ, сервистерді енгізу басталғаннан бастап және кепілдіктен кейінгі қызмет көрсету мен техникалық қолдаудың бүкіл кезеңі ішінде сақталуы тиіс. Деректер мен қол жетімділіктің қауіпсіздігі: барлық ішкі жүйелер
деректерді өңдеу, сақтау және беру кезінде қауіпсіздік талаптарын сақтауы керек. Тасымалдау кезінде деректерді шифрлауды, сондай-ақ олардың рөлдеріне байланысты пайдаланушыларға қол жеткізу құқықтарын ажыратуды қамтамасыз ету қажет.
Биометриялық ақпаратты қорғау 2 деңгейде ұйымдастырылуы керек: 1) көрсетілген криптографиялық хэш функцияларының алгоритмдерінің бірі: BelT, BLACK, Cube, Edonkey2k, FSB, Fugue, HAVAL, Hamsi, JH, Kupyna, Luffa, N-Hash, RIPEMD-128, RIPEMD-160,
RIPEMD-256, RIPEMD-320, SHA-2, SHA-3 (Keccak), SHABAL, SHAvite-3, SIMD, SWIFFT, Skein, Snefru, Tiger, Whirlpool. 2) деректер симметриялы блоктық шифрлау алгоритмдерінің бірімен шифрланған: KCipher-2, MICKEY, MUGI, PIKE, Phelix 3,-WAY, ARIA, AES
(Rijndael), Akelarre, KASUM,I Khafre, Khufu, MARS, MESH, MISTY1, NewDES, REDOC, sc2000, shacal, CS-cipher. Жаңартулар және техникалық қолдау: жеткізуші жүйенің тұрақты жаңартуларын, қателерді түзетуді және Тапсырыс берушінің талаптарына сәйкес
жаңа функционалдылықты енгізуді қамтамасыз етуі керек. Барлық жаңартулар ағымдағы жүйелер мен деректерді бұзбай орнатылуы керек. Құрылғылар мен сенсорлардың әртүрлі түрлерін қолдау: бағдарламалық жасақтама сәйкестендіру терминалдары,
турникеттер, биометриялық құрылғылар сияқты құрылғылардың әртүрлі түрлерімен жұмыс істеуді қолдауы керек. Қолданыстағы инфрақұрылымды ауыстыруды немесе қайта өңдеуді қажет етпестен құрылғылардың жаңа түрлерін қосуды қамтамасыз ету
маңызды. 5.2 жеткізуші келесі ішкі жүйелермен бағдарламалық қамтамасыз етуді қамтамасыз етуге міндеттенеді: 5.2.1 қол жеткізуді бақылау және есепке алу жүйесінің ішкі жүйесі (СКУД) - СКУД құрылғыларын басқару, қосу және басқару: СКУД ішкі жүйесі
жүйенің барлық компоненттерін, соның ішінде сәйкестендіру терминалдарын, турникеттерді және басқа СКУД құрылғыларын басқаруды, конфигурациялауды және басқаруды қамтамасыз етуі керек. Әкімшілік аппараттық конфигурацияны, диагностиканы және
жүйені жаңартуды жоспарлау мен орындауды қамтуы керек. Қосылған құрылғылар туралы барлық ақпарат бір консоль арқылы бақылау және басқару үшін орталықтан қол жетімді болуы керек. - Пайдаланушы анықтамалықтарын есепке алу және басқару: ішкі
жүйеде аты-жөні, фотосуреттері, сыныбы, лауазымы және Тапсырыс беруші анықтаған басқа атрибуттарды қоса алғанда, ақпаратты қосу мүмкіндігі бар пайдаланушы анықтамалықтарын құру, өңдеу және басқару мүмкіндігі болуы керек. Пайдаланушы
санаттары нақты бөлінуі керек, соның ішінде топтық қол жетімділік параметрлері, пайдаланушылардың жеке санаттары деңгейінде икемді теңшеу мүмкіндігі бар. - Жұмыс уақытын есепке алу бойынша есептерді қалыптастыру: Ішкі жүйе қызметкерлердің және
оқушылардың жұмыс уақыты мен сабаққа қатысуы туралы есептерді, оның ішінде кіру/шығу уақыты, жұмыс күнінің ұзақтығы, кешігулер туралы ақпаратты, сондай-ақ пайдаланушылардың күндері мен санаттары бойынша егжей-тегжейлерді қалыптастыру үшін
функционалдылықты қамтамасыз етуі тиіс. Барлық есептер еңбек тәртібін бақылау үшін дәлдік пен ашықтық талаптарына сәйкес келуі керек. - Турникет және терминал контроллерлерімен үйлесімділік: Ішкі жүйе ғимараттарға қауіпсіз және сенімді қол
жеткізуді қамтамасыз ету үшін бетті тану жүйелері мен басқа да биометриялық сәйкестендіру әдістерін қоса алғанда, КО шеңберінде жеткізуші жеткізетін турникет және терминал контроллерлерімен толық үйлесімділікті және интеграцияны қамтамасыз етуі
тиіс. - Жүйенің архитектурасы: Ішкі жүйе жоғары өнімділік пен масштабталуды қамтамасыз ететін клиент-сервер архитектурасы негізінде жұмыс істеуі керек. Барлық деректер болуы керек орталықтандырылған серверде сақталады, ал клиент бөлігі
пайдаланушы интерфейсі арқылы деректер мен функционалдылыққа қол жеткізуге мүмкіндік беруі керек. Жүйе Windows (7 және одан жоғары нұсқалар) және Linux операциялық жүйелерінде көптеген клиенттік құрылғылардың бір уақытта жұмыс істеуін
қамтамасыз етуі керек. - Деректерді резервтеу: Ішкі жүйе жүйенің барлық маңызды деректерінің, соның ішінде пайдаланушылар, кіру оқиғалары, аппараттық құрал параметрлері және т.б. туралы ақпараттың автоматты түрде сақтық көшірмесін жасауы керек.
Сақтық көшірмелер қауіпсіздік талаптарына сәйкес сақталуы керек және ақаулар болған жағдайда қалпына келтіруге қол жетімді болуы керек. - Пайдаланушы құқықтарының аражігін ажырату: Ішкі жүйе пайдаланушылардың жүйедегі рөлдері мен міндеттеріне
байланысты қол жеткізу құқықтарының көп буынды аражігін ажыратуды қолдауы керек. Қол жеткізу құқықтары әртүрлі ішкі жүйелер мен модульдер үшін нақты конфигурациялануы керек, бұл қауіпсіздікті қамтамасыз етеді және деректерге рұқсатсыз қол
жеткізуді болдырмайды. - СКУД дерекқорына қол жеткізуді ұйымдастыру: Ішкі жүйе Тапсырыс берушінің әртүрлі ақпараттық жүйелері арасында деректер алмасу мүмкіндігін қамтамасыз ете отырып, API немесе басқа интеграция құралдары арқылы үшінші
тарап жүйелерінен дерекқорға қауіпсіз қол жеткізуді ұйымдастыруға мүмкіндік беруі керек. - Лицензиялау: СКУД ішкі жүйесін пайдалануға арналған лицензиялар мерзімсіз болуы керек және тікелей бағдарламалық жасақтама өндірушісінен берілуі керек.
Лицензиялар турникеттер мен бет-әлпетті тану функциясы бар терминалдарға жаңартулар үшін қосымша ақысыз толық және тікелей қосылуды қамтамасыз етуі керек. 5.2.2 электрондық кітапхананың ішкі жүйесі -Кітапхана қорын есепке алу және басқару: Ішкі
жүйе кітапхана қорын есепке алуды және басқаруды Тапсырыс берушінің ішкі ережелері мен бизнес-процестеріне толық сәйкес қамтамасыз етуі керек. Барлық кітаптар мен материалдар санаттау және таңбалау мүмкіндігімен дерекқорға енгізілуі керек. -
Кітаптарды беру және қайтару процесі: Ішкі жүйе әр пайдаланушыны белгілі бір оқиғаға дәл байланыстыру үшін биометриялық сәйкестендіруді қолдана отырып, кітаптың нақты алушысы туралы деректерді міндетті түрде тіркей отырып, кітаптарды беру және
қайтару процесін автоматтандыруы керек. - Биометриялық сәйкестендіруге арналған терминалдармен Интеграция: Ішкі жүйе пайдаланушыларды биометриялық сәйкестендіруге арналған терминалдармен интеграцияны қолдауы керек, бұл кітаптарды
беру/қайтару процесін жылдамдатуға және бухгалтерлік есептің дәлдігін арттыруға мүмкіндік береді. -Кітаптарға арналған штрих-кодтарды құру және есепке алу: Ішкі жүйе әр кітап үшін бірегей штрих-кодтарды құру функциясын және беру және қайтару
процесін жеделдету үшін кітапхана қорындағы штрих-кодтарды есепке алуды қамтуы керек. - Есептілікті қалыптастыру: Ішкі жүйе берілген және қайтарылмаған кітаптар бойынша, сондай-ақ кітаптар мен материалдарды пайдалану статистикасы бойынша
есептерді Тапсырыс берушінің талаптарына сәйкес баптау мүмкіндігімен есептерді қалыптастыру мүмкіндігін қолдауы тиіс. - Принтерлер мен штрих-код сканерлеріне қосылу: кітапхана жұмысының жоғары тиімділігін қамтамасыз ететін кітаптарды тану және
өңдеу процесін жеделдету үшін ішкі жүйені принтерлермен және штрих-код сканерлерімен біріктіру керек. - Кітаптарды беру/қайтару тарихы: Ішкі жүйе белгілі бір уақыт кезеңдерінде немесе белгілі бір пайдаланушыларға берілген кітаптар туралы ақпаратты
жылдам іздеу мүмкіндігімен кітаптарды беру және қайтару тарихын сақтауы керек. 5.2.3 электрондық асхананың ішкі жүйесі 5.2.3.1 Ішкі жүйе жеңілдетілген тамақтануды есепке алуды автоматтандыру процесін қолдауы керек, оған мыналар кіреді: -
Биометриялық деректерді пайдалана отырып, қуат алушыларды анықтау. Бұл бетті немесе картаны тану болуы мүмкін. - Қуат алушы туралы деректерді тіркеу-жүйе нақты қуат алушылар туралы деректерді, соның ішінде қандай қуат бөлігі және қандай
ауысымға қол жеткізілгені туралы ақпаратты жазуды қамтамасыз етуі керек. - Ақпараттық жүйе "Ақпараттандыру туралы" Қазақстан Республикасының Заңына сәйкес ақпараттық қауіпсіздік талаптарына сәйкес келуі және сынақтар жүргізу нәтижелері
бойынша актісі немесе ХАТТАМАСЫ болуы тиіс. Ақпараттық жүйе ыстық тамақ ваучерлерін (eGov mobile) белсендіру үшін "әлеуметтік әмиянмен" біріктірілуі керек. - Жүйенің "Әлеуметтік әмиян" АЖ-мен интеграциялануын растау мақсатында әлеуетті өнім
беруші конкурсқа қатысуға өтінімде электрондық хаттың немесе шарттың немесе кешенді "әлеуметтік әмиян" АЖ-мен интеграциялау туралы өзге де растайтын құжаттың көшірмесін ұсынуға тиіс; отандық тауар өндірушілердің тауарларының жабдықтарын
жеткізуді растау мақсатында әлеуетті өнім беруші конкурсқа қатысуға өтінімде сенімді бағдарламалық қамтамасыз ету және электрондық өнеркәсіп өнімдері тізілімінен үзінді көшірмені ұсыну; Жеткізуші жеткізер алдында: шарт шеңберінде белгіленетін
жабдықты Тапсырыс берушімен алдын ала келісуге; мынадай құжаттарды ұсынуға тиіс: осы техникалық ерекшелікте көрсетілген кешеннің функционалы көрсетілуі тиіс Пайдаланушы нұсқаулығы/нұсқаулығы (немесе оны алмастыратын өзге де регламенттік
құжат); ҚР ҚМ 456 бұйрығының 14-тармағына сәйкес ақ талаптарына сәйкестігі туралы сертификат немесе акт немесе уәкілетті орган берген кешеннің Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген Ақпараттық қауіпсіздік талаптарына сәйкестігін
растайтын өзге де құжат хаттамасы. 5.2.3.2 Ішкі жүйе мынадай сипаттамалары бар тегін тамақ беру процесінің жария мониторингі үшін мүмкіндік беруі тиіс: Қоғамдық мониторингке арналған Интерфейс қарапайым, интуитивті және функционалды болуы
керек, бұл оқушылардың тамақтану процесі туралы ақпаратқа ыңғайлы қол жетімділікті қамтамасыз етеді. Экранның жоғарғы сол жағында биометриялық сәйкестендіру жүйесінен өткен ағымдағы оқушы туралы ақпарат бар блок болады. Бұл блок мыналарды
қамтуы керек: оқушының фотосуреті, аты-жөні немесе сәйкестендіру нөмірі, тобы мен сыныбы, сондай-ақ олар тегін тамақ алатын асхананың атауы. Осы блоктың астында жүйе арқылы өткен соңғы үш оқушысы бар бөлім болуы керек. Әрбір картада оқушының
фотосуреті, тобы, сыныбы, аты-жөні және тамақтану уақыты болады. Бұл карталар тігінен көрсетіледі және жедел бақылау үшін маңызды соңғы әрекеттерді жылдам көруге мүмкіндік береді. Ағымдағы оқушымен блоктың оң жағында ағымдағы ауысымда
тамақтанған барлық оқушылардың тізімі, сондай-ақ жоспар бойынша және факт бойынша тегін тамақтануға рұқсат етілген оқушылардың саны болуы керек. Бұл тізім нақты уақыт режимінде жаңартылып, аты-жөні немесе сәйкестендіру нөмірі, фотосуреті (егер
бар болса), тобы, сыныбы және тамақтану уақыты көрсетіледі. Мұндай тізім тамақтануды алған барлық студенттерді жедел бақылауға және қажет болған жағдайда деректерді іздеуге немесе сүзуге мүмкіндік береді. Интерфейс пайдаланушылар үшін
мүмкіндігінше қарапайым және түсінікті болуы керек. Ағымдағы оқушымен бірге блок әрқашан көзге көрінетіндей етіп бөлінеді, ал соңғы оқушылар туралы ақпарат пен жалпы тізім бейтарап болады, бұл маңызды ақпараттан алшақтатпайды. Барлық деректер
нақты уақыт режимінде жаңартылады, бұл ақпараттың өзектілігі мен дәлдігіне кепілдік береді. Интерфейс артық бөлшектермен шамадан тыс жүктелмеуі және барлық негізгі деректер бір экранда көрінуі маңызды, бұл пайдаланушыға қуат процесін жылдам
басқаруға және басқаруға мүмкіндік береді. Ішкі жүйе тамақ беру процесі бойынша мониторинг пен есептілікті қамтамасыз етуі тиіс: - Нақты уақыттағы Мониторинг-берілген бөліктердің санын, қалған өнімдерді бақылау, сондай-ақ тамақтану жоспарларын
уақтылы реттеу мүмкіндігі. - Есептерді қалыптастыру-Ішкі жүйе әр түрлі санаттағы оқушылар мен басқа пайдаланушылар үшін ұсынылған бөліктердің құны, саны туралы ақпаратты қоса алғанда, тамақтану шығындары туралы есептерді автоматты түрде
шығаруы керек. Есептер процесті талдау және жақсарту үшін пайдалы болуы мүмкін. - Тегін тамақтану бойынша есептің тізімдік бөлігін қалыптастыру. - Топтарға бөле отырып, тамақтану бойынша күнделікті табельді қалыптастыру. -Білім алушылардың санын,
білім беру саласындағы уәкілетті органға және білім беру ұйымдарына ай сайын есепті кезеңнен кейінгі айдың 5-не қарай тағамдардың атауы мен бағасын көрсете отырып, тегін және жеңілдікпен тамақтандыруды ұсыну туралы есептілікті ұсыну бойынша
функционал болуға тиіс 5.2.3.3 тамақтануды коммерциялық сату: — Қолма-қол ақшасыз төлемдер-Ішкі жүйе банктік карталарды, Мобильді қосымшаларды немесе басқа төлем жүйелерін қолдана отырып, қолма-қол ақшасыз тамақтану төлемдерін жүргізу
мүмкіндігін қолдауы керек. — Барлық операцияларды есепке алу-жүйе бухгалтерлік есепті автоматтандыруға мүмкіндік беретін барлық қолма-қол ақшасыз операциялардың толық есебін қамтамасыз етуі керек. — Азық-түлік қалдықтарының мониторингі-ішкі
жүйе қалдықтардың азаюы немесе қорларды толықтыру қажеттілігі туралы хабарлау мүмкіндігімен азық-түлік қорларын бақылау тетігін қамтуы тиіс. - Ішкі жүйе оқушыларға арналған виртуалды шоттар жүйесін қолдауы керек: - Виртуалды шоттар - әр оқушыға
виртуалды шот тағайындалады, одан тамақ үшін қаражат алынады. Бұл шотты ата-аналар Қызметтер арқылы толықтыра алады. — Шоттың жай-күйін қарау-ата-аналар немесе оқу орнының әкімшілігі оқушының шот балансын және шығындар тарихын бақылай
алуы керек. - Ішкі жүйе қолмақол ақшасыз есеп айырысу үшін биометриялық сәйкестендіру жүйесімен интеграцияны қолдауы керек: - Биометриялық сәйкестендіру арқылы тамақтану ақысын төлеу кезінде оқушыларды автоматты түрде сәйкестендіру. -
Транзакциялардың қауіпсіздігі мен жылдамдығы — жүйе алаяқтық немесе қателік ықтималдығын азайта отырып, есептеу процесін жылдамдатуға мүмкіндік беруі керек. - Ішкі жүйеде диетаны бақылау және тамақтану құралдары болуы керек: - Мәзір құру-жүйе
әр түрлі санаттағы пайдаланушылардың қажеттіліктеріне сәйкес (мысалы, аллергиясы бар немесе ерекше қажеттіліктері бар балалар үшін) диетаны жоспарлау мүмкіндігін қолдауы керек. - Тамақтануды бақылау-жүйе тағамның артық тұтынылуын немесе
жетіспеушілігін болдырмай, қанша және қандай бөліктер берілгенін автоматты түрде қадағалап отыруы керек. - Диетаны талдау-диетаның тепе-теңдігі мен әртүрлілігін тексеру үшін ұсынылатын бөліктердегі қоректік заттардың мазмұнын талдайтын есептер
берілуі мүмкін. - Асхананы тиімді басқару үшін әр түрлі санаттағы қызметкерлерге арналған интерфейстер қажет: - Кассалық интерфейс-кассирлер үшін оқушылар мен қызметкерлерге тез және тиімді қызмет көрсете алады. Пайдаланушы деректерін іздеуге,
төлемдерді жүргізуге, сондай-ақ шоттардың күйін бақылауға арналған мүмкіндіктерді қамтиды. - Бақылау интерфейсі-нақты тамақтану жағдайын, азық-түлік қалдықтарын және шығындар туралы есептерді бақылайтын асхана әкімшілігі мен менеджерлеріне
арналған. - Әкімшілерге арналған Интерфейс-жүйені конфигурациялау және басқару, процестерді, пайдаланушыларды және есептілікті бақылау. 5.2.4 әкімшіліктің ішкі жүйесі - Бару туралы есептер: Ішкі жүйе есептерді егжей-тегжейлі теңшеу мүмкіндігімен
әртүрлі параметрлерді (топтар, апта күндері, лауазымдар және т.б. бойынша) қоса алғанда, оқу орнына бару туралы есептерді қалыптастыру мүмкіндігін қамтамасыз етуі керек. - Тамақтану туралы есептер: Ішкі жүйе азық-түлікті алу және тұтыну туралы
мәліметтерді қоса алғанда, жеңілдікті тамақтану туралы есептерді қалыптастыру мүмкіндігін қолдауы керек. - Мектептің кітап қорын есепке алу: Ішкі жүйе кітапханадағы кітаптарды есепке алудың функционалдығын қамтуы керек, берілген кітаптар туралы
есептерді, соның ішінде уақытында қайтарылмаған кітаптар туралы ақпаратты қалыптастыру мүмкіндігі бар. - Мектеп мәзірін басқару: Ішкі жүйе диеталар мен санитарлық нормалардың талаптарын ескере отырып, мектеп асханасының мәзірін жүргізу
мүмкіндігін қамтамасыз етуі керек. - Қорлар мен кітаптар туралы есептер: Ішкі жүйе кітапхана ресурстарын пайдалануды бақылау үшін мектеп кітаптары қоры, шығарылған және қайтарылмаған кітаптар және мерзімі өткен кітаптар туралы есептерді
қалыптастыруы керек. 6. Жеткізілетін бағдарламалық қамтамасыз етумен интеграцияланған ақпараттық жүйелер мен ресурстарға (бұдан әрі - сервистер) пайдалану құқығын беру (бұдан әрі - жазылу). Жеткізілетін бағдарламалық қамтамасыз етумен
интеграцияланған ақпараттық жүйелер мен ресурстарға пайдалану (жазылу) құқығын беру шеңберінде Өнім беруші мынадай ақпараттық ресурстарды беруге міндеттенеді: 6.1 мобильді қосымша - СКУД интеграциясы: терминалдар арқылы өту туралы ақпарат
алу үшін, сондай-ақ атааналарға балаларының қатысуы туралы хабарлау үшін қосымшаны СКУД ішкі жүйесімен біріктіру керек. -Бұлтты қызметтерді лицензиялау және пайдалану: Жеткізуші келісімшарт жасалған күннен бастап мобильді қосымша және
интернет-ресурс арқылы бұлтты хабарлама қызметін пайдаланудың 12 айына жазылуды ұсынуы керек. Мобильді қосымшаның серверлері Шартты орындаудың бүкіл мерзімі ішінде Қазақстан Республикасының (ҚР) аумағында орналасқан мамандандырылған
деректерді өңдеу орталықтарында орналастырылуға тиіс. - Мобильді қосымшаның функционалдығы: өту туралы хабарламалар: қосымша ата-аналарға балаларының СКУД жүйесі арқылы өту туралы хабарлама алуға тегін мүмкіндік беруі керек. Хабарламалар
нақты уақыт режимінде жіберілуі керек және баланың кіру/шығу уақыты туралы нақты ақпаратты қамтуы керек. - Жеңілдетілген тамақтану туралы хабарламалар: ата-аналарға балалардың жеңілдетілген тамақтануы туралы хабарламалар да келуі керек. Бұл
автоматты режимде, алынған қуат туралы нақты ақпаратпен болуы керек. - Оқиғалар тарихын қарау: ата-аналар балаларының қатысуымен байланысты оқиғалардың тарихын, соның ішінде кіру/шығу уақыты, алынған тамақтану және жүйеде тіркелген басқа
оқиғалар туралы ақпаратты көре алуы керек. - Қол жеткізу құқықтарының аражігін ажырату: мобильді қосымша ата-аналарға тек өз балалары туралы ақпаратты көруге мүмкіндік беретін әрбір бала бойынша қол жеткізу құқықтарының аражігін ажырату
мүмкіндігін көздеуге тиіс. Әкімші кіру құқығын басқара алады. - Жүйенің "Әлеуметтік әмиян" АЖ-мен интеграциялануын растау мақсатында әлеуетті өнім беруші конкурсқа қатысуға өтінімде электрондық хаттың немесе шарттың немесе кешенді "әлеуметтік
әмиян" АЖмен интеграциялау туралы өзге де растайтын құжаттың көшірмесін ұсынуға тиіс; отандық тауар өндірушілердің тауарларының жабдықтарын жеткізуді растау мақсатында әлеуетті өнім беруші конкурсқа қатысуға өтінімде сенімді бағдарламалық
қамтамасыз ету және электрондық өнеркәсіп өнімдері тізілімінен үзінді көшірмені ұсыну; Жеткізуші жеткізер алдында: шарт шеңберінде белгіленетін жабдықты Тапсырыс берушімен алдын ала келісуге; мынадай құжаттарды ұсынуға тиіс: осы техникалық
ерекшелікте көрсетілген кешеннің функционалы көрсетілуі тиіс Пайдаланушы нұсқаулығы/нұсқаулығы (немесе оны алмастыратын өзге де регламенттік құжат); ҚР ҚМ 456 бұйрығының 14-тармағына сәйкес ақ талаптарына сәйкестігі туралы сертификат немесе
акт немесе уәкілетті орган берген кешеннің Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген Ақпараттық қауіпсіздік талаптарына сәйкестігін растайтын өзге де құжат хаттамасы. 5.2.3.2 Ішкі жүйе мынадай сипаттамалары бар тегін тамақ беру процесінің
жария мониторингі үшін мүмкіндік беруі тиіс: Қоғамдық мониторингке арналған Интерфейс қарапайым, интуитивті және функционалды болуы керек, бұл оқушылардың тамақтану процесі туралы ақпаратқа ыңғайлы қол жетімділікті қамтамасыз етеді. Экранның
жоғарғы сол жағында биометриялық сәйкестендіру жүйесінен өткен ағымдағы оқушы туралы ақпарат бар блок болады. Бұл блок мыналарды қамтуы керек: оқушының фотосуреті, аты-жөні немесе сәйкестендіру нөмірі, тобы мен сыныбы, сондай-ақ олар тегін
тамақ алатын асхананың атауы. Осы блоктың астында жүйе арқылы өткен соңғы үш оқушысы бар бөлім болуы керек. Әрбір картада оқушының фотосуреті, тобы, сыныбы, аты-жөні және тамақтану уақыты болады. Бұл карталар тігінен көрсетіледі және жедел
бақылау үшін маңызды соңғы әрекеттерді жылдам көруге мүмкіндік береді. Ағымдағы оқушымен блоктың оң жағында ағымдағы ауысымда тамақтанған барлық оқушылардың тізімі, сондай-ақ жоспар бойынша және факт бойынша тегін тамақтануға рұқсат
етілген оқушылардың саны болуы керек. Бұл тізім нақты уақыт режимінде жаңартылып, аты-жөні немесе сәйкестендіру нөмірі, фотосуреті (егер бар болса), тобы, сыныбы және тамақтану уақыты көрсетіледі. Мұндай тізім тамақтануды алған барлық студенттерді
жедел бақылауға және қажет болған жағдайда деректерді іздеуге немесе сүзуге мүмкіндік береді. Интерфейс пайдаланушылар үшін мүмкіндігінше қарапайым және түсінікті болуы керек. Ағымдағы оқушымен бірге блок әрқашан көзге көрінетіндей етіп
бөлінеді, ал соңғы оқушылар туралы ақпарат пен жалпы тізім бейтарап болады, бұл маңызды ақпараттан алшақтатпайды. Барлық деректер нақты уақыт режимінде жаңартылады, бұл ақпараттың өзектілігі мен дәлдігіне кепілдік береді. Интерфейс артық
бөлшектермен шамадан тыс жүктелмеуі және барлық негізгі деректер бір экранда көрінуі маңызды, бұл пайдаланушыға қуат процесін жылдам басқаруға және басқаруға мүмкіндік береді. Ішкі жүйе тамақ беру процесі бойынша мониторинг пен есептілікті
қамтамасыз етуі тиіс: - Нақты уақыттағы Мониторинг-берілген бөліктердің санын, қалған өнімдерді бақылау, сондай-ақ тамақтану жоспарларын уақтылы реттеу мүмкіндігі. - Есептерді қалыптастыру-Ішкі жүйе әр түрлі санаттағы оқушылар мен басқа
пайдаланушылар үшін ұсынылған бөліктердің құны, саны туралы ақпаратты қоса алғанда, тамақтану шығындары туралы есептерді автоматты түрде шығаруы керек. Есептер процесті талдау және жақсарту үшін пайдалы болуы мүмкін. - Тегін тамақтану бойынша
есептің тізімдік бөлігін қалыптастыру. - Топтарға бөле отырып, тамақтану бойынша күнделікті табельді қалыптастыру. -Білім алушылардың санын, білім беру саласындағы уәкілетті органға және білім беру ұйымдарына ай сайын есепті кезеңнен кейінгі айдың 5-
не қарай тағамдардың атауы мен бағасын көрсете отырып, тегін және жеңілдікпен тамақтандыруды ұсыну туралы есептілікті ұсыну бойынша функционал болуға тиіс 5.2.3.3 тамақтануды коммерциялық сату: — Қолма-қол ақшасыз төлемдер-Ішкі жүйе банктік
карталарды, Мобильді қосымшаларды немесе басқа төлем жүйелерін қолдана отырып, қолма-қол ақшасыз тамақтану төлемдерін жүргізу мүмкіндігін қолдауы керек. — Барлық операцияларды есепке алу-жүйе бухгалтерлік есепті автоматтандыруға мүмкіндік
беретін барлық қолма-қол ақшасыз операциялардың толық есебін қамтамасыз етуі керек. — Азық-түлік қалдықтарының мониторингі-ішкі жүйе қалдықтардың азаюы немесе қорларды толықтыру қажеттілігі туралы хабарлау мүмкіндігімен азық-түлік қорларын
бақылау тетігін қамтуы тиіс. - Ішкі жүйе оқушыларға арналған виртуалды шоттар жүйесін қолдауы керек: - Виртуалды шоттар - әр оқушыға виртуалды шот тағайындалады, одан тамақ үшін қаражат алынады. Бұл шотты ата-аналар Қызметтер арқылы толықтыра
алады. — Шоттың жай-күйін қарау-ата-аналар немесе оқу орнының әкімшілігі оқушының шот балансын және шығындар тарихын бақылай алуы керек. - Ішкі жүйе қолма-қол ақшасыз есеп айырысу үшін биометриялық сәйкестендіру жүйесімен интеграцияны
қолдауы керек: - Биометриялық сәйкестендіру арқылы тамақтану ақысын төлеу кезінде оқушыларды автоматты түрде сәйкестендіру. - Транзакциялардың қауіпсіздігі мен жылдамдығы — жүйе алаяқтық немесе қателік ықтималдығын азайта отырып, есептеу
процесін жылдамдатуға мүмкіндік беруі керек. - Ішкі жүйеде диетаны бақылау және тамақтану құралдары болуы керек: - Мәзір құру-жүйе әр түрлі санаттағы пайдаланушылардың қажеттіліктеріне сәйкес (мысалы, аллергиясы бар немесе ерекше қажеттіліктері
бар балалар үшін) диетаны жоспарлау мүмкіндігін қолдауы керек. - Тамақтануды бақылау-жүйе тағамның артық тұтынылуын немесе жетіспеушілігін болдырмай, қанша және қандай бөліктер берілгенін автоматты түрде қадағалап отыруы керек. - Диетаны
талдау-диетаның тепе-теңдігі мен әртүрлілігін тексеру үшін ұсынылатын бөліктердегі қоректік заттардың мазмұнын талдайтын есептер берілуі мүмкін. - Асхананы тиімді басқару үшін әр түрлі санаттағы қызметкерлерге арналған интерфейстер қажет: - Кассалық
интерфейс-кассирлер үшін оқушылар мен қызметкерлерге тез және тиімді қызмет көрсете алады. Пайдаланушы деректерін іздеуге, төлемдерді жүргізуге, сондай-ақ шоттардың күйін бақылауға арналған мүмкіндіктерді қамтиды. - Бақылау интерфейсі-нақты
тамақтану жағдайын, азық-түлік қалдықтарын және шығындар туралы есептерді бақылайтын асхана әкімшілігі мен менеджерлеріне арналған. - Әкімшілерге арналған Интерфейс-жүйені конфигурациялау және басқару, процестерді, пайдаланушыларды және
есептілікті бақылау. 5.2.4 әкімшіліктің ішкі жүйесі - Бару туралы есептер: Ішкі жүйе есептерді егжей-тегжейлі теңшеу мүмкіндігімен әртүрлі параметрлерді (топтар, апта күндері, лауазымдар және т.б. бойынша) қоса алғанда, оқу орнына бару туралы есептерді
қалыптастыру мүмкіндігін қамтамасыз етуі керек. - Тамақтану туралы есептер: Ішкі жүйе азық-түлікті алу және тұтыну туралы мәліметтерді қоса алғанда, жеңілдікті тамақтану туралы есептерді қалыптастыру мүмкіндігін қолдауы керек. - Мектептің кітап қорын
есепке алу: Ішкі жүйе кітапханадағы кітаптарды есепке алудың функционалдығын қамтуы керек, берілген кітаптар туралы есептерді, соның ішінде уақытында қайтарылмаған кітаптар туралы ақпаратты қалыптастыру мүмкіндігі бар. - Мектеп мәзірін басқару:
Ішкі жүйе диеталар мен санитарлық нормалардың талаптарын ескере отырып, мектеп асханасының мәзірін жүргізу мүмкіндігін қамтамасыз етуі керек. - Қорлар мен кітаптар туралы есептер: Ішкі жүйе кітапхана ресурстарын пайдалануды бақылау үшін мектеп
кітаптары қоры, шығарылған және қайтарылмаған кітаптар және мерзімі өткен кітаптар туралы есептерді қалыптастыруы керек. 6. Жеткізілетін бағдарламалық қамтамасыз етумен интеграцияланған ақпараттық жүйелер мен ресурстарға (бұдан әрі - сервистер)
пайдалану құқығын беру (бұдан әрі - жазылу). Жеткізілетін бағдарламалық қамтамасыз етумен интеграцияланған ақпараттық жүйелер мен ресурстарға пайдалану (жазылу) құқығын беру шеңберінде Өнім беруші мынадай ақпараттық ресурстарды беруге
міндеттенеді: 6.1 мобильді қосымша - СКУД интеграциясы: терминалдар арқылы өту туралы ақпарат алу үшін, сондай-ақ ата-аналарға балаларының қатысуы туралы хабарлау үшін қосымшаны СКУД ішкі жүйесімен біріктіру керек. -Бұлтты қызметтерді
лицензиялау және пайдалану: Жеткізуші келісімшарт жасалған күннен бастап мобильді қосымша және интернет-ресурс арқылы бұлтты хабарлама қызметін пайдаланудың 12 айына жазылуды ұсынуы керек. Мобильді қосымшаның серверлері Шартты
орындаудың бүкіл мерзімі ішінде Қазақстан Республикасының (ҚР) аумағында орналасқан мамандандырылған деректерді өңдеу орталықтарында орналастырылуға тиіс. - Мобильді қосымшаның функционалдығы: өту туралы хабарламалар: қосымша ата-аналарға
балаларының СКУД жүйесі арқылы өту туралы хабарлама алуға тегін мүмкіндік беруі керек. Хабарламалар нақты уақыт режимінде жіберілуі керек және баланың кіру/шығу уақыты туралы нақты ақпаратты қамтуы керек. - Жеңілдетілген тамақтану туралы
хабарламалар: ата-аналарға балалардың жеңілдетілген тамақтануы туралы хабарламалар да келуі керек. Бұл автоматты режимде, алынған қуат туралы нақты ақпаратпен болуы керек. - Оқиғалар тарихын қарау: ата-аналар балаларының қатысуымен байланысты
оқиғалардың тарихын, соның ішінде кіру/шығу уақыты, алынған тамақтану және жүйеде тіркелген басқа оқиғалар туралы ақпаратты көре алуы керек. - Қол жеткізу құқықтарының аражігін ажырату: мобильді қосымша ата-аналарға тек өз балалары туралы
ақпаратты көруге мүмкіндік беретін әрбір бала бойынша қол жеткізу құқықтарының аражігін ажырату мүмкіндігін көздеуге тиіс. Әкімші кіру құқығын басқара алады. - Жаңа оқушылар мен келушілерді тіркеу: жаңа оқушылар мен келушілер мобильді қосымшада
жеке тіркелудің қажеті жоқ орталық жүйе арқылы тіркелуі тиіс. - Виртуалды шот-фактураны, мәзірден таңдау мүмкіндігін және шектеулерді басқаруды қамтитын коммерциялық қуат келесі функционалдық құрылымға ие болуы керек: - Виртуалды шотты
толтыру: пайдаланушы өзінің виртуалды шотын әртүрлі төлем әдістерімен, мысалы, банк картасы немесе жүйелері арқылы толтыра алуы керек; ыңғайлы тәсілдер (мобильді қосымшалар, интернет-банкинг және т.б.) арқылы толтыру мүмкіндігі. - Мәзірден
тағамдар мен сусындарды таңдау: пайдаланушы қол жетімді мәзірден жүйе шеңберінде ұсынылатын әртүрлі тағамдар мен сусындарды таңдай алады; мәзір маусымдық және пайдаланушылардың қалауын ескере отырып, тауарлардың әртүрлілігін қамту үшін
жаңартылуы керек; тағамдарды түрлері бойынша сүзу мүмкіндігі (таңғы ас, түскі ас, кешкі ас, вегетариандық тағамдар және т. б.); - Тыйым салынған тағамдар мен сусындарға шектеулер: жеке немесе медициналық себептер бойынша тұтынуға жатпайтын
тыйым салынған тағамдар мен сусындарды (мысалы, аллергия, диета және т.б.) көрсету мүмкіндігі болуы керек; жүйе кез келген уақытта осы артықшылықтарды жаңарта алуы керек. - Бір күнге арналған сома бойынша Лимит: тамақтану шығындары үшін
күндізгі лимитті белгілеу. Пайдаланушы күні бойы жұмсауға дайын соманы көрсете алады; жүйе ағымдағы шығындарды қадағалап отыруы керек және күнделікті лимитке жақындаған кезде пайдаланушыға еске салуы керек; - Картамен төлеу: таңдалған
тауарларды тікелей банк картасы арқылы төлеу мүмкіндігі; төлем тез, қауіпсіз және транзакцияны растайтын болуы керек. - Операциялар тарихы: жүйеде барлық операциялардың тарихы болуы керек: шотты толтыру, тағамдар мен сусындарды сатып алу,
сондай-ақ төлемдер; тарих пайдаланушыға күндерді, сомаларды және тауарларды көрсететін егжей-тегжейлі есеп түрінде қол жетімді болуы керек; - Қосымша мүмкіндіктер: күндізгі лимитке жету туралы хабарламалар, сәтті төлемдер, сондай-ақ шотты толтыру
қажеттілігі туралы ескертулер алу мүмкіндігі; пайдаланушылар үшін қарапайым және түсінікті интерактивті интерфейс, операцияларды күндер мен сомалар бойынша сүзу мүмкіндігі бар. Ата-ананың жеке кабинеті: ата-аналарға балалары туралы жеке
ақпаратқа, соның ішінде сабаққа қатысу, тамақтану, кітаптар және басқа да маңызды аспектілер туралы ақпаратқа қол жеткізуге мүмкіндік беретін бөлім. - "Ата-ананың жеке кабинеті" бөлімінің функционалдық мүмкіндіктері: Балалар туралы ақпарат: ата-
аналар балалары туралы ақпаратқа, соның ішінде оқу үлгерімі, сабаққа қатысу және басқа аспектілер туралы мәліметтерге қол жеткізуі керек. СКУД арқылы келу: бөлімде баланың СКУД жүйесі арқылы өту деректері, соның ішінде нақты кіру және шығу уақыты
көрсетілуі керек. Кітаптар: алынған кітаптар туралы деректерге, соның ішінде кітаптарды беру мен қайтарудың ағымдағы күйі туралы ақпаратқа қол жеткізу. Жеңілдікті тамақтану: жеңілдікті тамақтану туралы ақпарат, сондай-ақ алынған тамақтану туралы
ақпарат. Азық-түлік сатып алу: мектеп асханасында сатып алынған тамақ туралы мәліметтер, сондай-ақ қолма-қол ақшасыз төлем үшін шотты толтыру мүмкіндігі. Мәзірді басқару: ата-аналарға балаларына арналған тағамдарды таңдауды мектептегі тамақтану
жүйесі арқылы басқаруға мүмкіндік беру. 6.3 жеделхат бот Бот ата-аналарға бағдарламалық жасақтамада тіркелген балалар туралы ақпаратты, соның ішінде оқушылар мен мектеп туралы мәліметтерді көруге мүмкіндік беруі керек. Ата-аналар ағымдағы күн,
алдыңғы күн және апта ішінде балаларының биометриялық сәйкестендіру жүйесі арқылы өтетін жолдарындағы оқиғаларды бақылай алуы керек. Сондай-ақ, бот баланың аты-жөнін, өту күні мен уақытын қамтитын айдағы оқиғалар туралы егжей-тегжейлі есепті
түсіру мүмкіндігін ұсынуы керек. Есепті Excel форматында жүктеуге болады, бұл ата-аналарға балалардың оқиғалары туралы ақпаратты оңай талдауға және оны кейінірек пайдалану үшін сақтауға мүмкіндік береді. Қолданба интерфейсі интуитивті, қауіпсіз
болуы керек. 6.4 интеграциялық модульдердің ішкі жүйесі - Мобильді қосымшаға және білім беру порталына қосылу: Ішкі жүйе өнім беруші ұсынатын мобильді қосымшамен және білім беру порталымен интеграциялануы тиіс. Қатысуға, тамақтануға, кітап алуға
байланысты барлық деректер, сондай-ақ басқа да дербестендірілген деректер қосымша, портал және негізгі ішкі жүйелер (СКУД, кітапхана, асхана және т.б.) арасында ақпарат алмасу мүмкіндігімен жүйе шеңберінде қолжетімді болуы тиіс. - Интеграцияны
басқару және конфигурациялау: Ішкі жүйе мобильді қосымшаға және білім беру порталына қосылымдарды басқару және конфигурациялау мүмкіндігін қамтамасыз етуі керек. Деректерді жаңарту параметрлерін конфигурациялауды, синхрондау ережелерін
орнатуды және интеграция процестерін басқаруды қамтиды. - Ішкі жүйелер арасындағы мәліметтер алмасу: Ішкі жүйе жүйенің әртүрлі модульдері арасында мәліметтер алмасуды қамтамасыз етуі керек, соның ішінде: ▪ СКУД арқылы өту оқиғалары. ▪ Асханада
тамақ алу және/немесе сатып алу. ▪ Кітаптарды беру және/немесе қайтару. ▪ Жеке тамақтану параметрлері және тағамдарды таңдау. ▪ Қолма-қол ақшасыз төлеуге арналған дербес шоттар бойынша ақпарат және интеграция шеңберінде барлық кіші жүйелердің
толыққанды жұмыс істеуі үшін қажетті өзге де деректер. 7. Жабдықты жеткізуге және жұмыстарды орындауға қойылатын жалпы талаптар 7.1. Sota маркалы қол жеткізуді басқарудың қолданыстағы жүйесін толықтыру және жаңғырту бойынша жұмыстар толық
көлемде орындалуы тиіс. Осы техникалық ерекшелікте көрсетілмеген барлық қажетті қосымша материалдар мен жабдықтарды өнім беруші Тапсырыс берушіден қосымша ақы алмай өз есебінен жеткізеді. Барлық жұмыстар ҚР ҚНжЕ барлық регламенттерін,
ережелері мен нормативтерін сақтай отырып орындалуы тиіс. Жұмыс аяқталғаннан кейін жеткізуші іске қосу және реттеу жұмыстарын жүргізеді және бүкіл жүйені жұмыс қабілеттілігіне тексереді. 7.2. Жеткізуші монтаждау аясында турникеттер мен
терминалдарды қосу үшін барлық қажетті UTP кабельдерін (СКС) төсеуі керек. 7.3. Өнім беруші Тапсырыс берушінің кемінде 2 қызметкерін оқытуы және Тапсырыс берушіге барлық құжаттарды (схемалар, сызбалар және басқа да пайдалану құжаттамаларын)
беруі тиіс. Жеткізуші кепілдіктен кейінгі техникалық қызмет көрсетуді (техникалық қолдау) ұсынуы керек, сондай-ақ КО-ға сәйкес орындалған жұмыстар актісіне қол қойылған сәттен бастап 12 айға жабдыққа кепілдік беруі керек. 7.4. Жеткізілетін жабдықтар
мен материалдар жаңа (пайдаланылмаған), қалпына келтірілмеген, көрме үлгісі болып табылмауға, жұмысқа қабілетті, пайдалануға дайын үшінші тұлғалардың құқықтарынан бос болуға тиіс. Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес лицензиялары,
сертификаттары және басқа да рұқсат құжаттары болуы тиіс. Өндіруші рұқсат берген сервистік орталықтарда оларды техникалық қолдау мүмкіндігі және өндірушіге техникалық қолдау, жөндеу және кепілдіктен кейінгі қызмет көрсету бойынша кеңейтілген
сервистерге қол жеткізу мүмкіндігі болуы тиіс. Барлық жеткізілетін жабдықтарға актіге қол қойылған сәттен бастап кемінде 12 айға кепілдік берілуі тиіс. Жабдықтар мен материалдардың барлық тораптары жабдықтың тұтас кешендерін толық логикалық
пайдалануға беру үшін барлық қажетті бөлшектермен және бөлшектермен жабдықталуы тиіс. Сондай-ақ, барлық жабдықтар жоғарыда аталған сипаттамаларға сәйкес өндірушіден төлқұжатпен және техникалық сипаттамамен бірге жеткізілуі керек. Жеткізуші
өз есебінен объектіге барлық жабдықтар мен материалдарды тұтастығы мен сақталуында жеткізеді. 8. Жұмыстарды жүргізу үшін Тапсырыс беруші: - өнім берушінің өкілдері үшін объектіге (ғимаратқа) кіруге рұқсат беру; - КО және шартта көзделген ақпаратты,
мәліметтерді ұсыну; - Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына сәйкес АӨК-ке енгізу үшін балалардың дербес деректерін өңдеуге заңды өкілдерінің (ата-аналарының) келісімін жинауды қамтамасыз ету; - мектептің асханасында ыстық
тамақтандыруды ұйымдастыру қызметтерін жеткізушімен бірге электрондық асхана кіші жүйесі бөлігінде АӨК енгізудің ұйымдастырушылық мәселелерін пысықтау. 9. Әлеуетті Өнім берушіге қойылатын талаптар 9.1. Конкурстық құжаттама шеңберінде әлеуетті
өнім беруші Жабдықтың техникалық сипаттамаларын көрсете отырып, ұсынылатын жабдықтар мен лицензиялық бағдарламалық қамтамасыз етудің (маркасы, моделі, дайындаушы елі) құрамын толық сипаттай отырып, техникалық ерекшелікті ұсынуы,
өндірушілердің сайтына сілтемелерді көрсетуі тиіс, сайттағы ақпарат талап етілетін және ұсынылатын техникалық параметрлер мен сипаттамаларды салыстыру үшін жеткілікті болуы тиіс. 9.2. Жұмыстарды орындау кезінде жеткізуге көзделген барлық
жеткізілетін бағдарламалық қамтамасыз ету лицензияланған болуы тиіс. Контрафактілік бағдарламалық қамтамасыз етуді, бағдарламалық қамтамасыз етуді әзірлеушілердің/өндірушілердің және үшінші тұлғалардың шағымдарын жеткізуді болдырмау үшін
әлеуетті өнім беруші конкурстық құжаттама құрамында бағдарламалық қамтамасыз етуді әзірлеушіден/өндірушіден не Қазақстан Республикасының аумағындағы ресми өкілден әлеуетті Өнім берушінің жеткізуге ұсынылатын түпнұсқа әзірлеуші/өндіруші
лицензиялық бағдарламаны қайта сатуға/таратуға құқығы бар екендігі туралы хат ұсынады Қазақстан Республикасының аумағында. Хатта: бағдарламалық қамтамасыз етудің атауы, бағдарламалық қамтамасыз етудің саны, хаттың қолданылу мерзімі, әлеуетті
Өнім берушінің атауы, Тапсырыс берушінің атауы, сондай-ақ бағдарламалық қамтамасыз етудің функционалдық мүмкіндіктерінің осы техникалық ерекшеліктің тиісті тармақтарына сәйкестігі фактісі көрсетілуі тиіс. Қазақстан Республикасының аумағындағы
ресми өкілден хат ұсынылған жағдайда, әзірлеушінің/өндірушінің Қазақстан Республикасының аумағындағы ресми өкіліне Қазақстан Республикасының аумағындағы әзірлеушінің/өндірушінің ресми өкілінің Қазақстан Республикасының аумағында
бағдарламалық қамтамасыз етуді іске асыруға құқық беретін тиісті хаттар беруге уәкілетті және құқылы екендігі туралы әзірлеушіден / өндірушіден берілген растау хатын қоса беру қажет. 9.3. Контрафактілік өнімді жеткізуді болдырмау және ұсынылатын
жабдықтың түпнұсқалығын тексеру мақсатында конкурстық өтінім құрамында жеткізілімге ұсынылатын жабдықтың атауын, конкурс нөмірін және Тапсырыс берушінің деректемелерін көрсете отырып, жеткізілімге ұсынылатын турникеттер мен биометриялық
терминалдарды өндірушіден немесе өндірушінің ресми дилерінен жеткізу (өткізу) құқығын растайтын авторизациялық хат ұсыну қажет. 9.4. Ұсынылатын ақпараттық жүйені "әлеуметтік әмиян" ақпараттық жүйесімен (бұдан әрі – СК АЖ) интеграциялау
мүмкіндігін растау мақсатында әлеуетті өнім беруші конкурстық өтінім құрамында осындай мүмкіндіктің бар екендігі туралы растау хатын ұсынуға тиіс.9.5 Білім беру саласындағы ақпараттандыру объектілеріне қойылатын ең төменгі талаптарды бекіту туралы
Қазақстан Республикасы Ағарту министрінің 2022 жылғы 14 қарашадағы № 456 Бұйрығының 33-1-тармағында көрсетілген аппараттық-бағдарламалық кешенге қойылатын ең төменгі талаптарға сәйкес функционалы бар AppStore және GooglePlay-да мобильді
қосымшаның болуы. Берілген нөмірі мен күні көрсетілген ақпараттық жүйеге арналған актілер немесе ақпараттық қауіпсіздік хаттамалары; ҚР ЦДИАӨМ АҚК № 112/НҚ 2019 жылғы 31 мамырдағы бұйрығына сәйкес. Сынақтан өткізу мыналарды қамтиды: 1)
бастапқы кодтарды талдау; 2) ақпараттық қауіпсіздіктің функцияларын сынақтан өткізу; 3) жүктеме сынағы; 4) желілік инфрақұрылымды зерттеу; 5) ақпараттық қауіпсіздік процестерін шолу. ҚР СТ ИСО/МЭК 15408-3 сәйкес ақпараттық қауіпсіздік талаптарына
сәйкестік сертификаты Осы кезең аяқталғаннан кейін Тапсырыс беруші жаңа функцияларды қосымша күш жұмсамай-ақ пайдалана алуы керек: теңшеу, орнату, Орындаушының техникалық мамандарының келуін күту, пайдаланушыларда қосымшаларды қайта
орнату немесе басқа қосымша

Әлеуетті өнім берушіге оның жеңімпазы анықталған және онымен Мемлекеттік сатып алу туралы
шарт жасалған жағдайда қойылатын талаптар (қажет болған кезде көрсетіледі) (әлеуетті өнім
берушіні көрсетілген мәліметтерді көрсетпегені және ұсынбағаны үшін қабылдамауға жол
берілмейді)



Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика Коммунальное государственное учреждение "Общеобразовательная школа №31" отдела образования города Уральск управления образования акимата Западно-Казахстанской области.
Наименование организатора Коммунальное государственное учреждение "Общеобразовательная школа №31" отдела образования города Уральск управления образования акимата Западно-Казахстанской области.
№ конкурса: № 13837711-1
Наименование конкурса: Услуги по интегрированию программного обеспечения АПК
Номер лота: № 76706664-ОК1
Наименование лота: Услуги по интегрированию программного обеспечения
Наименование кода Единого номенклатурного справочника товаров, работ, услуг: 620111.900.000004
Наименование услуги: Услуги по интегрированию программного обеспечения
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без учета налога на добавленную стоимость: 4950000
Общая сумма, выделенная для закупки, без учета налога на добавленную стоимость: 4950000
Срок оказания услуги: 60 рабочих дней
Размер авансового платежа *: 0 %
Гарантийный срок (в месяцах) 12



Описание требуемых характеристик, параметров и иных исходных данных Техническая спецификация аппаратно-программного комплекса на доукомплектацию и модернизацию существующей системы контроля доступом марки SOTA Настоящая техническая спецификация разработана в соответствии с
требованиями нормативно-правовых актов Республики Казахстан, а именно: 1) Закон Республики Казахстан от 21 мая 2013 года N 94-V «О персональных данных и их защите»; 2) Приказом Министра образования и науки Республики
Казахстан от 2 марта 2020 года № 79 «Об определении минимальных требований к программно-аппаратному комплексу и прикладному программному обеспечению, используемых в организациях образования»; 3) Приказом Министра
просвещения Республики Казахстан от 14 ноября 2022 года № 456 «Об утверждении минимальных требований к объектам информатизации в области образования»; 4) Постановлением Правительства Республики Казахстан от 6 мая 2021
года № 305 «Об утверждении требований к организации антитеррористической защиты объектов, уязвимых в террористическом отношении». ОБЩЕЕ ОПИСАНИЕ 1. Основной целью закупа рамках настоящей технической спецификации
(далее - ТС) является повышение эффективности организации учебного процесса за счет внедрения аппаратно-программного комплекса (далее - АПК) для автоматизации контроля и управления доступом и сопутствующих к нему
бизнеспроцессов Заказчика. 2. Для реализации указанной цели согласно настоящей ТС Поставщик обязуется поставить и оказать следующие Работы: 1) Осмотр здания и существующей системы Заказчика для согласования состава
работ; 2) Произвести поставку, установку, внедрения необходимых комплектующих материалов (далее – Комплект) для укомплектации и модификации Системы контроля и управления доступом в школе (далее - СКУД); 3) Предоставление
и внедрение комплекта лицензионного программного обеспечения для расширения функциональных возможностей СКУД (далее - ПО); 4) Предоставление право пользования (подписка) на информационные системы и ресурсы
интегрированных с поставляемым программным обеспечением (далее - Сервисы); 5) Техническое сопровождение АПК. 6) Описание объекта и задачи: на объекте Заказчика установлены турникеты HIKVISION модель DS-K3G411X-R/M.
Необходимо укомплектовать и модернизировать имеющие оборудования для интеграции с АПК «Е-Асхана» автоматизировать столовую и библиотеку. Обновить систему до СКУД на базе биометрические устройства распознование лиц и
пластиковые карты. Поставляемое оборудование должно быть качественным для стабильной работы. А также установка должна быть выполнена специалистами. ТРЕБОВАНИЯ К ФУНКЦИОНАЛЬНЫМ, ТЕХНИЧЕСКИМ
ХАРАКТЕРИСТИКАМ 3. Осмотр здания и систем Заказчика для согласования. 3.1. В рамках диагностики существующих у Заказчика компонентов СКУД Поставщик обязуется: - В течение 5 календарных дней с даты заключения договора
провести предпроектное обследование с представителями Заказчика для выявления потребностей в автоматизации бизнес-процессов организации пропускного режима. - В течение 10 календарных дней полученные сведения должны
быть оформлены в документ постановки задач на автоматизацию (далее – Постановка задач) и предоставлены Заказчику на утверждение. - В течение 5 календарных со дня получения проекта Постановки задачи, Заказчик утверждает
Постановку задачи либо возвращает на доработку с указанием конкретных причин. При возврате Постановки задачи Поставщик не позднее 3-х рабочих дней со дня получения замечании проводит доработку и предоставляет Заказчику
на утверждение. - В течение 37 календарных дней после утверждение Постановки задачи, Поставщик обязуется провести все необходимые работы по настройке, доработке и модификации ПО, Сервисов согласно требованиям Постановки
задачи. 3.2. В рамках Постановки задачи должны быть предусмотрены: ● требования к доработке, модификации модулей и функциональных возможностей ПО, Сервисов для целей адаптации функциональных возможностей под
требования бизнеспроцессов Заказчика; ● все технические, технологические и визуальные описания новых и/или модифицированных функциональных возможностей; ● требования к эксплуатационной документации программно-
аппаратного комплекса; 3.3. При реализации и внедрении ПО, Сервисов должна применяться и строиться по следующим процессным моделям согласно ITIL v.3 (библиотека инфраструктуры информационных технологий): ● «Управление
запросами на обслуживание»; ● «Управление инцидентами»; ● «Управление проблемами»; ● «Управление изменениями»; ● «Управление передачей и приемкой изменений»; ● «Управление уровнем услуг»; ● «Управление каталогом
услуг»; ● «Управление знаниями». 3.4. Также необходимо установить, настроить и подключить лицензионное программное обеспечение в соответствии с документацией производителей для организации СКУД на основе биометрической
идентификации лиц школьников и персонала. Провести подключение всего комплектующего оборудования между собой и сторонними системами Заказчика. При этом, перечень возможных систем и их характеристики определяются в
рамках изучения совместно с Заказчиком. 4. В рамках поставки, установки, внедрения необходимых комплектующих материалов (далее – Комплект) для доукомплектации и модификации Системы контроля и управления доступом в
школе (далее - СКУД) Поставщик обязуется поставить: Для входной зоны в школу 4.1 Мультибиометрический терминал с распознаванием лиц со стойкой с кронштейном (далее - Терминал) с характеристиками не менее (не хуже):
количество 8 шт.; возможность идентификация: по лицу, и по RFID Mifare карте (далее - Биометрическая идентификация); в целях доукомплектации существующего СКУД модель и марка Терминала выбирается из списка
поддерживаемого оборудования существующих турникетов на официальном сайте производителя; терминал на ОС Linux. Распознавание на больших расстояниях, что позволяет идентифицировать быстро идущих людей. Оборудование
должно поддерживать распознавание лиц под углом 30 градусов; Память журнала событий: не менее 300 000; Память учетных записей: не менее 10 000; Память шаблонов лиц: не менее 20 000; Экран: не менее 5" TFT цветной; Память:
не менее 512 МБ RAM / 8ГБ ROM; Аппаратная платформа: не менее 900 MГц (два ядра); Аудио: не менее 2-х динамиков; Интерфейс: с дверной замок, дверной датчик, звонок, кнопка выхода, тревога, AUX вход; Камера: не менее 2MP
сдвоенная; Программное обеспечение: соответствующее; Связь: TCP/IP, 2хUSB, Wi-Fi (опция), RS232/RS485, Wiegand вход/выход; Питание: DC 12В (3A); Рабочая температура: -10℃ - +45ºC; Влажность 10-90%; Размеры, мм: не менее
92х203х22 мм; Гарантия от производителя: не менее 1 годa; Стойка с кронштейном для установки биометрических терминалов поверх турникета – не менее 4 шт. 4.2 Расходные материалы с характеристиками не менее (не хуже): - не
менее 1 комплекта; - комплектующие расходные материалы не менее ББП-100, аккумуляторы 12В/7А, автомат ВА47-29, ШВВП 2*0,75, КСВПВ 4х2х0,52, шурупы, коннекторы, саморезы, дюбеля и другие материалы для полноценного
подключения всего оборудования согласно технической спецификации. 4.3 Персональный компьютер для использования в качестве сервера СКУД 1 комплект с характеристиками не ниже: Процессор не менее Core i5-10400.
Материнская плата: чипсет Intel не менее H510, mATX, не менее 2 слота DDR4, PCIe x16, 1x PCIe x1, 4x SATA III, поддержка M.2, выходы VGA, DVI-D, HDMI, 12 USB-портов). Оперативная память: не менее 16 ГБ DDR4 (частота не менее
3200 МГц, тайминги не менее CL16-18-18, напряжение не менее 1.35 В, BOX). Хранилище данных: • HDD: не менее 1 ТБ (не менее 3.5", не менее 7200 об/мин, SATA III, буфер 64 МБ). • SSD: не менее 240 ГБ. Блок питания: (мощность не
менее 500 Вт, вентилятор не менее 120 мм, разъемы: не менее 20+4 Pin, 24+4 Pin, 24+8 Pin, 7x SATA, 2x PCI-E 6 Pin, 2x PCI-E 2 Pin). Система охлаждения: Кулер (поддержка сокетов не менее S775/115X/1200/1700/AM4, мощность
охлаждения не менее 95 Вт, вентилятор не менее 92 мм, не менее 2200 об/мин, воздушный поток не менее 38.5 CFM, уровень шума не менее 29.2 дБ). Монитор: (диагональ не менее 20.5", IPS-матрица). Клавиатура и мышь: не менее 1
комплект. Для столовой 4.4 Персональный компьютер для использования в столовой с характеристиками не ниже: Системный блок не менее CPU 2.4 ГГц core, ОЗУ не менее 8 Гб, SSD не менее 240 Гб - 1 шт, монитор – 1 шт, мышь – 1 шт,
клавиатура - 1 шт. 4.5 Моноблок двухсторонний Интерфейс USB, COM port (RS-232), LAN, WiFI, Размеры не менее 257 мм х 190 мм х 402 мм, Тип устройства - Сенсорный моноблок с двойным экраном, Память не менее RAM 8 гб, SSD не
менее 128 гб. Для библиотеки 4.7 Сканер штрих кодов с характеристиками не ниже: Вес изделия: не менее 0,161 кг. Размеры (Ш х В х Г): не менее 90 x 66 x 165 мм. Цвет: Черный. Температура эксплуатации: от 0 до +50 °C. Интерфейсы:
не менее USB. Класс защиты: не менее IP42. Поддерживаемые коды: не менее 1D, 2D. Подходит для маркировки: Да. Разрешение считывания: не менее 0,102 мм. Расстояние считывания: от 1 до 38 см. Тип сканера: Ручной,
стационарный. Тип считывателя: не менее Image. Кол-во: не менее 1 шт. 4.8 Термопринтер (Принтер этикеток с термоэтикеткой) в количестве не менее 1 штук с характеристикой не хуже: Скорость печати не менее 127 мм/сек, подача
бумаги автоматическая, ширина печати не менее 58-80мм; Плостность печати не менее 203 DPI; Тип печати не менее Термопечать; Рабочая температура от +5 ° до +45 °; Температура хранения от -10 ° до +50 °; Питание не менее
24V/2,5А 4.9 Этикетки для библиотечного фонда в количестве не менее 5 штук размеры не менее 58*40 мм. Этикетки предназначены для нанесения штрихкодов, названий, авторов и других данных. 5. Предоставление и внедрение
комплекта лицензионного программного обеспечения для расширения функциональных возможностей СКУД. 5.1 Поставщик обязуется предоставить программное обеспечение, отвечающее следующим требованиям: Единая база данных
пользователей: Все подсистемы должны использовать единую базу пользователей (учащихся, преподавателей, сотрудников и других), что исключает использование различных систем управления базами данных для каждой из подсистем.
Это обеспечит единство данных, а также упрощение администрирования и взаимодействия различных частей системы. Клиент-серверная архитектура: Все подсистемы должны функционировать на базе клиент-серверной архитектуры,
при этом клиентская часть должна быть доступна через веб-браузер на устройствах пользователей. Серверная часть должна хранить все данные в централизованной базе данных, обеспечивая их безопасность и доступность для всех
пользователей и компонентов системы. Интерфейсы для управления и контроля: Все подсистемы должны обеспечивать удобные и функциональные интерфейсы для администраторов и пользователей. Интерфейсы должны быть
интуитивно понятными, с возможностью просмотра и управления данными, а также генерации отчетов по заданным параметрам. Автоматизация и резервирование данных: Все системы должны поддерживать автоматическое резервное
копирование данных, с возможностью восстановления данных в случае сбоя системы. Резервные копии должны хранится с начала внедрения ПО, Сервисов и в течение всего периода постгарантийного обслуживания и технической
поддержки. Безопасность данных и доступов: Все подсистемы должны соблюдать требования безопасности при обработке, хранении и передаче данных. Необходимо обеспечить шифрование данных при передаче, а также разграничение
прав доступа для пользователей в зависимости от их ролей. Защита биометрической информации должна быть организована на 2 уровнях: 1) одном из указанных алгоритмов криптографических хеш функций: BelT, BLACK, Cube,
Edonkey2k, FSB, Fugue, HAVAL, Hamsi, JH, Kupyna, Luffa, N-Hash, RIPEMD-128, RIPEMD-160, RIPEMD-256, RIPEMD-320, SHA-2, SHA-3 (Keccak), SHABAL, SHAvite-3, SIMD, SWIFFT, Skein, Snefru, Tiger, Whirlpool. 2) Данные зашифрованы
одним из алгоритмов симметричного блочного шифрования: KCipher-2, MICKEY, MUGI, PIKE, Phelix 3,-WAY, ARIA, AES (Rijndael), Akelarre, KASUM,I Khafre, Khufu, MARS, MESH, MISTY1, NewDES, REDOC, SC2000, SHACAL, CS-Cipher.
Обновления и техническая поддержка: Поставщик должен обеспечивать регулярные обновления системы, исправления ошибок и внедрение новых функциональных возможностей в соответствии с требованиями Заказчика. Все
обновления должны быть установлены без нарушения работы текущих систем и данных. Поддержка различных типов устройств и сенсоров: ПО должно поддерживать работу с различными типами устройств, такими как терминалы для
идентификации, турникеты, биометрические устройства. Важно предусмотреть возможность добавления новых типов устройств без необходимости замены или переработки существующей инфраструктуры. 5.2 Поставщик обязуется
предоставить программное обеспечение со следующими подсистемами: 5.2.1 Подсистема Системы Контроля и Учета Доступа (СКУД) - Управление, подключение и администрирование устройствами СКУД: Подсистема СКУД должна
обеспечивать управление, настройку и администрирование всех компонентов системы, включая терминалы для идентификации, турникеты и прочие устройства СКУД. Администрирование должно включать возможность конфигурации
оборудования, диагностики, а также планирование и выполнение обновлений системы. Вся информация о подключенных устройствах должна быть централизованно доступна для мониторинга и администрирования через единую
консоль. - Учет и управление справочниками пользователей: Подсистема должна включать возможность создания, редактирования и управления справочниками пользователей с возможностью добавления информации, включая ФИО,
фотографии, класс, должность, а также других атрибутов, определенных Заказчиком. Категории пользователей должны быть четко разграничены, включая настройки для групповых прав доступа, с возможностью гибкой настройки на
уровне отдельных категорий пользователей. - Формирование отчетов по учету рабочего времени: Подсистема должна обеспечивать функциональность для формирования отчетов о рабочем времени и посещаемости сотрудников и
учащихся, в том числе информацию о времени входа/выхода, продолжительности рабочего дня, опозданиях, а также детализацию по дням и категориям пользователей. Все отчеты должны соответствовать требованиям по точности и
прозрачности для контроля за трудовой дисциплиной. - Совместимость с контроллерами турникетов и терминалов: Подсистема должна обеспечивать полную совместимость и интеграцию с контроллерами турникетов и терминалов
поставляемых Поставщиком в рамках ТС, включая системы распознавания лиц и другие методы биометрической идентификации, для обеспечения безопасного и надежного доступа в здания. - Архитектура системы: Подсистема должна
работать на базе клиент-серверной архитектуры, обеспечивающей высокую производительность и масштабируемость. Все данные должны быть централизованно хранится на сервере, а клиентская часть должна предоставлять доступ к
данным и функционалу через пользовательский интерфейс. Система должна поддерживать одновременную работу множества клиентских устройств на операционных системах Windows (версии 7 и выше) и Linux. - Резервирование
данных: Подсистема должна обеспечивать автоматическое резервное копирование всех критически важных данных системы, включая информацию о пользователях, событиях доступа, настройках оборудования и прочее. Резервные
копии должны храниться в соответствии с требованиями безопасности и быть доступны для восстановления в случае возникновения сбоев. - Разграничение прав пользователей: Подсистема должна поддерживать многозвенное
разграничение прав доступа пользователей в зависимости от их ролей и задач в системе. Права доступа должны быть четко настроены для различных подсистем и модулей, обеспечивая безопасность и предотвращение
несанкционированного доступа к данным. - Организация доступа к базе данных СКУД: Подсистема должна предоставлять возможность организации безопасного доступа к базе данных из сторонних систем через API или другие средства
интеграции, обеспечивая возможность обмена данными между различными информационными системами Заказчика. - Лицензирование: Лицензии на использование подсистемы СКУД должны быть бессрочными и выдаваться
непосредственно от производителя ПО. Лицензии должны обеспечивать полное и прямое подключение к турникетам и терминалам с функцией распознавания лиц без дополнительных плат за обновления. 5.2.2 Подсистема электронной
библиотеки - Учет и управление библиотечным фондом: Подсистема должна обеспечивать учет и управление библиотечным фондом в полном соответствии с внутренними правилами и бизнес-процессами Заказчика. Все книги и
материалы должны иметь возможность занесения в базу данных с возможностью категоризации и маркировки. - Процесс выдачи и возврата книг: Подсистема должна автоматизировать процесс выдачи и возврата книг, с обязательной
фиксацией данных о фактическом получателе книги с использованием биометрической идентификации для точной привязки каждого пользователя к конкретному событию. - Интеграция с терминалами для биометрической
идентификации: Подсистема должна поддерживать интеграцию с терминалами для биометрической идентификации пользователей, что позволит ускорить процесс выдачи/возврата книг и повысить точность учета. - Генерация и учет
штрих-кодов для книг: Подсистема должна включать функцию генерации уникальных штрих-кодов для каждой книги и учет штрих-кодов в библиотечном фонде для ускорения процесса выдачи и возврата. - Формирование отчетности:
Подсистема должна поддерживать возможность формирования отчетов по выданным и не возвращенным книгам, а также по статистике использования книг и материалов, с возможностью настройки отчетов под требования Заказчика. -
Подключение к принтерам и сканерам штрих-кодов: Подсистема должна быть интегрирована с принтерами и сканерами штрих-кодов для ускорения процесса распознавания и обработки книг, что обеспечит высокую эффективность
работы библиотеки. - История выдачи/возврата книг: Подсистема должна хранить историю выдачи и возврата книг, с возможностью быстрого поиска информации о книгах, выданных в определенные периоды времени или определенным
пользователям. 5.2.3 Подсистема электронной столовой 5.2.3.1 Подсистема должна поддерживать процесс автоматизации учета льготного питания, что включает в себя: - Идентификацию получателей питания с использованием
биометрических данных. Это может быть распознавание лица или карты. - Фиксация данных о получателе питания — система должна обеспечивать запись данных о фактических получателях питания, включая информацию о том, какой
порции питания и в какой смене был предоставлен доступ. - Информационная система должна соответствовать требованиям информационной безопасности в соответствии с Законом Республики Казахстан «Об информатизации» и иметь
Акт или протокола по результатам проведения испытаний. Информационная система должна быть интегрирована с «Социальным кошельком» для активации ваучеров горячего питания (eGov mobile). - С целью подтверждения
интеграции Системы с ИС «Социальный кошелек» потенциальный поставщик в заявке на участие в конкурсе должен предоставить копию электронного письма, или договора, или иного подтверждающего документа об интеграции
комплекса с ИС «Социальный кошелек»; С целью подтверждения поставки оборудования товаров отечественных товаропроизводителей потенциальный поставщик в заявке на участие в конкурсе должен предоставить выписку из реестра
доверенного программного обеспечения и продукции электронной промышленности; Поставщик перед поставкой должен: предварительно согласовать устанавливаемое в рамках договора оборудование с Заказчиком; должен
предоставить следующие документы: инструкция/руководство пользователя (или иной его заменяющий регламентный документ), в котором должно быть отражен функционал комплекса, указанный в настоящей технической
спецификации; сертификат или акт на соответствие требованиям ИБ в соответствии с п.14 Приказа 456 МП РК или протокол иной документ, подтверждающий соответствие комплекса требованиям информационной безопасности,
установленным законодательством Республики Казахстан, выданный уполномоченным органом. 5.2.3.2 Подсистема должна предоставлять возможность для публичного мониторинга процесса выдачи бесплатного питания с следующими
характеристиками: Интерфейс для публичного мониторинга должен быть простым, интуитивно понятным и функциональным, обеспечивая удобный доступ к информации о процессе получения питания учащимися. В верхней левой части
экрана будет располагаться блок с информацией о текущем ученике, который только что прошел через систему биометрической идентификации. Этот блок должен включать: фотографию ученика, имя или идентификационный номер,
группу и класс, а также наименование столовой, где он получает бесплатное питание. Ниже этого блока должно располагаться секция с тремя последними учениками, которые прошли через систему. Каждая карточка будет включать
фотографию ученика, группа, класс, имя и время получения питания. Эти карточки отображаются вертикально и обеспечивают возможность быстро увидеть последние действия, что важно для оперативного контроля. Справа от блока с
текущим учеником должно находиться список всех учащихся, которые получили питание в текущей смене, а также количество учащихся допускаемых к бесплатному питанию по плану и по факту. Этот список будет обновляться в
реальном времени, показывая имя или идентификационный номер, фотографию (если доступно), группу, класс, а также время получения питания. Такой список позволит оперативно отслеживать всех учеников, получивших питание, и
при необходимости провести поиск или фильтрацию данных. Интерфейс должен быть максимально простым и понятным для пользователей. Блок с текущим учеником будет выделен, чтобы он всегда был на виду, а информация о
последних учениках и общий список будут более нейтральными, что не будет отвлекать от важной информации. Все данные обновляются в реальном времени, что гарантирует актуальность и точность информации. Важно, чтобы
интерфейс не перегружался лишними деталями, а все ключевые данные были видны на одном экране, что позволит пользователю быстро ориентироваться и контролировать процесс питания. Подсистема должна обеспечивать
мониторинг и отчетность по процессу выдачи питания: - Мониторинг в реальном времени — возможность отслеживать количество выданных порций, оставшиеся продукты, а также своевременно корректировать планы питания. -
Формирование отчетов — подсистема должна автоматически генерировать отчеты по расходам на питание, включая информацию о стоимости, о количестве предоставленных порций для различных категорий учащихся и других
пользователей. Отчеты могут быть полезны для анализа и улучшения процесса. - Формирования списочной части отчета по бесплатному питанию. - Формирование ежедневного табеля по питаниям с разбивкой на группы. - Должен быть
функционал по предоставлению отчетности о предоставлении бесплатного и льготного питания с указанием количества обучающихся, наименования и цены блюд в уполномоченный орган в области образования и организации
образования ежемесячно к 5-му числу месяца, следующего за отчетным периодом 5.2.3.3 Коммерческая реализация питания: - Безналичные расчеты — подсистема должна поддерживать возможность проведения безналичных расчетов
за питание с использованием банковских карт, мобильных приложений или других систем оплаты. - Учет всех операций — система должна обеспечивать полный учет всех безналичных операций, что позволит автоматизировать
бухгалтерский учет. - Мониторинг остатков продуктов питания — подсистема должна включать механизм контроля за запасами продуктов, с возможностью уведомлений о снижении остатков или необходимости пополнения запасов. -
Подсистема должна поддерживать систему виртуальных счетов для школьников: - Виртуальные счета — каждому ученику назначается виртуальный счет, с которого списываются средства за питание. Этот счет может быть пополнен
родителями через Сервисы. - Просмотр состояния счета — родители или администрация учебного заведения должны иметь возможность отслеживать баланс счета школьника и историю расходов. - Подсистема должна поддерживать
интеграцию с системой Биометрической идентификации для проведения безналичных расчетов: - Автоматическая идентификация учащихся при оплате питания с помощью Биометрической идентификации. - Безопасность и скорость
транзакций — система должна позволять ускорить процесс расчета, при этом минимизируя вероятность мошенничества или ошибок. - Подсистема должна включать инструменты для контроля рациона и расходования питания: -
Составление меню — система должна поддерживать возможность планирования рационов питания в соответствии с потребностями различных категорий пользователей (например, для детей с аллергиями или особыми потребностями). -
Контроль расходования питания — система должна автоматически отслеживать, сколько и какие порции были выданы, предотвращая перепотребление или недостаток пищи. - Анализ рационов питания — для проверки баланса и
разнообразия рациона могут быть предусмотрены отчеты, анализирующие содержание питательных веществ в предоставляемых порциях. - Для эффективного управления столовой необходимы интерфейсы для различных категорий
сотрудников: - Кассовый интерфейс — для кассиров, чтобы они могли быстро и эффективно обслуживать учащихся и сотрудников. Включает функции для поиска данных о пользователях, проведении оплат, а также мониторинга статуса
счетов. - Интерфейс для мониторинга — для администрации и менеджеров столовой, которые будут следить за реальным состоянием питания, остатками продуктов и отчетами о расходах. - Интерфейс для администраторов — для
настройки и управления системой, контроля за процессами, пользователями и отчетностью. 5.2.4 Подсистема администрирования - Отчеты по посещениям: Подсистема должна обеспечивать возможность формирования отчетов по
посещаемости учебного заведения, включая различные параметры (по группам, дням недели, должностям и т.д.), с возможностью подробной настройки отчетов. - Отчеты по питанию: Подсистема должна поддерживать возможность
формирования отчетов по льготному питанию, включая подробные сведения о получении и расходовании продуктов. - Учет школьного фонда книг: Подсистема должна включать функциональность для учета книг в библиотеке, с
возможностью формирования отчетов о выданных книгах, включая информацию о книгах, которые не были возвращены вовремя. - Управление школьным меню: Подсистема должна обеспечивать возможность ведения меню школьной
столовой, с учетом рационов питания и требований санитарных норм. - Отчеты по фондам и книгам: Подсистема должна формировать отчеты по фонду школьных книг, выданным и не возвращенным книгам, а также просроченным
книгам, чтобы контролировать использование библиотечных ресурсов. 6. Предоставление право пользования (далее - Подписка) на информационные системы и ресурсы интегрированных с поставляемым программным обеспечением
(далее - Сервисы). В рамках предоставления право пользования (подписка) на информационные системы и ресурсы интегрированных с поставляемым программным обеспечением Поставщик обязуется предоставить следующие
информационные ресурсы: 6.1 Мобильное приложение - Интеграция с СКУД: Приложение должно быть интегрировано с подсистемой СКУД для получения информации о проходах через терминалы, а также для уведомлений родителей о
посещаемости их детей. - Лицензирование и использование облачных сервисов: Поставщик должен предоставить Подписку на 12 месяцев использования облачного сервиса уведомлений через мобильное приложение и интернет-ресурс,
начиная с даты заключения договора. Серверы мобильного приложения должны быть размещены на специализированных центрах обработки данных, расположенных на территории Республики Казахстан (РК), на протяжении всего
срока исполнения договора. - Функциональные возможности мобильного приложения: Уведомления о проходах: Приложение должно предоставлять родителям бесплатную возможность получать уведомления о проходах их детей через
систему СКУД. Уведомления должны быть отправлены в реальном времени и содержать точную информацию о времени входа/выхода ребенка. - Уведомления о льготном питании: Родителям также должны поступать уведомления о
получении льготного питания детьми. Это должно происходить в автоматическом режиме, с точной информацией о полученном питании. - Просмотр истории событий: Родители должны иметь возможность просматривать историю
событий, связанных с посещаемостью их детей, включая информацию о времени входа/выхода, полученном питании и других событиях, зафиксированных в системе. - Разграничение прав доступа: Мобильное приложение должно
предусматривать возможность разграничения прав доступа по каждому ребенку, что позволит родителям видеть информацию только о своих детях. Администратор может управлять правами доступа. - Регистрация новых школьников и
посетителей: Новые школьники и посетители должны быть зарегистрированы через центральную систему, без необходимости отдельной регистрации в мобильном приложении. - Коммерческого питание, которая будет включать
виртуальный счет, возможность выбора из меню и управление ограничениями, должна иметь следующую структуру функционала: - Пополнение виртуального счета: Пользователь должен иметь возможность пополнить свой виртуальный
счет с помощью различных методов оплаты, например, через банковскую карту или системы; Возможность пополнения через удобные способы (мобильные приложения, интернет-банкинг и т.д.). - Выбор блюд и напитков из меню:
Пользователь может выбрать из доступного меню различные блюда и напитки, которые предлагают в рамках системы; Меню должно быть обновляемым, чтобы включать разнообразие товаров с учетом сезонности и предпочтений
пользователей; Возможность отфильтровать блюда по типам (завтраки, обеды, ужины, вегетарианские блюда и т.д.); - Ограничения по запрещенным блюдам и напиткам: Должна быть возможность указать запрещенные блюда и напитки,
которые не подлежат потреблению по личным или медицинским причинам (например, аллергии, диеты и т.д.); Система должна иметь возможность обновить эти предпочтения в любой момент. - Лимит по сумме на день: Установление
дневного лимита для расходов на питание. Пользователь может указать сумму, которую он готов потратить в течение дня; Система должна отслеживать текущие расходы и напоминать пользователю, когда он приближается к дневному
лимиту; - Оплата картой: Возможность оплаты выбранных товаров напрямую через банковскую карту; Оплата должна быть быстрой, безопасной и с подтверждением транзакции. - История операций: В системе должна быть доступна
история всех операций: пополнений счета, покупок блюд и напитков, а также платежей; История должна быть доступна пользователю в виде подробного отчета с указанием дат, сумм и товаров; - Дополнительные функции: Возможность
получать уведомления о достижении дневного лимита, успешных оплатах, а также напоминания о необходимости пополнения счета; Интерактивный интерфейс, который будет прост и понятен для пользователей, с возможностью
фильтровать операции по датам и суммам. Личный кабинет родителя: Раздел, предоставляющий родителям доступ к персонализированной информации о их детях, включая сведения о посещаемости, питании, книгах и других важных
аспектах. - Функциональные возможности раздела «Личный кабинет родителя»: Информация о детях: Родители должны иметь доступ к информации о своих детях, включая данные об успеваемости, посещаемости и других аспектах.
Посещаемость через СКУД: Раздел должен показывать данные о проходах ребенка через систему СКУД, включая точное время входа и выхода. Книги: Доступ к данным о полученных книгах, включая информацию о текущем статусе
выдачи и возврата книг. Льготное питание: Сведения о получении льготного питания, а также информация о полученном питании. Покупка питания: Сведения о купленном питании в школьной столовой, а также возможность
пополнения счета для безналичной оплаты. Управление меню: Возможность родителям управлять выбором блюд для их детей через систему школьного питания. 6.3 Телеграмм бот Бот должен позволять родителям видеть информацию о
зарегистрированных детях в ПО, включая данных об учениках и школе. Родители должны иметь возможность отслеживать события по проходам их детей через систему биометрической идентификации за текущий день, предыдущий день
и за неделю. Также бот должен предоставлять возможность выгрузки детализированного отчета по событиям за месяц, который будет включать ФИО ребенка, дату и время прохода. Отчет должен быть доступен для скачивания в
формате Excel, что позволит родителям легко анализировать информацию о событиях детей и хранить ее для дальнейшего использования. Интерфейс приложения должен быть интуитивно понятным, безопасным. 6.4 Подсистема
интеграционных модулей - Подключение к мобильному приложению и образовательному порталу: Подсистема должна быть интегрирована с мобильным приложением и образовательным порталом, предоставляемыми Поставщиком. Все
данные, связанные с посещаемостью, питанием, получением книг, а также другие персонализированные данные должны быть доступны в рамках системы, с возможностью обмена информацией между приложением, порталом и
основными подсистемами (СКУД, библиотека, столовая и т.д.). - Администрирование и настройка интеграции: Подсистема должна обеспечивать возможность администрирования и настройки подключений к мобильному приложению и
образовательному порталу. Включая настройку параметров обновления данных, установку правил синхронизации и управление процессами интеграции. - Обмен данными между подсистемами: Подсистема должна обеспечивать обмен
данными между различными модулями системы, включая: ▪ События проходов через СКУД. ▪ Получение и/или приобретение питания в столовой. ▪ Выдача и/или возврат книг. ▪ Личные настройки питания и выбор блюд. ▪ Информация
по лицевым счетам для безналичной оплаты и прочие данные, которые необходимы для полноценного функционирования всех подсистем в рамках интеграции. 7. Общие требования к поставке оборудования и выполнению работ 7.1.
Работы по доукомплектации и модернизации существующей системы контроля доступом марки SOTA должны выполняться в полном объеме. Все необходимые дополнительные материалы и оборудования не указанных в данной
технической спецификации Поставщик поставляет за свой счет без взимания дополнительной платы от Заказчика. Все работы должны быть выполнены с соблюдением всех регламентов, правил и нормативов СНиП РК. После завершения
работы Поставщик проводит пуско-наладочные работы и проверяет всю систему на работоспособность. 7.2. Поставщик в рамках проведения монтажа должен проложить все необходимые UTP кабеля (СКС) для подключения турникетов и
терминалов. 7.3. Поставщик должен провести обучение не менее 2-сотрудников Заказчика и передать Заказчику все документы (схемы, чертежи и другую эксплуатационную документацию). Поставщик должен предоставить
постгарантийное техническое обслуживание (техническая поддержка) и также предоставить гарантию на оборудования на 12 месяцев с момента подписания акта выполненных работ согласно ТС. 7.4. Поставляемые оборудования и
материалы должны быть новыми (не бывшими в употреблении), не восстановленными, не являться выставочным образцом, работоспособным, готовым к эксплуатации свободным от прав третьих лиц. Все поставляемые комплектующие
(оборудование) и материалы должны быть серийным и официально предназначенными для поставки в Республику Казахстан. Иметь лицензии, сертификаты и другие разрешительные документы согласно законодательству, Республику
Казахстан. Обладать возможностью их технической поддержки в авторизованных производителем сервисных центрах и возможностью доступа к расширенным сервисам по технической поддержке, ремонту и послегарантийному
обслуживанию производителя. На все поставляемые оборудования должны предоставляться гарантия минимально на 12 месяцев с момента подписания акта. Все узлы оборудования и материалов должны быть укомплектованы всеми
необходимыми деталями и частями для полного логического ввода в эксплуатацию цельных комплексов оборудования. Также все оборудования должны поставляться с паспортом и технической спецификацией от производителя согласно
вышеуказанным характеристикам. Поставщик за свой счет поставляет все оборудования и материалы до объекта в целостности и сохранности. 8. Для проведения работ Заказчик обязуется: - предоставить доступ на объект (здание) для
представителей Поставщика; - предоставить информацию, сведения, предусмотренные ТС и Договором; - обеспечить сбор согласия законных представителей (родителей) на обработку персональных данных детей для их внесения в АПК в
соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан; - проработать организационные вопросы внедрения АПК в части Подсистемы электронная столовая с Поставщиком услуги организации горячего питания в столовой
школы. 9. Требования к потенциальному Поставщику 9.1. В рамках конкурсной документации Потенциальный Поставщик должен предоставить техническую спецификацию с полным описанием состава предлагаемых оборудовании и
лицензионного программного обеспечения (марки, модели, страны изготовителя) с указанием технических характеристик оборудования, указать ссылки на сайт производителей, информация на сайте должна быть достаточной для
сверки требуемых и предлагаемых технических параметров, и характеристик. 9.2. Все поставляемое программное обеспечение, предусмотренное к поставке при выполнении работ должно быть лицензионным. Для исключения поставки
контрафактного программного обеспечения, претензий разработчиков/производителей программного обеспечения и третьих лиц, потенциальный Поставщик предоставляет в составе конкурсной документации письмо от
разработчика/производителя программного обеспечения, либо от официального представителя на территории Республики Казахстан о том, что потенциальный Поставщик имеет право перепродавать/распространять предлагаемое к
поставке оригинальное лицензионное ПО разработчика/производителя на территории Республики Казахстан. В письме должны быть указаны: наименование программного обеспечения, количество программного обеспечения, срок
действия письма, наименование потенциального Поставщика, наименование Заказчика, а также факт соответствия функциональных возможности программного обеспечения соответствующим пунктам настоящей технической
спецификации. В случае предоставления письма от официального представителя на территории Республики Казахстан, необходимо приложить письмо подтверждение от разработчика/производителя выданное официальному
представителю на территории Республики Казахстан о том, что официальный представитель разработчика/производителя на территории Республики Казахстан уполномочен и вправе выдавать соответствующие письма, дающие право на
реализацию программного обеспечения на территории Республики Казахстан. 9.3. В целях исключения поставки контрафактной продукции и проверки подлинности предлагаемого оборудования, необходимо в составе конкурсной заявки
предоставить авторизационное письмо от производителя или от официального дилера производителя предлагаемых к поставке турникетов и биометрических терминалов, подтверждающего право поставки (реализации) с указанием
наименования предлагаемой к поставке оборудования, номера конкурса и реквизиты Заказчика. 9.4. В целях подтверждения возможности интеграции предоставляемой информационной системы с информационной системой
«Социальный кошелек» (далее – ИС СК) Потенциальный Поставщик в составе конкурсной заявки должен предоставить письмо подтверждение о наличии такой возможности.9.5 Наличие мобильного приложения в AppStore и GooglePlay с
функционалом соответствующему минимальным требованиям к аппаратно-программному комплексу указанных в пункте 33-1 Приказа Министра просвещения Республики Казахстан от 14 ноября 2022 года № 456 «Об утверждении
минимальных требований к объектам информатизации в области образования». Проведение испытания включает: 1) анализ исходных кодов; 2) испытание функций информационной безопасности; 3) нагрузочное испытание; 4)
обследование сетевой инфраструктуры; 5) обследование процессов обеспечения информационной безопасности. Сертификат соответствия требованиям информационной безопасности в соответствии с СТ РК ISO/IEC 15408-3
«Информационная в соответствии с Приказом № 112/НҚ МЦРИАП РК от 31 мая 2019 года. По завершении этого периода заказчик должен иметь возможность пользоваться новыми функциями без дополнительных усилий: настройки,
установки, ожидание приезда технических специалистов исполнителя, переустановки приложений у пользователей или проведения иных дополнительных операций.

Условия к потенциальному поставщику в случае определения его победителем и
заключения с ним договора о государственных закупках (указываются при
необходимости) (Отклонение потенциального поставщика за не указание и
непредставление указанных сведений не допускается)


