
Конкурстық құжаттамаға
16-қосымша

Сатып алынатың қызметтердің Техникалық ерекшелігі
(тапсырыс беруші толтырады)

Тапсырыс берушінің
атауы:

"Almaty" Телерадиокомпаниясы" акционерлік қоғамы

Ұйымдастырушының
атауы:

"Almaty" Телерадиокомпаниясы" акционерлік қоғамы

Конкурстың №: № 13854448-1
Конкурстың атауы: Астана қ. Интернет желісіне қолжетімділік
Лоттың нөмірі: № 74061663-ОК1
Лоттың атауы Интернетке қолжеткізу бойынша қызметтер
Тауарлардың,
жұмыстардың,
көрсетілетін
қызметтердің бірыңғай
номенклатуралық
анықтамалығы кодының
атауы:

611043.100.000000

Қызметтің атауы: Интернетке қолжеткізу бойынша қызметтер
Өлшем бірлігі: Бір қызмет
Саны (көлемі): 1
Қосылған құн салығын
есепке алмағандағы
бірлік бағасы:

750000

Қосылған құн салығын
есепке алмағанда, сатып
алу үшін бөлінген жалпы
сома:

750000

Қызмет көрсету мерзімі Техникалық сипаттамаға сәйкес
Аванстық төлем
мөлшері:

0

Кепілдік мерзімі
(айлармен)

10



Талап етілетін
сипаттамалардың,
параметрлердің және
өзге де бастапқы
деректердің сипаттамасы

ӨНІМ БЕРУШІЛЕРДІҢ НАЗАРЫНА: Үздіксіз байланыс алу үшін
Интернет желісіне қатынау қызметі ҚР 3.02-17-2011 ҚР
"Құрылымдалған кабельдік желілер. Жобалау нормалары"
мемлекеттік нормативін ескере отырып, талшықты-оптикалық
байланыс желілері арқылы қамтамасыз етілуі тиіс. Желісіне кең
жолақты қатынау: талшықты-оптикалық байланыс арқылы сымды -
1 балл, әр порттың сыйымдылығы 20Mб/с кем емес,
жылдамдықпен «трафик қоспағанда» кемінде 30 МБ/сек.
Қалааралық және халықаралық байланысқа қол жетпестен, 1
статикалық IP-адрес пен 1 телефон желісінің блогын ұсынатын
кіріс және шығыс арналар үшін. Қызметтер тәулігіне 24 сағат,
аптасына 7 күн, Астана қ., Кунаев көшесі, 4, B.3.110. Өнім беруші
қызметті қосу кезінде Клиенттің желісін Интернет желісіне қосу
үшін маршрутизаторды қосқанда барлық қосалқы жабдықтарды
қамтамасыз етуге міндеттенеді. Ол сондай-ақ барлық қажетті
аппараттық құралдарды орындауға міндеттенеді. Өнім берушіге
қойылатын талаптар: 1. Қажетті жабдықты ұсына отырып, ТОБЖ
технологиясы бойынша Интернет желісіне сымды қол жеткізу.
Тапсырыс берушінің қызметін ескере отырып, сымсыз
технологиялар (WiMAX, Wi-Fi және т.б.) бойынша Интернет
қызметін ұсынуға тыйым салынады (төбесінде, сондай-ақ
ғимараттардың қасбетінде Антенналарды орнатуға тыйым
салынады). 2. Желілік жабдыққа қосылу интерфейсі-Ethernet
10/100 Мбит/с BaseT. 3. Жеткізуші кэштеу серверлерін
пайдаланбай, Интернет желісіне тікелей қосылуды қамтамасыз
етеді. 4. Қызмет көрсетуші өзінің DNS серверлерінде Тапсырыс
берушінің домендік аймақтарының қайталама дерекқорын қайта
тіркеуді және орналастыруды және оларды одан әрі қолдауды
қамтамасыз етеді. 5. Қызмет көрсетуші дайындық және монтаждау
жұмыстарының барлық көлемін дербес орындайды. 6.Тапсырыс
берушінің қосылу нүктелерінде орнатылған өнім берушінің
жабдығы Тапсырыс берушіге жауапты сақтауға беріледі, ол бөгде
адамдардың оған қол жеткізуін барынша шектейді. 7.Интернет
желісіне қол жеткізу қызметі бойынша жеткізуші арнаны жүктеу
статистикасын online режимінде қарау мүмкіндігін қамтамасыз
етеді. 8.Тапсырыс берушінің желісіне сыртқы Интернет арналары
тарапынан ықтимал шабуылдарды тергеу үшін қызмет көрсетуші
сұраныс бойынша Тапсырыс берушінің желі ресурстарына қол
жеткізу туралы егжей-тегжейлі деректерді (log-файлдарды) ұсына
алады. 9. Қызмет көрсету мерзімі 01.03.2025 жылдан 31.12.2025
жылға дейін қоса алғанда. 10. Кейінгі пайдалану процесінде желіні
қайта конфигурациялау Тапсырыс берушінің талабы бойынша
немесе Тапсырыс берушінің келісімі бойынша жүргізілуі тиіс. 11.
Әлеуетті Жеткізуші қызметтерді үздіксіз ұсынуға кепілдік беруі
керек және тәулік бойы желіні бақылауды және ақаулықтарды
жоюды қамтамасыз ететін тәулік бойы тұтынушыларға қызмет
көрсетуі керек. Жоспарлы жұмыстар түнде жүргізілуі керек.
Жоспарлы жұмыстарды жүргізу туралы хабарлама 48 сағат бұрын
жүргізілуге тиіс. 12.Жеткізуші тәулік бойы техникалық қолдау
қызметінің болуын қамтамасыз етуі керек. 13. Әлеуетті Жеткізуші
Тапсырыс берушіге тіркелген 1 IP мекенжай блогын ұсынуы керек.
14. Кіру протоколы-TCP / IP. 15. Әлеуетті қызмет көрсетуші арна
құраушы жабдықты кемінде 100 Мбит/с ауыстырмай, жазбаша
өтінім бойынша Интернет желісіне қосылу жылдамдығын
арттырудың техникалық мүмкіндігіне ие болуға тиіс. 16.
Жеткізушіде кемінде 2 сыртқы тәуелсіз Интернет арналары және
кемінде 3 Сыртқы провайдер болуы керек.



Әлеуетті өнім берушіге
оның жеңімпазы
анықталған және
онымен Мемлекеттік
сатып алу туралы шарт
жасалған жағдайда
қойылатын талаптар
(қажет болған кезде
көрсетіледі) (әлеуетті
өнім берушіні
көрсетілген мәліметтерді
көрсетпегені және
ұсынбағаны үшін
қабылдамауға жол
берілмейді)



Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика Акционерное общество "Телерадиокомпания "Almaty"
Наименование
организатора

Акционерное общество "Телерадиокомпания "Almaty"

№ конкурса: № 13854448-1
Наименование конкурса: Доступ к сети Интернет г.Астана
Номер лота: № 74061663-ОК1
Наименование лота: Услуги по доступу к Интернету
Наименование кода
Единого
номенклатурного
справочника товаров,
работ, услуг:

611043.100.000000

Наименование услуги: Услуги по доступу к Интернету
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без
учета налога на
добавленную стоимость:

750000

Общая сумма,
выделенная для закупки,
без учета налога на
добавленную стоимость:

750000

Срок оказания услуги: Согласно технической спецификаций
Размер авансового
платежа *:

0 %

Гарантийный срок (в
месяцах)

10



Описание требуемых
характеристик,
параметров и иных
исходных данных

ВНИМАНИЕ ПОСТАВЩИКАМ: В целях получения бесперебойной
связи, услуга доступа к сети Интернет должна быть предоставлена
по оптоволоконным линиям связи, проложенным с учетом
государственного норматива СН РК 3.02-17-2011
"Структурированные кабельные сети. Нормы проектирования".
Широкополосный доступ к сети: проводной, посредствам ВОЛС - 1
точка, с пропускной способностью каждого порта не менее 20
Мб/сек «Без учета трафика», на скоростях не менее 30Мб/сек. Для
входящего и исходящего каналов, с предоставлением блока из 1
статических IP адресов и 1 телефонной линии, без доступа к
междугородной и международной связи. Услуги предоставляются
24 часа в сутки, 7 дней в неделю, по адресу: г. Астана, ул. Кунаева,
д. 4, B.3.110. Поставщик обязуется предоставить все необходимо
оборудование для подключения услуг, в том числе роутер для
подключения сети Заказчика к сети интернет на время
предоставления услуг. Также обязуется выполнить все
необходимые настройки оборудования. Требование к поставщикам:
1. Проводной доступ к сети Интернет по технологии ВОЛС, с
предоставлением необходимого оборудования. Предоставление
услуги Интернет по беспроводным технологиям (WiMAX, Wi-Fi и
др.) исключается (Установка антенн на крыше, а также на фасаде
зданий запрещается), с учетом деятельности Заказчика. 2.
Интерфейс подключения к сетевому оборудованию – Ethernet
10/100 Мбит/с BaseT. 3. Поставщик обеспечивает прямое
подключение к сети Интернет, без использования кэширующих
серверов. 4. Поставщик услуг обеспечивает перерегистрацию и
размещение вторичной базы данных зон домена Заказчика на
своих DNS серверах и их дальнейшую поддержку. 5. Поставщик
услуг самостоятельно выполняет весь объем подготовительных и
монтажных работ. 6.Установленное в точках подключения
Заказчика оборудование Поставщика передается Заказчику на
ответственное хранение, который максимально ограничивает
доступ посторонних лиц к нему. 7.По услуге доступа к сети
Интернет Поставщик обеспечивает возможность просмотра
статистики загрузки канала в режиме online. 8.Для расследования
возможных атак со стороны внешних каналов Интернет на сеть
Заказчика Поставщик услуг, по запросу, может предоставить
детальные данные (log-файлы) о доступе к ресурсам сети
Заказчика. 9. Срок оказания услуг с 01.03.2025 по 31.12.2025 года
включительно. 10. Реконфигурация сети в процессе последующей
эксплуатации должна производиться по требованию Заказчика или
по согласованию с Заказчиком. 11. Потенциальный Поставщик
должен гарантировать бесперебойное предоставление услуг и
иметь круглосуточную службу поддержки Клиентов,
обеспечивающую круглосуточный мониторинг сети и оперативное
устранение неисправностей. Плановые работы должны
проводиться в ночное время. Извещение о проведении плановых
работ должно производиться за 48 часов. 12.Поставщик должен
обеспечить наличие круглосуточной службы технической
поддержки. 13. Потенциальный Поставщик должен предоставить
Заказчику блок из 1 зарегистрированного IP адреса. 14. Протокол
доступа – TCP/IP. 15. Потенциальный Поставщик услуг должен
иметь техническую возможность увеличения скорости
подключения к сети Интернет по письменной заявке, без замены
каналообразующего оборудования не менее 100 Мбит/с. 16.
Поставщик должен иметь не менее 2-х внешних независимых
каналов Интернет и не менее 3-х внешних провайдеров.



Условия к
потенциальному
поставщику в случае
определения его
победителем и
заключения с ним
договора о
государственных
закупках (указываются
при необходимости)
(Отклонение
потенциального
поставщика за не
указание и
непредставление
указанных сведений не
допускается)


