
Конкурстық құжаттамаға
16-қосымша

Сатып алынатың қызметтердің Техникалық ерекшелігі
(тапсырыс беруші толтырады)

Тапсырыс берушінің
атауы:

"Қазақ құрылыс және сәулет ғылыми-зерттеу және жобалау
институты" акционерлік қоғамы

Ұйымдастырушының
атауы:

"Қазақ құрылыс және сәулет ғылыми-зерттеу және жобалау
институты" акционерлік қоғамы

Конкурстың №: № 13870459-1
Конкурстың атауы: Қоғам үшін телефон қызметтерін сатып алу (Алматы, Астана, Тараз,

Өскемен). Шарттың жобасымен және техникалық ерекшелігімен
мұқият танысыңыз!

Лоттың нөмірі: № 74517619-ОК1
Лоттың атауы Телефондық байланысының қызмет көрсетулері
Тауарлардың,
жұмыстардың,
көрсетілетін
қызметтердің бірыңғай
номенклатуралық
анықтамалығы кодының
атауы:

611011.200.000000

Қызметтің атауы: Телефондық байланысының қызмет көрсетулері
Өлшем бірлігі: Бір қызмет
Саны (көлемі): 1
Қосылған құн салығын
есепке алмағандағы
бірлік бағасы:

615000

Қосылған құн салығын
есепке алмағанда, сатып
алу үшін бөлінген жалпы
сома:

615000

Қызмет көрсету мерзімі келісім-шартқа сәйкес
Аванстық төлем мөлшері: 0
Кепілдік мерзімі
(айлармен)
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Талап етілетін
сипаттамалардың,
параметрлердің және
өзге де бастапқы
деректердің сипаттамасы

Телефон байланысы қызметтері Астана қаласы, Сарыарқа ауданы,
Бейбітшілік көшесі, 14, "Marden" БО, 14-қабат мекенжайы бойынша
ұсынылуы тиіс. Жеткізуші IP-телефония және бағдарламалық
қамтамасыз ету арқылы қоңырау шалу қызметтерін ұсынбай,
қалалық, аймақтық, қалааралық және халықаралық телефон
желісіне тікелей шығатын IP хаттамасы бойынша iD Phone
платформасында 6 таңбалы нөмірлік жоспардың нөмірлік
сыйымдылығынан 22 нөмір көлемінде SIP-телефония қызметін
ұсынуы тиіс. Қалааралық және халықаралық байланысты
қамтамасыз ету үшін жеткізушіде Amts-те тікелей цифрлық арналар
болуы керек, сондай-ақ тіркелген DEF коды болуы керек. Егер
жеткізушіге телефон байланысы қызметтерін ұсыну үшін Тапсырыс
берушінің ғимаратында кабельді сымдау/төсеу қажет болған
жағдайда, егер Тапсырыс беруші ондай болмаса, өнім беруші
көрсетілген жұмыстарды Тапсырыс берушімен және ғимарат
иесімен келісуі тиіс. Телефон байланысы қызметтерін көрсету үшін
жабдықтарды монтаждау және кабельдерді төсеу жөніндегі
жұмыстар "құрылыс саласында құрылыс салуды ұйымдастыру және
рұқсат беру рәсімдерінен өту қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан
Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2015 жылғы 30
қарашадағы № 750 Бұйрығының 18 және 19-тармақтарының
талаптарына сәйкес орындалуы тиіс. Осылайша, көрсетілген
бұйрықты басшылыққа ала отырып, сыртқы эстетикалық көріністі
сақтау мақсатында телефон байланысы қызметтері сымды байланыс
желілері бойынша ұсынылуы және ғимараттың сыртқы түрін
бұзбайтын жалғыз ретінде жерасты кірісі болуы тиіс. Тапсырыс
беруші орналасқан ғимаратқа енгізілген қолда бар байланыс
желілері бойынша телефон байланысы қызметтерін ұсынуға жол
беріледі. Бұл ретте жабдықты монтаждауға, кабельдерді төсеуге
және телефон байланысы қызметтерін ұсыну жөніндегі басқа да
жұмыстарға барлық шығындарды өнім беруші өз есебінен көтереді.
Жеткізуші дайындық және монтаждау жұмыстарының барлық
көлемін дербес жүргізеді. Көрсетілетін қызметтер мен
жабдықтардың конфигурациясындағы барлық өзгерістер мен
модификациялар Тапсырыс берушінің жазбаша өтінімі негізінде
жүргізіледі. Провайдер анықтамалық қызметтерге қол жеткізуді,
сондай-ақ жедел қызметтерге ақысыз қоңырау шалуды қамтамасыз
етеді. Қосылу ұзақтығын есептеу шақырылатын телефон нөмірінің
"абоненттің жауабы" сигналы немесе басқа қосылған терминал
құрылғысы (автожауап беруші, факсимильді аппарат, сервер және
т.б.) келіп түскен сәттен басталады және екі абоненттің кез
келгенінен "үзіліс" сигналын алғаннан кейін аяқталады.
Профилактикалық жұмыстар түнде жүргізіледі. Жұмыстарды
жүргізу туралы хабарлама 48 сағат бұрын жүргізіледі. Көрсетілетін
қызметтер Қазақстан Республикасының аумағында қолданылатын
нормативтік құқықтық актілердің талаптарына сәйкес келуге тиіс.
Жеткізуші желінің күйін тәулігіне 24 сағат, жылына 365 күн
бақылайды. Арна істен шыққан жағдайда, Тапсырыс беруші мәселе
туралы жеткізушінің техникалық қолдау қызметіне хабарлайды, ол
мәселенің күйін анықтайды және ақаулықтарды жою үшін тиісті
қызметкерлерді шақырады. Тапсырыс берушінің өтінішін алған
сәттен бастап 24 (жиырма төрт) сағат ішінде өнім беруші
зақымдануды жою үшін қажетті шараларды қабылдайды және қажет
болған жағдайда ақаулықтарды жою үшін Тапсырыс берушіге тиісті
персоналды жібереді. Өнім беруші Тапсырыс берушіні зақымдануды
жою бойынша қабылданған шаралар туралы хабардар етеді.
Ескерту! Әлеуетті өнім беруші баға ұсынысын және техникалық
ерекшелікті ұсынған кезде көрсетілетін қызметтерге тарифтерді
міндетті түрде қоса беруге тиіс.



Әлеуетті өнім берушіге
оның жеңімпазы
анықталған және онымен
Мемлекеттік сатып алу
туралы шарт жасалған
жағдайда қойылатын
талаптар (қажет болған
кезде көрсетіледі)
(әлеуетті өнім берушіні
көрсетілген мәліметтерді
көрсетпегені және
ұсынбағаны үшін
қабылдамауға жол
берілмейді)



Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика Акционерное общество "Казахский научно-исследовательский и
проектный институт строительства и архитектуры"

Наименование
организатора

Акционерное общество "Казахский научно-исследовательский и
проектный институт строительства и архитектуры"

№ конкурса: № 13870459-1
Наименование конкурса: Приобретение услуг телефонной связи для Общества (г. Алматы, г.

Астана, г. Тараз, г. Усть-Каменогорск). Внимательно ознакомьтесь с
проектом договора и технической спецификацией!

Номер лота: № 74517619-ОК1
Наименование лота: Услуги телефонной связи
Наименование кода
Единого
номенклатурного
справочника товаров,
работ, услуг:

611011.200.000000

Наименование услуги: Услуги телефонной связи
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без
учета налога на
добавленную стоимость:

615000

Общая сумма,
выделенная для закупки,
без учета налога на
добавленную стоимость:

615000

Срок оказания услуги: согласно договора
Размер авансового
платежа *:

0 %

Гарантийный срок (в
месяцах)
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Описание требуемых
характеристик,
параметров и иных
исходных данных

Услуги телефонной связи должны предоставляться по адресу: г.
Астана, район Сарыарка, ул. Бейбитшилик, 14, БЦ «Marden», 14
этаж. Поставщик должен предоставить услугу SIP-телефонии в
количестве 22 номеров из номерной емкости 6-значного номерного
плана на платформе ID Phone по протоколу IP с прямым выходом на
городскую, зоновую, междугородную и международную
телефонную сеть без предоставления сервисов дозвона посредством
IP-телефонии и программного обеспечения. Для предоставления
междугородной и международной связи поставщик должен иметь
прямые цифровые каналы на АМТС, также иметь
зарегистрированный DEF-код. В случае если поставщику для
предоставления услуг телефонной связи потребуется завести и
сделать разводку/прокладку кабеля в здании Заказчика, Поставщик
должен согласовать проведение указанных работ с Заказчиком и
владельцем здания, если Заказчик не является таковым. Работы по
монтажу оборудования и прокладке кабелей для оказания услуг
телефонной связи должны быть выполнены в соответствии с
требованиями пунктов 18 и 19 Приказа Министра национальной
экономики Республики Казахстан от 30 ноября 2015 года № 750 «Об
утверждении Правил организации застройки и прохождения
разрешительных процедур в сфере строительства». Таким образом,
с целью сохранения внешнего эстетичного вида, руководствуясь
указанным Приказом, услуги телефонной связи должны
предоставляться по проводным линиям связи и должны иметь
подземный ввод, как единственный не нарушающий внешний вид
здания. Допускается предоставление услуг телефонной связи по
имеющимся линиям связи, заведенных в здание, где расположен
Заказчик. При этом все затраты на монтаж оборудования,
прокладку кабелей и другие работы по предоставлению услуг
телефонной связи Поставщик несет за свой счет. Поставщик
самостоятельно проводит весь объем подготовительных и
монтажных работ. Все изменения и модификации оказываемых
услуг и конфигурации оборудования производятся на основании
письменной заявки Заказчика. Поставщик обеспечивает доступ к
Справочным службам, а также бесплатный вызов служб экстренной
помощи. Исчисление продолжительности соединения начинается с
момента поступления сигнала «ответ абонента» вызываемого
номера телефона или другого подключенного терминирующего
устройства (автоответчик, факсимильный аппарат, сервер и т.д.) и
заканчивается после получения сигнала «отбой» от любого из двух
абонентов. Профилактические работы проводятся в ночное время.
Извещение о проведении работ производится за 48 часов.
Предоставляемые услуги должны соответствовать требованиям
нормативно правовых актов, действующих на территории
Республики Казахстан. Поставщик отслеживает состояние сети 24
часа в сутки, 365 дней в году. В случае выхода канала из строя,
Заказчик сообщает о проблеме в службу технической поддержки
поставщика, который определяет статус проблемы и вызывает
соответствующий персонал для устранения неисправностей. В
течение 24 (двадцати четырех) часов с момента получения
обращения Заказчика, поставщик предпринимает необходимые
меры для устранения повреждений и, в случае необходимости,
направляет к Заказчику соответствующий персонал для устранения
неисправностей. Поставщик уведомляет Заказчика о предпринятых
мерах по устранению повреждений. Примечание! Потенциальный
поставщик при предоставлении ценового предложения и
технической спецификации в обязательном порядке должен
приложить тарифы на оказываемые услуги.



Условия к
потенциальному
поставщику в случае
определения его
победителем и
заключения с ним
договора о
государственных
закупках (указываются
при необходимости)
(Отклонение
потенциального
поставщика за не
указание и
непредставление
указанных сведений не
допускается)


