
Конкурстық құжаттамаға
15-қосымша

Сатып алынатың қызметтердің Техникалық ерекшелігі
(тапсырыс беруші толтырады)

Тапсырыс берушінің
атауы:

"Абай атындағы Қазақ ұлттық педагогикалық университеті"
коммерциялық емес акционерлік қоғамы

Ұйымдастырушының
атауы:

"Абай атындағы Қазақ ұлттық педагогикалық университеті"
коммерциялық емес акционерлік қоғамы

Конкурстың №: № 13897225-1
Конкурстың атауы: Тіркелген жергілікті, қалааралық, халықаралық телефон байланысы

қызметтеріне қосу және пайдалану
Лоттың нөмірі: № 73692971-ОК2
Лоттың атауы Телефондық байланысының қызмет көрсетулері
Тауарлардың,
жұмыстардың,
көрсетілетін
қызметтердің бірыңғай
номенклатуралық
анықтамалығы кодының
атауы:

611011.200.000000

Қызметтің атауы: Телефондық байланысының қызмет көрсетулері
Өлшем бірлігі: Бір қызмет
Саны (көлемі): 1
Қосылған құн салығын
есепке алмағандағы
бірлік бағасы:

12600000

Қосылған құн салығын
есепке алмағанда, сатып
алу үшін бөлінген жалпы
сома:

12600000

Қызметтерді көрсету
мерзімі

Үздіксіз, жыл соңына дейін

Аванстық төлем мөлшері: 0
Кепілдік мерзімі
(айлармен)
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Талап етілетін
сипаттамалардың,
параметрлердің және өзге
де бастапқы деректердің
сипаттамасы

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА Бекітілген жергілікті, қалааралық,
халықаралық телефон байланысы, ақылы анықтама қызметі Алматы
қаласындағы аумақтық өкілдік «Абай атындағы Қазақ ұлттық
педагогикалық университеті» КеАҚ (бұдан әрі – Тапсырыс беруші)
Телефонияны ұйымдастыруға қойылатын талаптар: 1. Әлеуетті өнім
беруші қалааралық, халықаралық сөйлесулерді, ұялы байланыс
операторларының желілеріне қоңырау шалуды, ақылы
анықтамаларды, сондай-ақ шұғыл көмек қызметтерін тегін шақыруды
қамтамасыз етуі тиіс; 2. Әлеуетті өнім беруші радиоқатынау және
спутниктік арналар арқылы ұйымдастырылған учаскелерінсіз,
сондай-ақ үй-жай ішінде қосымша сымдарды төсемей қолданыстағы
жерүсті байланыс желілері бойынша қызмет көрсетуді қамтамасыз
етуі тиіс; 3. Әлеуетті өнім беруші жергілікті қалалық телефон
станциясынан байланыс желілері бойынша телефон нөмірлерін
ұсынуы тиіс. Әлеуетті өнім беруші Тапсырыс берушінің қазіргі
нөмірленуін сақтауы тиіс; 4. Қосылу ұзақтығын есептеу шақырылатын
телефон нөмірінің немесе басқа қосылған терминдеу құрылғысының
(автожауапбергіш, факсимильдік аппарат, сервер және т.б.)
"абоненттің жауабы" сигналы келіп түскен сәттен бастап басталуы
және кез келген екі абоненттен "тоқтату" сигналы алынғаннан кейін
аяқталуы тиіс 5. Қазақстан және халықаралық бағыттар бойынша
сөйлесулерді тарифтеу қадамы – 1 сек. Тарифтер өзгерген жағдайда
Қызметтерді Жеткізуші Тапсырыс берушіні жаңа тарифтер
енгізілгенге дейін күнтізбелік отыз күн бұрын хабардар етуге тиіс.
Әлеуетті қызметтер берушіге қойылатын талаптар: 1. Қызметтердің
әлеуетті өнім берушісі Қазақстан Республикасының аумағында
қолданылатын стандарттар мен нормативтік актілерге сәйкес
байланыс қызметтерін ұсынуға тиіс; 2. Әлеуетті өнім беруші
Қазақстан Республикасының қолданыстағы "байланыс туралы"
Заңының талаптарына жауап беретін тиісті қызметпен айналысу
құқығына ҚР-ның барлық қажетті рұқсаттары мен мемлекеттік
лицензиялары болуы тиіс; 3. Ұсынылған қызметтердің сапасы мен
есебін бақылау үшін әлеуетті Өнім берушінің ҚР Заңына сәйкес
сертификатталған биллинг жүйесі болуы тиіс. Тиісті құжаттарды қоса
беру қажет. Әлеуетті қызмет көрсетуші Тапсырыс берушіге ай сайын
шығыс трафикті уақыттық есепке алу трафигі бойынша биллинг
деректерін мына электрондық почтаға itd@abaiuniversity.edu.kz
ұсынады; 4. Зақымдануларды жедел жою үшін әлеуетті Өнім
берушінің ҚР бойынша тегін қоңырау шалу нөмірі бар тәулік бойы
техникалық қолдауы болуы тиіс. Тапсырыс беруші өтініш берген
сәттен бастап 24 (жиырма төрт) сағат ішінде өнім беруші
зақымдануды жою үшін қажетті шараларды қабылдауы тиіс. Өнім
беруші Тапсырыс берушіге ақауларды жою бойынша қабылданған
шаралар туралы хабарлайды; 5. Әлеуетті қызмет көрсетуші барлық
айлық хабарламалардың дәлдігін растау үшін қажетті есептік
құжаттарды жүргізуі және Тапсырыс берушінің бірінші талабы
бойынша беруі тиіс; 6. Алматы-Астана учаскелеріндегі магистральдық
каналдардағы сигналдың барынша кідіруі 0,1 сек аспауы тиіс; 7.
Әлеуетті Өнім берушінің арна құраушы жабдықтарының зақымдануын
жоюды әлеуетті өнім беруші өз есебінен және 24 сағаттан аспайтын
мерзімде жүзеге асырады. 8. Қызмет көрсететін нөмерлер саны №
атауы өлшем саны 1. Негізгі телефон – 220 дана 2. Кодтау «8» – 34
дана 3. Кабельдік арнаны жалға беру – 12,423 км 4. ID Phone – 1 дана
5. Trunk (кеңейту мүмкіндігі бар 10 арна) – 1 дана Ұлттық және
мемлекетаралық стандарттар да жоқ, бұл ретте техникалық
ерекшелік мемлекеттік сатып алуды реттеуді ескере отырып, сатып
алынатын тауарлар мен қызметтердің функционалдық, техникалық,
сапалық және пайдалану сипаттамаларын қамтиды. Келісім шартты
орындау мерзімі 01.03.2025ж -31.12.2025 жылға дейін.



Әлеуетті өнім беруші оны
жеңімпаз деп айқындаған
және онымен мемлекеттік
сатып алу туралы шарт
жасасқан жағдайда
(қажет болған жағдайда
көрсетіледі) (Әлеуетті
өнім берушінің
көрсетілген мәліметтерді
көрсетпегені және
ұсынбағаны үшін бас
тартуына жол берілмейді)



Приложение 15
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика Некоммерческое акционерное общество "Казахский национальный
педагогический университет имени Абая"

Наименование
организатора

Некоммерческое акционерное общество "Казахский национальный
педагогический университет имени Абая"

№ конкурса: № 13897225-1
Наименование конкурса: Подключение и использование к услугам фиксированной местной,

междугородной, международной телефонной связи
Номер лота: № 73692971-ОК2
Наименование лота: Услуги телефонной связи
Наименование кода
Единого номенклатурного
справочника товаров,
работ, услуг:

611011.200.000000

Наименование услуги: Услуги телефонной связи
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без учета
налога на добавленную
стоимость:

12600000

Общая сумма, выделенная
для закупки, без учета
налога на добавленную
стоимость:

12600000

Срок оказания услуги: Непрерывно, до конца года
Размер авансового
платежа *:

0 %

Гарантийный срок (в
месяцах)
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Описание требуемых
характеристик,
параметров и иных
исходных данных

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ Услуг фиксированной местной,
междугородней, международной телефонной связи, платной
справочной службы Территориальное представительство в г.Алматы
НАО «Казахский национальный педагогический университет имени
Абая» (далее – Заказчик)г.Алматы, проспект Достык 13. Требования к
организации телефонии: 1. Потенциальный Поставщик должен
обеспечить междугородние, международные переговоры, звонки на
сети сотовых операторов, платные справки, а также бесплатный вызов
служб экстренной помощи; 2. Потенциальный Поставщик должен
обеспечить предоставление услуг по существующим наземным линиям
связи без наличия участков, организованных посредством
радиодоступа и спутниковых каналов, а также без прокладки
дополнительных проводов внутри помещения; 3. Потенциальный
Поставщик должен предоставить телефонные номера с местной
городской телефонной станции по соединительным линиям.
Потенциальный Поставщик должен сохранить нынешнюю нумерацию
Заказчика; 4. Исчисление продолжительности соединения должно
начинаться с момента поступления сигнала «ответ абонента»
вызываемого номера телефона или другого подключенного
терминирующего устройства (автоответчик, факсимильный аппарат,
сервер и т.д.) и заканчиваться после получения сигнала «отбой» от
любого из двух абонентов; 5. Шаг тарификации разговоров по
Казахстану и международным направлениям - 1 сек. В случае
изменения тарифов Поставщик услуг должен уведомить Заказчика за
тридцать календарных дней до введения новых тарифов. Требования к
Потенциальному Поставщику услуг: 1. Потенциальный Поставщик
услуг должен предоставлять услуги связи в соответствии со
стандартами и нормативными актами, действующими на территории
Республики Казахстан; 2. Потенциальный Поставщик должен обладать
всеми необходимыми разрешениями и Государственными лицензиями
РК на право занятия соответствующей деятельностью, отвечающими
требованиям действующего Закона Республики Казахстан «О связи» 3.
Для контроля качества и учета предоставленных услуг Потенциальный
Поставщик должен иметь сертифицированную, в соответствии с
законом РК, систему биллинга. Необходимо приложить
соответствующие документы. Потенциальный Поставщик услуг
ежемесячно предоставляет Заказчику биллинговые данные по трафику
повременного учета исходящего трафика на электронный адрес:
itd@abaiuniversity.edu.kz; 4. Для оперативного устранения
повреждений Потенциальный Поставщик должен иметь
круглосуточную техническую поддержку с бесплатным номером
дозвона по РК. В течение 24 (двадцати четырех) часов с момента
обращения Заказчика, Поставщик должен предпринять необходимые
меры для устранения повреждений. Поставщик уведомляет Заказчика
о предпринятых мерах по устранению повреждений; 5. Потенциальный
Поставщик услуг должен вести учетные документы, необходимые для
подтверждения точности всех месячных уведомлений и предоставлять
по первому требованию Заказчика; 6. Максимальная задержка сигнала
на магистральных каналах на участках Алматы-Астана не должна
превышать 0,1 сек; 7. Устранение повреждений каналообразующего
оборудования потенциального Поставщика осуществляется
потенциальным Поставщиком услуг за свой счет и в срок не более 24
часов; 8. Количество обслуживаемых номеров: № наименование ед.изм.
кол-во 1. Основной телефон – 220 шт. 2. Кодировка «8» – 34 шт. 3.
Аренда кабельной канализации – 12,423 км 4. ID Phone – 1 шт. 5. Trunk
(10 каналов с возможностью расширения) – 1 шт. Национальные и
межгосударственные стандарты отсутствуют, при этом техническая
спецификация содержит функциональные, технические, качественные
и эксплуатационные характеристики закупаемых товаров и услуг с
учетом нормирования государственных закупок. Срок исполнения
договора с 01.03.2025г по 31.12.2025г.



Условия к потенциальному
поставщику в случае
определения его
победителем и
заключения с ним
договора о
государственных закупках
(указываются при
необходимости)
(Отклонение
потенциального
поставщика за не указание
и непредставление
указанных сведений не
допускается)


