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Сатып алынатың қызметтердің Техникалық ерекшелігі
(тапсырыс беруші толтырады)

Тапсырыс берушінің
атауы:

"Қарағанды облысының энергетика және тұрғын үй-
коммуналдық шаруашылық басқармасы" мемлекеттік
мекемесі

Ұйымдастырушының
атауы:

"Қарағанды облысының энергетика және тұрғын үй-
коммуналдық шаруашылық басқармасы" мемлекеттік
мекемесі

Конкурстың №: № 13858277-1
Конкурстың атауы: Интернетке қол жеткізу қызметі
Лоттың нөмірі: № 74553400-ОК1
Лоттың атауы Интернетке қолжеткізу бойынша қызметтер
Тауарлардың,
жұмыстардың,
көрсетілетін
қызметтердің
бірыңғай
номенклатуралық
анықтамалығы
кодының атауы:

611043.100.000000

Қызметтің атауы: Интернетке қолжеткізу бойынша қызметтер
Өлшем бірлігі: Бір қызмет
Саны (көлемі): 1
Қосылған құн салығын
есепке алмағандағы
бірлік бағасы:

705000

Қосылған құн салығын
есепке алмағанда,
сатып алу үшін
бөлінген жалпы сома:

705000

Қызмет көрсету
мерзімі

2025 жылғы наурыз-желтоқсан

Аванстық төлем
мөлшері:

0

Кепілдік мерзімі
(айлармен)

10



Талап етілетін
сипаттамалардың,
параметрлердің және
өзге де бастапқы
деректердің
сипаттамасы

Интернетке қолжеткізу бойынша қызметтер



Әлеуетті өнім берушіге
оның жеңімпазы
анықталған және
онымен Мемлекеттік
сатып алу туралы
шарт жасалған
жағдайда қойылатын
талаптар (қажет
болған кезде
көрсетіледі) (әлеуетті
өнім берушіні
көрсетілген
мәліметтерді
көрсетпегені және
ұсынбағаны үшін
қабылдамауға жол
берілмейді)

ЕШДИ 2025 интернет желісіне қол жеткізу арнасын ұсынуға
техникалық сипаттама 1. Қызмет көрсету мерзімі: 2025
жылғы 1 наурыз-31 желтоқсан 2. Жеткізушіге қойылатын
талаптар: тәулік бойы техникалық қолдаудың болуы тәулігіне
24 сағат, аптасына 7 күн. 3. ИНТЕРНЕТ желісіне
қолжетімділік қызметтерімен қамтамасыз етуге қойылатын
техникалық талаптар: Интернетке шығудың 1 арнасы:
Қарағанды қ., Гоголь көшесі, 34, екі нүкте бар, жеткізуші
екінші және үшінші қабаттарда Wi-Fi күшейткіші бар
қосымша екі нүкте орнатады. 4. Трафикті есепке алу:
Тапсырыс берушінің талабы бойынша көрсетілген кезеңдегі
трафик туралы статистикалық деректердің есебін ұсына
отырып, шексіз. 5. Кіріс ағынының жылдамдығы: ИШДИ
арқылы 100 Мбит/с. 6. Шығыс ағынының жылдамдығы:
ИШДИ арқылы 100 Мбит/с. 7. Интерфейс және қосылу
протоколы: Gigabit Ethernet 1000BASE-TX/1000BASE-LH,
RJ-45, TCP/IP. 8. Жоғарыда көрсетілген сипаттамаларда
арнаның қолжетімділігі: айына кемінде 99,5%. 9. Интернет
желісіне қолжетімділікті қамтамасыз ету Кепілді
резервтелген өткізу жолағымен орнықты сенімді қосылуды
қамтамасыз ету үшін радио қолжетімділік және спутниктік
арналар арқылы ұйымдастырылған учаскелер болмай,
трассаның бүкіл бойында талшықты-оптикалық байланыс
желісі бойынша жүзеге асырылуға тиіс. 10. Статикалық IP
мекенжайлары: қызмет провайдерінің дербес жүйесінен
кемінде 1 Сыртқы статикалық IP мекенжайының блогы (PTR
және басқа DNS жазбаларын жазу мүмкіндігі үшін). 11.
Жеткізуші Жабдықтың техникалық құжаттамасында
көзделген талаптарды ескере отырып, қосылу үшін
пайдаланылатын өз жабдығын орнату, монтаждау және
жерге қосу бойынша барлық жұмыстарды орындауы тиіс. 12.
Қазақстан Республикасы Инвестициялар және даму
министрінің м.а. «Байланыс қызметтерін көрсету
қағидаларын бекіту туралы» 2015 жылғы 24 ақпандағы № 171
бұйрығы негізінде Интернетке қол жеткізу қызметтерінің
операторы – Қазақстан Республикасының аумағында
тіркелген, байланыс қызметтерін көрсететін және (немесе)
байланыс желілерін пайдаланатын жеке немесе заңды тұлға.
Қызмет көрсету деңгейіне қойылатын талаптар 1.
Жеткізушінің қол жеткізу арналарының профилактикалық
және жөндеу іс-шараларын жүргізуі Тапсырыс берушіні
алдын ала хабардар ете отырып, жұмыс уақытынан тыс
уақытта немесе жексенбі күндері жүзеге асырылуға тиіс. 2.
Өнім беруші жоспарлы аялдамалардың ай сайынғы кестесін
Тапсырыс берушімен алдыңғы айдың 25-күніне дейін келісуі
тиіс. Жоспарланбаған жұмыстарды жүргізу кезінде келісу
жұмыс басталғанға дейін кемінде 48 сағат бұрын болуға тиіс.
3. Өнім беруші Тапсырыс берушінің аумағында орналасқан
өзінің түпкілікті жабдықтарының үздіксіз мониторингін
қамтамасыз етуге міндетті. 4. Сервис үзілген жағдайда өнім
беруші Тапсырыс беруші жүгінгеннен кейін 24 сағатқа
дейінгі мерзімде қызмет көрсетуді қалпына келтіруге
міндетті.





Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование
заказчика

Государственное учреждение "Управление энергетики и
жилищно-коммунального хозяйства Карагандинской
области"

Наименование
организатора

Государственное учреждение "Управление энергетики и
жилищно-коммунального хозяйства Карагандинской
области"

№ конкурса: № 13858277-1
Наименование
конкурса:

Услуги по доступу к интернету

Номер лота: № 74553400-ОК1
Наименование лота: Услуги по доступу к Интернету
Наименование кода
Единого
номенклатурного
справочника товаров,
работ, услуг:

611043.100.000000

Наименование услуги: Услуги по доступу к Интернету
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без
учета налога на
добавленную
стоимость:

705000

Общая сумма,
выделенная для
закупки, без учета
налога на
добавленную
стоимость:

705000

Срок оказания услуги: март-декабрь 2025 года
Размер авансового
платежа *:

0 %

Гарантийный срок (в
месяцах)
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Описание требуемых
характеристик,
параметров и иных
исходных данных

Услуги по доступу к Интернету



Условия к
потенциальному
поставщику в случае
определения его
победителем и
заключения с ним
договора о
государственных
закупках
(указываются при
необходимости)
(Отклонение
потенциального
поставщика за не
указание и
непредставление
указанных сведений
не допускается)

Техническая спецификация на предоставление канала
доступа к сети интернет ЕШДИ 2025 1. Сроки
предоставления услуг:с 1 марта – 31 декабря 2025 г. 2.
Требования к Поставщику: наличие круглосуточной
технической поддержки 24 часа в сутки, 7 дней в неделю. 3.
Технические требования к обеспечению услугами доступа к
сети ИHTEРНЕТ: 1 канал выхода в Интернет по адресу: г.
Караганда, ул.Гоголя, 34, имеется две точки, поставщик
устанавливает дополнительно две точки с усилителем WI-FI
на втором и третьем этажей. 4. Учет трафика: безлимитный,
с предоставлением отчёта статистических данных о трафике
за указанный период по требованию Заказчика. 5. Скорость
входящего потока: от 100 Мбит/с через ЕШДИ. 6. Скорость
исходящего потока: от 100 Мбит/с через ЕШДИ. 7.
Интерфейс и протокол подключения: Gigabit Ethernet
1000BASE-TX/1000BASE-LH, RJ-45, TCP/IP. 8. Доступность
канала при вышеуказанных характеристиках: не менее
99,5% в месяц. 9. Предоставление доступа к сети интернет
должно осуществляться по волоконно-оптической линии
связи на всём протяжении трассы без наличия участков,
организованных посредством радиодоступа и спутниковых
каналов для обеспечения устойчивого надежного
соединения с гарантированной зарезервированной полосой
пропускания. 10. Статические IP адреса: блок из не менее 1
внешнего статического IP адреса из собственной
автономной системы Поставщика услуг (для возможности
прописывания PTR и других ДНС записей). 11. Поставщик
должен выполнить все работы по установке, монтажу и
заземлению собственного оборудования, используемого для
подключения с учетом требований, предусмотренных
технической документацией на оборудование. 12. На
основании Приказа и.о. Министра по инвестициям и
развитию Республики Казахстан от 24 февраля 2015 года №
171. «Об утверждении правил оказания услуг связи»
оператор услуг доступа к Интернету – физическое или
юридическое лицо, зарегистрированное на территории
Республики Казахстан, оказывающее услуги связи и (или)
эксплуатирующее сети связи. Требования к уровню
обслуживания 1. Проведение поставщиком
профилактических и ремонтных мероприятий каналов
доступа должно осуществляться в нерабочее время или
воскресные дни с предварительным уведомлением
Заказчика. 2. Поставщик должен согласовать ежемесячный
график плановых остановок с Заказчиком до 25 числа
предшествующего месяца. При проведении неплановых
работ согласование должно быть не менее чем за 48 часов
до начала работ. 3. Поставщик обязан обеспечить
непрерывный мониторинг своего конечного оборудования,
находящегося на территории Заказчика. 4. В случае
прерывания сервиса, Поставщик обязан восстановить
подачу услуги в срок до 24 часов после обращения
Заказчика.




