
Конкурстық құжаттамаға
16-қосымша

Сатып алынатың қызметтердің Техникалық ерекшелігі
(тапсырыс беруші толтырады)

Тапсырыс берушінің атауы: "Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігі Мемлекеттік кірістер комитетінің Атырау
облысы бойынша Мемлекеттік кірістер департаменті" республикалық мемлекеттік мекемесі

Ұйымдастырушының атауы: "Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігі Мемлекеттік кірістер комитетінің Атырау
облысы бойынша Мемлекеттік кірістер департаменті" республикалық мемлекеттік мекемесі

Конкурстың №: № 13918562-1
Конкурстың атауы: Ғимараттар мен үй-жайларды күзету қызметтері
Лоттың нөмірі: № 77327608-ОК1
Лоттың атауы Күзет қызметтері
Тауарлардың, жұмыстардың,
көрсетілетін қызметтердің
бірыңғай номенклатуралық
анықтамалығы кодының атауы:

801012.000.000002

Қызметтің атауы: Күзет қызметтері
Өлшем бірлігі: Бір қызмет
Саны (көлемі): 1
Қосылған құн салығын есепке
алмағандағы бірлік бағасы:

4032000

Қосылған құн салығын есепке
алмағанда, сатып алу үшін
бөлінген жалпы сома:

4032000

Қызмет көрсету мерзімі 31.12.2025 ж. дейін
Аванстық төлем мөлшері: 0
Кепілдік мерзімі (айлармен) 12



Талап етілетін сипаттамалардың,
параметрлердің және өзге де
бастапқы деректердің сипаттамасы

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА ҚАУІПСІЗДІКТІ ҚАМТАМАСЫЗ ЕТУ, ЗАҢДЫ ТҰЛҒАЛАРДЫҢ
МҮЛКІН, ҒИМАРАТТАРЫ МЕН ҚҰРЫЛЫСТАРЫН ҚОРҒАУ ЖӨНІНДЕГІ ҚЫЗМЕТТЕР (КҮЗЕТ
ҚЫЗМЕТТЕРІ) ҚР ҚМ Атырау облысы бойынша мемлекеттік кірістер Департаментінің (бұдан
әрі – МКД) және МКД балансындағы ғимараттарда қауіпсіздікті қамтамасыз ету, заңды
тұлғалардың мүлкін, ғимараттары мен құрылыстарын қорғау (күзет қызметтері) бойынша
қызметтер көрсетуге техникалық ерекшелік. Қызмет көрсету мерзімі: 2025 жылғы 1
ақпаннан 31 желтоқсанға дейін. Төлем шарттары – ай сайын, орындалған жұмыстар актіне
қол қойылған соң төленеді. 1. Бұл техникалық ерекшелік заңды күшіне ие және Мемлекеттік
сатып алу туралы шарттың ажырамас бөлігі болып табылады. Тапсырыс берушінің
объектілерін күзетуді "күзет қызметі туралы" Қазақстан Республикасының 2000 жылғы 19
қазандағы №85-II Заңында айқындалған күзет қызметін жүзеге асыратын субъект жүзеге
асыруға тиіс; "Күзет қызметі туралы" ҚР Заңының 1-тармағының 5-бабына сәйкес күзет
қызметі осы Заңда көзделген ерекшеліктерді ескере отырып, "Рұқсаттар және хабарламалар
туралы" Қазақстан Республикасының Заңында айқындалатын тәртіппен лицензиялауға
жатады. Қазақстан Республикасының Конституциясымен; "Лицензиялау туралы" Қазақстан
Республикасының Заңымен; "Жекелеген қару түрлерінің айналымын мемлекеттік бақылау
туралы" Қазақстан Республикасының 1998 жылғы 30 желтоқсандағы № 339-I Заңымен;
"Қазақстан Республикасының Ішкі істер органдары туралы" Қазақстан Республикасының
2014 жылғы 23 сәуірдегі №199-V Заңымен; Қазақстан Республикасының Қылмыстық
кодексімен; Қазақстан Республикасының Әкімшілік құқық бұзушылық туралы Кодексімен;
Қазақстан Республикасының өзге де нормативтік-құқықтық актілерімен; Күзет қызметін
жүзеге асыруға лицензиясы жоқ заңды тұлғаларға күзет қызметтерін көрсетуге тыйым
салынады. Жоғарыда айтылғандардың негізінде күзет қызметін жүзеге асыруға арналған 1
санаттағы лицензияның болуын құжаттау қажет. 2. Қорғалуға жататын объекті: 1) Атырау
облысы, Индер ауданы, Индербор кенті, Д.Қонаев көшесі, 20 үй- 292,1кв.м. (УГД) 3.
Орындаушының Атырау қаласында өкілдігі немесе филиалы болуы (егер Орындаушы басқа
қалада болса). 4.Күзет ұйымының міндеттері: - Күзет қызметі жұмысының режімі –тәулік
бойы күзет. - Күзетшінің тұрақты күзет постында болуы. - Күзет постының саны – 1. -
кезекшілік тәртібі 3 ауысым ( 1 тәуліктік пост– таңғы 08.00-ден ертеңгі 08.00-ге дейін) -
күзетшілер саны – 3 (күзетшілер Тапсырыс берушінің нысанында тұрақты болуы тиіс,
ауыстыру тоқсанда бір реттен артық емес және ауысым бастығының қатысуымен жүргізілуі
керек) және тиісті киім формасында болуытиіс. - күзет қызметкерлерін ерекше белгілері бар
нысанды киіммен қамтамасыз ету; - кеуде аймағындағы сырт киімге ілінетін белгі, күзет
қызметкерінің жеке басын анықтауға мүмкіндік беретін шеврондар болуы. 5. Әкімшілік
ғимаратында бақылау өткізу режімін ұйымдастыру: - Күзетке қабылданған тауарлы-
материалдық құндылықтардың ұрланудан сақталуын және күзет нысанына бөгде адамдардың
кірмеуін ұйымдастыру және қамтамасыз ету. - Күзет нысанындағы қызметтік міндеттерін
нашар орындау нәтижесінде пайда болған барлық шығындар немесе жоғалған заттарды
Орындаушы өтейді. 6. Орындаушы Шарт бойынша міндеттемелерін нашар атқаруы
нәтижесінде тауарлы-материальдық құндылықтардың ұрлануынан, күзетілетін нысанды,
құлыптарды, терезелерді, есіктерді, қоршауларды бұзу, бөгде адамдардың мүліктерді
зақымдауы немесе жоюы салдарынан келген шығындарға материалдық жауап береді. Шығын
құнын Тапсырыс беруші мен Орындаушы бірге анықтайды. 7. Орындаушы қызметкерлер
ұсынуды, сондайақ ауысымға тұратын қызметкер туралы барлық қажетті ақпаратты ұсынуды
міндетіне алады. Қызметкер ауысқан жағдайда Орындаушы ол туралы Тапсырыс берушіге 3
жұмыс күні бұрын қызметкердің ауысатыны туралы хабарлауы тиіс. 8. Көрсетілетін қызмет
сапасына қатысты Тапсырыс беруші тарапынан ескертпелер болған жағдайда
(Орындаушының қызметкерлері бес минут уақытқа дейін постты өздігінен тастап кету,
спиртті ішімдіктер ішу немесе жұмыс орнына мас күйінде келу), постта ұйықтау, сондай-ақ
себебіне қатыссыз күзет нысанының кез-келген постында Орындаушы қызметкерінің15
минут уақыттан артық болмауы) Тапсырыс беруші тарапынан Қызмет көрсету актінде
тіркеледі, және бір посттағы 12 сағат күзет қызметін көрсету уақытына жататын сомада
Тапсырыс беруші тарапынан ұсталып қалады. Мұндай шара Орындаушының және/немесе
оның қызметкерлерінің тәртіп бұзушылық әрбір жеке жағдайына қатысты. 9. Күзет
қызметкерлері өз көзімен қарап шығу және бейнебақылау жолдарымен ғимарат жағдайын
бақылау және қадағалау. 10. Өзара қатынас орнату және ғимараттың қауіпсіздігін
қамтамасыз ету мақсатында құқық қорғау органдарымен және басқа да мемлекеттік
құрылымдармен байланыста болу. 11. Тапсырыс берушінің күзетке қабылданған мүліктеріне
толық материалдық жауапкершілік күзетін ұйымдастыру және сақталуын қамтамасыз ету. -
Қызметтік істер бойынша объектіге баратын адамдардың құжаттарын және басқа
ұйымдардан келу мақсаттарын тексеруді, келушілер кітабына тиісті жазбалар жасауды; 12.
Тапсырыс берушінің қызметкерлерімен және келушілермен сыпайы, ілтипатты болу, қызмет
уақытында посттағы белгіленген өрт қауіпсіздігін сақтауды қамтамасыз ету, өрт болған
жағдайда ол туралы өрт бөліміне шұғыл хабарлау және өртті сөндіру бойынша алғашқы
шараларды қолдану. 13. Орындаушының әкімшілік-аумақтық бірлікте күзет қызметкерлерінің
іс-әрекетін үйлестіру үшін кеңсесі немесе өкілдігі және тәулік бойы жұмыс істейтін кезекші
пунктімен кезекшілік орнында жедел әрекет ету тобы, сондай-ақ жедел әрекет етуді
қамтамасыз ететін жедел әрекет ету тобы болуы тиіс. төтенше жағдайлар кезінде шақыру
орнына 20 минут ішінде келу. Күзет қызметінде жедел әрекет ету тобына қызмет көрсететін
көлік болуы керек. Дүрбелең түймесіне қоңырауға жауап беру уақыты 30 минуттан аспайды.
(растайтын құжаттар ұсынылуы керек). 14. Күзет нысанына бөгде адамдардың кіріп кетуі
фактілері анықталған жағдайда, пломбалар бүтіндігі, және басқа да күзет немесе құлыптау
тетіктері бұзылғанда ішкі істер органдарының кезекші бөліміне және тапсырыс берушінің
басшылығына шұғыл хабарлау. Құқық қорғау органдары өкілдері келгенге дейін уақиға
болған жерге ешкімді жібермеу. 15. Күзет ұйымында болу керек: -резеңке таяқшалар
(бағаналар санына сәйкес мөлшерде) -қолмен тексеретін металл іздегіштермен (жеткілікті
мөлшерде); -ғимаратты және аумақты аралап көруге арналған шамдар (әрқызметкердежеке);



Әлеуетті өнім берушіге оның
жеңімпазы анықталған және
онымен Мемлекеттік сатып алу
туралы шарт жасалған жағдайда
қойылатын талаптар (қажет
болған кезде көрсетіледі) (әлеуетті
өнім берушіні көрсетілген
мәліметтерді көрсетпегені және
ұсынбағаны үшін қабылдамауға
жол берілмейді)

Өнім беруші шарт жасалған сәттен бастап 1 күн ішінде мыналарды ұсынуға міндетті : 1.
Заңды тұлғаны мемлекеттік тіркеу (қайта тіркеу) туралы анықтама, Жарғы және бірінші
түрдің күзет қызметін жүзеге асыруға лицензия. 2. Ағымдағы жылға оқытатын компаниямен
күзетшілердің біліктілігін арттыру бойынша қызмет көрсету шарттары. 4.Қорғалатын
объектіге тағайындалған барлық қызметкерлердің жазатайым оқиғалардан сақтандыру
шарттары. 5. 3 күзетшіге қызметкерлердің соттылығының жоқтығы туралы анықтама беру
(күзетшінің қасақана/абайсызда қылмыс жасағаны үшін соттылығы болмауы керек.
Қызметкерлердің психикалық ауруы бойынша, сондай - ақ алкоголизм мен нашақорлық
бойынша есепте тұрмағандығы туралы анықтамалар.



Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика Республиканское государственное учреждение "Департамент государственных доходов по
Атырауской области Комитета государственных доходов Министерства финансов Республики
Казахстан"

Наименование организатора Республиканское государственное учреждение "Департамент государственных доходов по
Атырауской области Комитета государственных доходов Министерства финансов Республики
Казахстан"

№ конкурса: № 13918562-1
Наименование конкурса: Услуги охраны зданий и помещений
Номер лота: № 77327608-ОК1
Наименование лота: Услуги охраны
Наименование кода Единого
номенклатурного справочника
товаров, работ, услуг:

801012.000.000002

Наименование услуги: Услуги охраны
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без учета налога на
добавленную стоимость:

4032000

Общая сумма, выделенная для
закупки, без учета налога на
добавленную стоимость:

4032000

Срок оказания услуги: до 31.12.2025 г.
Размер авансового платежа *: 0 %
Гарантийный срок (в месяцах) 12



Описание требуемых характеристик,
параметров и иных исходных данных

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ УСЛУГИ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ, ПО ЗАЩИТЕ
ИМУЩЕСТВА, ЗДАНИЙ И СООРУЖЕНИЙ ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ (УСЛУГИ ОХРАНЫ) Техническая
спецификация на оказание услуг по обеспечению безопасности, по защите имущества, зданий и
сооружений юридических лиц (услуги охраны) Департамент государственных доходов по
Атырауской области МФ РК (далее – ДГД) и в зданиях находящихся на балансе ДГД. (Срок
оказания услуг: со дня подписания договора до 31 декабря 2025 года. Срок оказания услуг: с
момента заключения договора. Условия оплаты – ежемесячно, после подписания акта
выполненных работ. 1.Данная Техническая спецификация имеет юридическую силу и является
неотъемлемой частью Договора о государственных закупках. Охрана объектов Заказчика должна
осуществляется субъектом, осуществляющим охранную деятельность, определенным Законом
Республики Казахстан «Об охранной деятельности» №85-II от 19 октября 2000 года; Соглано ст.5
п.1 Закона РК «Об охранной деятельности» охранная деятельность подлежит лицензированию в
порядке, определяемом Законом Республики Казахстан «О разрешениях и уведомлениях», с
учетом особенностей, предусмотренных настоящим Законом. Конституцией Республики
Казахстан; Законом «Об охранной деятельности в Республике Казахстан», Законом Республики
Казахстан «О лицензировании»; Законом Республики Казахстан «О государственном контроле за
оборотом отдельных видов оружия», № 339-I от 30 декабря 1998 года; Законом Республики
Казахстан «Об органах внутренних дел Республики Казахстан», №199-V от 23 апреля 2014 года;
Уголовным кодексом Республики Казахстан, 3 июль 2014 год №226-V ЗРК; Кодексом Республики
Казахстан об административных правонарушениях и иными нормативно-правовыми актами
Республики Казахстан; Юридическим лицам, не имеющим лицензии на осуществление охранной
деятельности, запрещается оказывать охранные услуги. На основании вышеизложенного
необходимо документально подтвердить наличие лицензии 1 категории на осуществление
охранной деятельности. 2. Объект, подлежащий защите: 1) ) Атырауская область, Индерский
район, кент Индербор, ул. Д.Қонаева, дом 20.- 292,1кв.м. (УГД) 3. Наличие у Исполнителя
представительства или филиала в г. Атырау (в случае если Исполнитель находится в другом
городе). 4. Задачи и обязанности охранной организации - Режим работы службы охраны –
круглосуточная охрана. - Постоянное местонахождение охранника на посту. - Количество постов
охраны – 1. - график дежурства- 3 охранника (круглосуточный пост- с 08.00 до 08.00 до
следующего дня) - Количество охранников – 3 (охранники на объекте Заказчика должны быть
постоянными, замена допускается не чаще 1 раза в квартал и должна производиться в
присутствии начальника смены) и иметь соответствующую форму одежды. - Обеспечение
сотрудников охраны единой форменной одеждой с отличительными знаками; - иметь бейдж,
которые крепятся на верхней одежде в районе груди, шевроны что позволяет идентифицировать
личность сотрудника охранной организации; 5. Организация контрольно-пропускного режима в
административном здании. - Организовать и обеспечить сохранность принятых под охрану
товарно-материальных ценностей, от расхищения и проникновения посторонних лиц на
охраняемый объект. - Компенсирует все издержки или потери, возникшие в результате
ненадлежащего исполнения служебных обязанностей на охраняемом объекте. 6. Охранная
организация несет материальную ответсвенность за ущерб, причиненный кражами товарно-
материальных ценностей, совершенными посредством взлома охраняемых помещений, запоров,
окон, дверей, ограждений, уничтожения и повреждения имущества посторонними
лицами,проникшими на охранияемый объект в результате ненадлежащего выполнения охранных
обязательств по Договору. Стоимость ущерба определяется Заказчиком и Исполнителем
совместно. 7. Охранная организация обязуется представить сотрудников, а так же предоставить
всю необходимую информацию о сотруднике который предполагает разместить на сменные посты
(индивидуально по каждому посту). При смене сотрудника, Исполнитель обязуется уведомить
Заказчика за 3 (три) рабочих дня до предпологаемой даты смены своего сотрудника. 8. При
наличии замечаний со стороны Заказчика относительно качества оказываемых услуг
(самовольное оставление поста более чем на пять минут работниками Исполнителя, распитие
спиртных напитков или появление на рабочем месте в состоянии алкогольного опьянения), сон на
посту, а так же отсутствие работников Исполнителя на любом из постов охраны более 15 минут
на охраняемом объекте вне зависимости от причин такого отсутствия и т.п) отражается
Заказчиком в Акте оказанных услуг, и является основанием для одностороннего удержания
Заказчиком суммы, подлежащей оплате за 12 часов оказания охранных услуг одним постом
охраны, за каждый отдельный случай нарушения дисциплины Исполнителем и\или и его
работниками. 9. Постоянный контроль и отслеживание обстановки в здании сотрудниками
охраны, путем визуального слежения и по видеонаблюдению. 10. Поддержание контактов с
правоохранительными органами и другими государственными структурами в целях
взаимодействия и обеспечения безопасности объекта. 11. Организовать и обеспечить охрану
товарно-материальных ценностей, имущество Заказчика, принятых под охрану с полной
материальной ответственностью. - Проверка документов лиц, посещающих объект по служебным
делам и целей их посещения от других организаций, внесение соответствующих записей в книгу
посетителей; 12. Быть внимательными, вежливыми с посетителями и сотрудниками Заказчика,
обеспечить соблюдение установленных правил пожарной безопасности на постах во время
несения службы, а в случаях обнаружения возгорания немедленно сообщать об этом в пожарную
часть и принимать первичные меры по ликвидации пожара. 13. Исполнитель должен иметь офис
или представительство в административно-территориальной единице для координации действии
сотрудников охраны и группы быстрого реагирования по месту несения службы с круглосуточной
дежурной частью, а также группу быстрого реагирования обеспечивающую немедленное
прибытие на место вызова в случае экстренных ситуаций за 20 минут. Работники охраны
находящиеся на объекте должны иметь тревожную кнопку для вызова группы быстрого
реагирования. Время реагирования на вывоз тревожной кнопки не более-30 минут (необходимо
предоставить подтверждающие документы) 14. В случае обнаружения факта проникновения на
охраняемый объект посторонних лиц, нарушения целостности пломб, иных средств охраны или
запорных механизмов, немедленно сообщать в дежурную часть органов внутренних дел и
руководителю Заказчика. До прибытия представителей правоохранительных органов обеспечить
неприкосновенность места происшествия. 15. Охранная организация должен иметь: -дубинки
резиновые (в количестве соответствующему количеству постов) -ручные досмотровые
металлоискатели (в достаточном количестве); -фонари для осмотра здания и территории путем
обхода (у каждого работника индивидуально);



Условия к потенциальному
поставщику в случае определения
его победителем и заключения с ним
договора о государственных
закупках (указываются при
необходимости) (Отклонение
потенциального поставщика за не
указание и непредставление
указанных сведений не допускается)

Поставщик в течение 1 дня с момента заключения договора обязан предоставить: 1. Справку о
государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица, Устав и лицензию на
осуществление охранной деятельности первого подвида. 2. Договора оказания услуг по
повышению квалификации охранников с обучающей компанией на текущий год. 3. Договора
страхования на всех сотрудников, закрепленыых на охраняемом объекте от несчастных случаев.
4. На 3 охранника предоставить Справки об отсутствии судимости сотрудников (охранник не
должен иметь судимости за совершение умышленных/неумышленных преступлений); Справки о
не состоянии сотрудников на учете по психическому заболеванию, а также по поводу
алкоголизма и наркомании).


