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Талап етілетін
сипаттамалардың,
параметрлердің және
өзге де бастапқы
деректердің
сипаттамасы

Сатып алу атауы: Интернетке қол жеткізу бойынша
қызметтер. 1.Интернетке қосылу қызметі: 1.1. Интернет
желісіне 1-ші кіру нүктесін ұсыну 1.2. Қосылу жылдамдығы:
трафик шектеусіз кемінде 90 Мбит/сек (Unlimited); 1.3.
Тапсырыс берушінің жергілікті желісіне қосылу интерфейсі-
Ethernet; 1.4. Қызмет көрсетуді бастау мерзімі шартқа қол
қойылған сәттен бастап 1 (бір) күн ішінде. 2.Қызмет
көрсетуші желісіне қойылатын талаптар: 2.1. Жеткізушіде
Интернет желісінің шетелдік сегменттеріне кіру арналары
болуы керек, олардың әрқайсысы кем дегенде 80 Мб/с
жылдамдықты қолдайды. 2.2. Интернеттің сыртқы
арналарында сигналдың максималды кідірісі 0,2 сек. аспауы
керек (пакеттердің көмегімен жүктелмеген арналарда
тестілеу жүргізу кезінде ICMP протоколының PING
утилитінің стандартты өлшемі). Магистральдық арналарды
жүктеу Жеткізушінің желілері мен Интернет арналары 80%
- дан аспауы тиіс. 2.3. Тапсырыс берушіге Қызмет көрсету
үшін пайдаланылатын Жеткізушінің барлық жабдықтары,
Қазақстан Республикасының стандарттарына сәйкестік
сертификаттары болуы тиіс. 2.4. Трафикті беру жөніндегі
қарым-қатынастарды Жеткізуші Тапсырыс берушінің
серверлік жайына өз бетінше жеткізеді. Осы жұмыстарға
қажетті материалдар Жеткізуші есебінен жеткізіледі.
3.Сервистік қызмет көрсету бойынша талаптар: 3.1. Қызмет
көрсетудің барлық айы үшін жиынтығында 12 сағаттан
аспайтын уақытта қолжетімсіз болуы мүмкін Қызметтер.
3.2. Жеткізушінің желісінде тәулік бойы Тапсырыс
берушінің қолдау қызметі болуы керек. Қолдау қызметі
желінің жай-күйіне тәулік бойы мониторинг жүргізуді
қамтамасыз етеді, ақаулықтарды жедел жою, жабдықтың
зақымдануын жою уақыты 5 сағаттан аспауы керек. Алдын
алу қызметтері түнде жүргізілуі керек. 3.3. Тапсырыс
берушінің бөлімшесінде МТЖ-рі қолжетімділігі бұзылған
жағдайда, Жеткізуші бірлесіп Тапсырыс берушімен қол
жетімділікті қалпына келтіру үшін қажетті шараларды
жүргізу керек, сондай-ақ, желілік жабдықты орнату
бойынша Тапсырыс берушінің мамандарымен кеңесуі керек.
Қажет болған жағдайда Тапсырушының алаңына қолдау
көрсету үшін Жеткізуші техникалық мамандарының барып
келуін қамтамасыз етеді.
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Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование
заказчика

Коммунальное государственное казенное предприятие
«Дворец творчества школьников» отдела образования по
городу Усть-Каменогорску управления образования
Восточно-Казахстанской области

Наименование
организатора

Коммунальное государственное казенное предприятие
«Дворец творчества школьников» отдела образования по
городу Усть-Каменогорску управления образования
Восточно-Казахстанской области

№ конкурса: № 13918383-1
Наименование
конкурса:

Услуги по доступу к Интернету

Номер лота: № 75856818-ОК1
Наименование лота: Услуги по доступу к Интернету
Наименование кода
Единого
номенклатурного
справочника товаров,
работ, услуг:

611043.100.000000

Наименование услуги: Услуги по доступу к Интернету
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без
учета налога на
добавленную
стоимость:

1964285.71

Общая сумма,
выделенная для
закупки, без учета
налога на
добавленную
стоимость:

1964285.71

Срок оказания услуги: с 1 марта по 31 декабря 2025 года
Размер авансового
платежа *:

0 %



Гарантийный срок (в
месяцах)
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Описание требуемых
характеристик,
параметров и иных
исходных данных

Наименование закупки: Услуги по доступу к Интернету.
1.Услуга подключения к Интернету: 1.1. Предоставление 1-
ой точки доступа к сети Интернет 1.2. Скорость
подключения: не менее 90 Мбит/сек без ограничения
трафика (Unlimited); 1.3. Интерфейс подключения к
локальной сети Заказчика - Ethernet; 1.4. Срок начала
предоставления услуги в течение 1 (одного) дня с момента
подписания Договора. 2.Требования к сети Поставщика
услуг: 2.1. Поставщик должен иметь каналы доступа к
зарубежным сегментам сети Интернет, каждый из которых
поддерживает скорость не менее 80 Mb/s. 2.2.
Максимальная задержка сигнала на внешних каналах
Интернет не должна превышать 0,2 сек. (при проведении
тестирования на незагруженных каналах с помощью
пакетов стандартного размера утилиты PING протокола
ICMP). Загрузка магистральных каналов сети Поставщика и
каналов Интернет не должна превышать 80%. 2.3. Все
оборудование Поставщика, используемое для
предоставления услуг Заказчику, должно иметь
сертификаты соответствия стандартам Республики
Казахстан. 2.4. Коммуникации по передачи трафика
подводится Поставщиком самостоятельно до серверного
помещения заказчика. Материалы необходимые для данных
работ поставляются за счёт поставщика. 3.Требования по
сервисному обслуживанию: 3.1. Услуга может быть
недоступной не более 12 часов совокупно за весь месяц
оказания Услуги. 3.2. Сеть Поставщика должна иметь
круглосуточную службу поддержки Заказчика. Служба
поддержки обеспечивает круглосуточный мониторинг
состояния сети, оперативное устранение неисправностей,
время устранения повреждений оборудования не более 5
часов. Профилактические услуги должны проводиться в
ночное время. 3.3. В случае нарушения доступа к СПД в
подразделении Заказчика, Поставщик совместно с
Заказчиком должен проводить необходимые мероприятия
для восстановления доступа, а также консультации
специалистов Заказчика по настройке сетевого
оборудования. В случае необходимости, Поставщик
обеспечивает выезд технических специалистов службы
поддержки на площадку Заказчика.



Условия к
потенциальному
поставщику в случае
определения его
победителем и
заключения с ним
договора о
государственных
закупках
(указываются при
необходимости)
(Отклонение
потенциального
поставщика за не
указание и
непредставление
указанных сведений
не допускается)
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