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Талап етілетін сипаттамалардың, параметрлердің және өзге де
бастапқы деректердің сипаттамасы

Алматы қ. Медеу ауданы әкімінің аппараты» КММ ғимараттын күтіп ұстау және қызмет көрсету Ғимаратты күтіп ұстау және күтіп ұстау мыналарды қамтиды: -санитариялық-
эпидемиологиялық нормалар бойынша әкімшілік ғимараттың, оның ішінде қасбеті мен үй-жайларының тазалығы мен тәртібін күнделікті сақтау; - дәліздерді, баспалдақтарды және
жалпы пайдалану орындарын күнделікті таза ұстау; - тюльді, перделерді, жұмсақ жиһаздарды және кілем бұйымдарын жууды/химиялық тазалауды ұйымдастыру-3 айда 1 рет. -
кілем бұйымдары мен жұмсақ жиһаздарды тазалау: құрғақ-күн сайын, дымқыл-айына 1 рет, құрғақ тазалау-3 айда 1 рет; - витраждарды, терезелерді және кіру тобының
қаптамаларын жуу-3 айда 1 рет; - дәретхана қағазына, сүлгілерге, сұйық сабынға арналған диспенсерлерді санитариялық тораптарда орнату (ауыстыру) ; - ғимараттардың ішкі үй-
жайларын санитарлық өңдеу (үй-жайларды дезинсекциялау және дератизациялау жөніндегі қызметтер); - Электрмен жабдықтаудың, сумен жабдықтау және кәріз жүйелерінің
(электромонтаж және сантехникалық жұмыстар)үздіксіз жұмысын қамтамасыз ету; - жылыту жүйесінің үздіксіз жұмысын қамтамасыз ету (Қызмет көрсету, жөндеу, жуу, сығымдау,
жылыту маусымына дайындық, жылыту маусымы аяқталғаннан кейін консервациялау); - тиеу-түсіру жұмыстарын жүзеге асыру; - ғимараттарды, үй-жайларды ағымдағы жөндеу
бойынша жұмыстарды орындау (қажеттілігіне қарай); - күзет-өрт дабылына қызмет көрсету; - тұрмыстық кондиционерлерге техникалық қызмет көрсету және жөндеу; - Медеу
ауданы әкімі аппаратының ғимаратында шағын АТС қызмет көрсету; - бейнебақылау камераларына техникалық қызмет көрсету және жөндеу (ғимарат ішінде, сыртында); -
генераторға техникалық қызмет көрсету және жөндеу; - ғимараттарды және ішкі инженерлік инфрақұрылымды сапалы пайдалануды қамтамасыз ету; - желілер мен
коммуникацияларды жарамды күйде ұстау және олардың апатсыз жұмысын қамтамасыз ету; - ағаш ұстасы жұмыстары. Техникалық қызмет көрсету шараларын орындау кезінде
келесі жұмыстарды орындау қажет: 1. Үй-жайлар мен аумақтарды дезинсекциялау және дератизациялау қызметтеріне техникалық ерекшелік Жыл бойы жұмыс кабинеттері мен
бөлмелерін, кеңселер мен қоймаларды ай сайын өңдеумен, профилактикалық және жалпы дезинсекциялаумен. Жабық үй – жайлардағы және ашық аумақтардағы дератизациялық
(егеуқұйрықтарды, тышқандарды, тышқандарды және басқаларды қоса алғанда, кеміргіштерді жою) жұмыстар- қоқыс контейнер алаңдары, іргелес аумақтар дезинсекциялық
(жәндіктерді, оның ішінде тарақандарды жою) жабық үй-жайлардағы және ашық аумақтардағы жұмыстар- қоқыс аудандық бөлімнің іргелес аумағындағы контейнерлік алаңдар.
Жабдықты, аппаратураны және мүкәммалды профилактикалық дезинсекциялық өңдеу. Конкурстық өтінімге растайтын құжаттарды қоса бере отырып, дератизациялық және
дезинсекциялық жұмыстарды жүргізуге арналған жабдықтың, Мүкәммалдың, қорғау құралдарының болуы. Өткізілетін дератизациялық және дезинсекциялық жұмыстардың жалпы
ауданы 1992,5 ш.м. құрайды, Тапсырыс берушімен келісім бойынша дератизациялық және дезинсекциялық жұмыстардың орны мен кестесі. Өнім беруші дератизациялық және
дезинсекциялық қызметті жүзеге асыру процесінде жеке және қоғамдық қауіпсіздік шараларын сақтауға тиіс. Дезинфекциялық өңдеуге арналған түрлі құралдардың тиімсіз,
қолданылу мерзімі өткен түрлерін қолдануға жол берілмейді. Дератизациялық және дезинсекциялық өңдеуге арналған барлық құралдар сертификатталған болуы тиіс. Бақылау
тексерісі кезінде объект «жәндіктерден босатылған» деп жіктеледі егер жәндіктер бір ай ішінде үй-жайлардың ешқайсысында байқалмаса, бірлік жәндіктер анықталған кезде өңдеу
жәндіктер толық жойылғанға дейін қайталанады. Жүргізілетін барлық жұмыстар мен қызметтер Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрінің 2015 жылғы 27
қаңтардағы № 48 бұйрығымен бекітілген «дезинфекция, дезинсекция және дератизацияны ұйымдастыруға және жүргізуге қойылатын санитариялық-эпидемиологиялық талаптар»
санитариялық қағидаларына сәйкес болуға тиіс: - дезқұралдармен жұмыс істеуге денсаулық жағдайы бойынша қарсы көрсетілімдері жоқ кәмелетке толған адамдар жіберіледі. -
дезинфекциялау, дезинсекциялау және дератизациялау бойынша әр 5 жыл сайын дезинфекциялау құралдарымен (дезинструктор, дезинфекциялаушы) жұмысқа тартылатын
мамандар кәсіби даярлықтан өтеді. Дератизацияны ұйымдастыру және жүргізу: - дератизация кеміргіштерді жою және олардан қоныстанған объектілерді босату мақсатында
жүзеге асырылады; - дератизация химиялық әдістермен уланған жемдерді орналастыру, тозаңдандыру, газдандыру әдістерімен жүзеге асырылады; - дератизация құралдары Тамақ
өнімдерінен күрт ерекшеленуі керек, ашық түске боялуы керек, күнбағыс тұқымын пайдалануға тыйым салынады. 2.Кондиционерлерге техникалық қызмет көрсетудің техникалық
сипаттамасы Кондиционерлерге техникалық қызмет көрсету мыналарды қамтиды: - тұрмыстық кондиционерлерді диагностикалау, жөндеу; - сыртқы/ішкі блоктар мен құбырлардың
жай-күйін тексеру; - жабдықтың электрондық схемасының логикасын тексеру; - жабдықтың электрондық схемасының жұмыс режимдерін тексеру; - салқындатқыштың қысымын
тексеру; - компрессордың іске қосу ағындарын өлшеу; - кондиционерлерді салқындатқышпен толтыру; - сыртқы блок конденсаторын тазалау; - ішкі блокты буландырғышты тазалау;
- электр қосылымдарын тазалау; - конденсатты ағызу жүйесін және ішкі блоктың сүзгілерін тазалау; - желдеткіш қалақтарын тазалау; - жылу алмастырғышты тазарту; - дренаж
жүйесін тазарту және дезинфекциялық құралмен өңдеу; - қоректендіретін және қосатын кабельдердің электр қосқыштары келісімшарттарының сенімділігін тексеру; - орташа сору
қысымын және супер зарядтағышты тексеру; - кондиционерлердің ішкі/және сыртқы блогын бекітудің сенімділігін тексеру; – сплит-жүйенің қабырғалық кондиционерлерін
бөлшектеу және монтаждау; - сүзгілерді жуу; - пластикалық корпусты антисептикалық агентпен өңдеу; - кондиционер жүйесіндегі жұмыс қысымын диагностикалау; -
кондиционерді фреонмен толтыру. Барлық ауыстырылған және алынған бөлшектер Тапсырыс берушімен келісілуі керек. Барлық жөндеу жұмыстары мен қосалқы бөлшектерге
кемінде 12 ай кепілдік беріледі. 3 сағат ішінде авариялық шақыру бойынша Техникалық персоналдың келуін қамтамасыз ету. Өнім беруші жұмыстың барлық түрлері бойынша
техникалық қызмет көрсету журналында тіркеумен жүргізілген жұмыс туралы уақтылы және толық есептілікті жүргізуі тиіс. Орындаушы Тапсырыс берушіге авариялық
жағдайларды жою және оны жоюға байланысты персоналдың іс-әрекеттері туралы есеп беруге міндетті. Кондиционерлер ақаулы және ауыстыру қажет болған жағдайда немесе
кондиционерлердің қалыптастырушы бөлшектерінің жүйесі ұсынымдармен техникалық жай-күйі туралы қорытынды беруге тиіс. 3.Ғимараттардың күзет-өрт дабылының техникалық
сипаттамасы № Атауы Өлшем бірлігі Саны (кем емес) Кезеңділігі 1. ВЭРС бақылау және басқару пульті дана 1 Ай сайын 2. Гранитті бақылау және басқару пульті-8 дана 1 Ай сайын
3. Түтін өрт хабарлағышы, 2 сымды дана 140 Ай сайын 4. 2 сымды кабель м 400 Ай сайын 4. Өрт дабылына техникалық қызмет көрсету және алдын алу жұмыстары Күзет-өрт
дабылына қызмет көрсету: - ақаулықтарды жою; -жұмыс істемейтін күзет-өрт датчиктерін, аспаптарды, блоктарды, тақталарды, кабельдерді, сымдарды және күзет-өрт жүйесінің
басқа компоненттерін ауыстырылатындарға функционалдық баламалы ауыстыру; - күзет-өрт датчиктері жүйесінің жұмысындағы іркілістерді жою жөнінде шаралар қабылдау және
ұсынымдар беру; - объектінің күзет-өрт датчиктерін пайдалану мәселелері бойынша консультациялық қызметтер көрсету; - аппаратураның жұмысын жоспарлы бақылау ай сайын
жүзеге асырылады; - ақаулардың алдын алу және жою бойынша неғұрлым ауқымды жұмыстар тоқсан сайын жүргізілуі тиіс. 1. Барлық ауыстырылған және алынған бөлшектер
Тапсырыс берушімен келісілуі керек. 2. Барлық жөндеу жұмыстары мен қосалқы бөлшектерге – 1 жылдан кем емес кепілдік. 3. Авариялық шақыру бойынша Техникалық
персоналдың 3 сағат ішінде келуін қамтамасыз ету. 5. Жылулық есепке алу жүйесінен мұрағаттық деректерді алу жөніндегі қызметтерді сатып алуға арналған техникалық
ерекшелік № Атауы Өлшем бірлігі Саны (кем емес) Кезеңділігі 1. Тапсырыс берушіге электрондық және қағаз жеткізгіште одан әрі беру үшін жылулық есепке алу жүйесінен
мұрағаттық деректерді алу, сондай-ақ есептерді жылумен жабдықтаушы ұйымға тапсыру 1 1 айына кемінде екі рет 6. Электр есептеуіш жүйесіндегі архивтік мәліметті алып өткізу
қызметіне техникалық сипаттама № Қызмет түрінің аты Саны (кем емес) Кезеңділігі 1 Ай сайын жылу есептеуіш жұйесіндегі архивтік мәліметтерді кемінде екі рет түсіріп Тапсырыс
берушіге қағаз және электронды түрде жеткізілуі тиіс, сондай-ақ электр таратушы органға да өткізілуі шарт.Сонымен қатар тексерістен өткізу немесе жаңасына ауыстыру, электр
лампаларын ауыстыру 1 1 айына кемінде екі рет 7. Су жүйесіндегі архивтік мәліметті алып өткізу қызметіне техникалық сипаттама № Қызмет түрінің аты Саны (кем емес)
Кезеңділігі 1 Ай сайын есептеуіш жүйесіндегі архивтік мәліметтерді кемінде екі рет түсіріп Тапсырыс берушіге қағаз және электронды түрде жеткізілуі тиіс, сондай-ақ су таратушы
органға да өткізілуі шарт.Сонымен қатар тексерістен өткізу немесе жаңасына ауыстыру, жөндеу жұмыстары 1 1 айына кемінде екі рет Жеткізушіге қойылатын талаптар: 1.
Өтінімдерді тәулік бойы орындау мүмкіндігіне ие болу. 2. Орындалған қызметтердің атаулары мен пайдаланылған материалдардың саны көрсетілетін белгіленген нысандағы актіні
ресімдей отырып, көлемі мен сапасы бойынша Тапсырыс берушіге ай сайын орындалған жұмыстарды көрсету. Акт 2 данада жасалады және Тапсырыс беруші мен қызмет берушінің
уәкілетті өкілдері қол қояды және мөрмен расталады. 3. Ақауларды анықтау мақсатында таратушы құбырлар орналасқан жерлерде Бұрандалы қосылыстарды, ауа жинағыштарды
тексеру. 4. Жылыту жүйелеріндегі ағындарды жоюды жүргізу: - Бұрандалы қосылыстарды ауыстыру; - ақаулы (ағыспен) жылыту аспаптарын ажырату және шарт бойынша олардың
жалпы санының 5 % - на дейін ауыстыру; - құбыр учаскесін 1 метрге дейін ауыстыру; - құбырлардағы фистулаларға уақытша бандаждарды орнату және оларды жөндеу кезеңінде
қайнату; - ақаулары бар жылыту жүйесіндегі ауа жинағыштарды ауыстыру; 5. Профилактикалық жұмыстарды орындау: - ақауларды анықтау, салқындатқыш параметрлерін тіркеу
мақсатында жылыту жүйелерін аралау, айына 1 рет жылыту маусымы; 6. Салқындатқышты ұтымды емес және мақсатына сай пайдаланбаған жағдайда анықтаңыз және жойыңыз.
7. Жылу оқшаулаудың, жабын қабатының артта қалған учаскелерін құбырларға бекітіңіз. 8. Жылыту жүйесінің құбырларындағы бітелулерді тазалаңыз. 9. Бітелген кезде жылыту
құрылғыларын тазалаңыз және шайыңыз. 10.Гидравликалық кедергісі жоғарылаған кезде жылу пункттері мен жылу энергиясын тұтынуды есепке алу тораптарындағы
балшықтарды, сүзгілерді тазалаңыз. 11. Жылу алмастырғыштарды гидравликалық кедергісі жоғарылаған кезде шайыңыз. 12. Фланецті қосылыстар мен май арматурасын
қатайтыңыз. 13. Бекіту арматурасының өзектерін айналдырыңыз. 14. Жылыту кезеңіне жылыту жүйесін консервациялау. 15.Жылыту кезеңін бастамас бұрын жылыту жүйесіндегі
суды желілік суға ауыстырыңыз. 16.Жылыту кезеңінің басталуымен (аяқталуымен) және авариялық жағдайларда жылыту жүйелерін қосу (ажырату). 17. Авариялық шақыру
бойынша Техникалық персоналдың 2 сағат ішінде келуін қамтамасыз ету. 18. Жылумен жабдықтаушы ұйымның бекітілген тізбесіне сәйкес жылыту жүйелерін және ИТП-ны
жылыту маусымына дайындау бойынша регламенттік жұмыстарды орындау, атап айтқанда: - жылу жүйелерінің тығыздығы мен ITP сынағы, жұмысшының қысымы 1,25. - жылыту
кезеңі басталғанға дейін жылыту жүйесін жуу; - дроссель құрылғыларын тексеру және оларды энергиямен жабдықтаушы ұйымның инспекциясына ұсыну. (диаметрлер есептік
сәйкес келмеген немесе ақаулар болған жағдайда оларды ауыстыру жүргізіледі; - жылумен жабдықтаушы ұйымның өкілімен жуу актісін ресімдеу. - Тапсырыс берушіге жылумен
жабдықтаушы ұйым қол қойған объектінің жылыту маусымына дайындық актісін ұсыну. 19. Сумен жабдықтау тораптарына қызмет көрсету: - қысым температурасын, орын
ауыстыру коэффициентін өлшей отырып, айына 2 рет жеке жылу пункттерін тексеру; - жылыту кезеңінің басында және соңында ыстық сумен жабдықтау режиміне ауысу; - бекіту
және реттеу арматурасының төсемдерін ауыстыру; - суық, ыстық сумен жабдықтау құбырларының жекелеген учаскелерін ауыстыру 1 метрден аспайды; - балшықтарды, бекіту және
реттеу арматураларын қақ пен тұз шөгінділерінен тазарту; - дроссель мүшелерін (саптамалар, стакандар, шайбалар) ауыстыру және қажет болған жағдайда оларды түзету; - ағуды
жою; - босаған тіректерді нығайту. 20. Санитарлық-техникалық тораптарға қызмет көрсету: - жертөледегі кәрізді тазарту; - бұрандалы қосылыстардағы ағынды жою; - май
тығыздағыштарын вентильдерге толтыру; - әр түрлі тесіктерді қайнату; - жертөле үй-жайларынан су айдау; - саңылауларды тесуді қоса алғанда, төбедегі суық, ыстық сумен
жабдықтау көтергіштерінің учаскелерін ауыстыру; - жертөле үй-жайларын және басқа да жалпы пайдалану орындарын дератизациялау, дезинфекциялау, дезинсекциялау
қызметтерін шақыру және төлеу. Электротехникалық қамтамасыз етуге қызмет көрсету: - негізгі тарату қалқанындағы жанған сақтандырғыштарды ауыстыру; - кіреберістерді
жарықтандыруды қамтамасыз ету, бірінші қабаттардағы және кіреберістегі электр шамдарын ауыстыру; - авариялық-диспетчерлік қызмет қызметтерін шақыру және төлеу (шарттар
мен өтінімдер бойынша); - негізгі тарату қалқаны мен еден қалқанындағы күйдірілген фаза-нөл сымдарын қалпына келтіру; - кезекші жарықтандыруға кернеу беру; - кезекші
жарықтандыру ажыратқыштарын ауыстыру. 7. Әкімшілік ғимараттар мен үй жайлардың тазалығы мен тәртібін күнделікті сақтауға арналған техникалық ерекшелік Жеткізушіге
қойылатын талаптар: Тапсырыс беруші бекіткен тазалық стандартына сәйкес ғимарат үй-жайларының тазалығы мен тәртібін күнделікті сақтау; Тұрақты, білікті персоналмен,
жабдықтармен, мүкәммалмен, жуғыш заттармен, арнайы киіммен міндетті түрде үздіксіз қызмет көрсету. Қажетті шаруашылық-тұрмыстық материалдарды, жуу және гигиеналық
құралдарды (Дәретхана қағазы, сұйық сабын, қоқыс дорбалары, дезинфекциялау және жуу құралдары және т. б.), жинау жабдықтары мен мүкәммалды (шелектер, сүрткіштер,
шүберектер, щеткалар және т. б.) жеткізуші беруі тиіс; Объектіде персоналдың жеткілікті санының болуы; Қызмет шығын материалдарының, химиялық заттардың, сондай-ақ
тазалықты қолдау процесінде қажеттілік туындайтын басқа да заттардың қажетті мөлшерімен жүзеге асырылуы тиіс; Қызмет көрсету кезінде Тұтынушының өмір қауіпсіздігін,
денсаулығын және мүлкінің сақталуын қамтамасыз етуге қойылатын талаптар қамтамасыз етілуі тиіс. Қолданылатын химиялық заттар (жуу, тазалау, дезинфекциялау, қорғау
жабындары және мастика) нормативтік құжаттаманың талаптарына сәйкес келуі, егер міндетті сертификаттауға жататын болса, гигиеналық қорытындысы және сәйкестік
сертификаты болуы тиіс. Олардың түрі мен пайдалану тәсілдері Тапсырыс берушімен келісілуі керек; Қызмет көрсету уақыты:-7:00-ден 9:00-ге дейін негізгі (дүйсенбі-жұма)-9:00-ден
18: 00-ге дейін қолдау (дүйсенбі-жұма). Жұмыстарды жүргізу кезінде Тапсырыс берушінің жұмыс тәртібін ескеру қажет; Іргелес аумақты таза және тәртіпті ұстау: - тұрғын үйден
жаңбыр суын бұруды, су бұру құрылғыларының жарамды жай-күйін қамтамасыз ету; - қарды шығару, жаяу жүргіншілер жолдарынан мұзды кетіру, қыс мезгілінде тротуарларға құм
дайындау және себу; - көгалдарды тазарту, оларды шабу; - шатырды қоқыстардан, кірден және жапырақтардан тазарту. Міндетті сертификаттауға жататын қолданылатын арнайы
технологиялық жабдықтар мен Мүкәммалдың сәйкестік сертификаты болуы тиіс, тек технологиялық картада көрсетілген мақсатқа сәйкес пайдаланылуы тиіс. Дезинфекциялауға
жататын жинау Материалы мен құралы (сүрту материалы, сүрткіштер, щеткалар және т.б.) технологияға сәйкес дезинфекцияланып, тек бөлінген, арнайы жабдықталған орындарда
сақталуы тиіс. 8. Бейнебақылау камераларына техникалық қызмет көрсету және жөндеу (ғимарат ішінде, сыртында) Бейнебақылауға техникалық қызмет көрсету-бұл шартта
жасалған барлық мерзім ішінде бейнекамераларды, бейне сигналды өңдеу құрылғыларын және бейнебақылау жүйесінің басқа компоненттерін жұмыс күйінде ұстау бойынша
регламенттік жұмыстар кешені. Бейнебақылау жүйесін орнату және ұқыпты пайдалану сапасына қарамастан, жабдықтың қартаюы және ластануы әртүрлі сыртқы факторлардың
әсерінен болады, нәтижесінде бейнебақылау жүйесінің жұмысында ақаулар болуы мүмкін. Сонымен бірге Тапсырыс берушіге кез-келген техникалық көмек, қызметкерлерге кеңес
беру және оқыту, сондай-ақ қайта құру көрсетіледі. Өз кезегінде, кепілдік өндірістегі ақауларға немесе дұрыс орнатылмаған қондырғыларға байланысты істен шыққан жабдықты
ауыстыруды білдіреді (оның себебін мамандар анықтайды, соның негізінде тиісті акт жасалады). Бейнебақылауға техникалық қызмет көрсету мыналарды қамтиды: - ақаулықтарды
жою; - бейнебақылау жүйесінің жұмысындағы іркілістерді жою жөнінде шаралар қабылдау және ұсынымдар беру; - объектінің бейнебақылау жүйесін пайдалану мәселелері
бойынша консультациялық қызметтер көрсету; - аппаратураның жұмысын жоспарлы бақылау ай сайын жүзеге асырылады. - ақаулардың алдын алу және жою бойынша неғұрлым
ауқымды жұмыстар тоқсан сайын жүргізілуі тиіс; - Тапсырыс берушінің объектісінде бейнебақылауға техникалық қызмет көрсету бойынша жұмыстарды өз мойнына алу.
Бейнебақылауға техникалық қызмет көрсету регламенттік жұмыстардың мынадай түрлерін қамтиды: Ай сайынғы бейнебақылауға қызмет көрсету: механикалық зақымданулардың,
коррозияның болмауына, бекітпелердің беріктігіне және т.б. сыртқы тексеру. жүйенің құрамдас бөліктері: бейнекамералар, коммутациялық орталықтар, бейнесервер
(бейнетіркегіш), мониторлар және қуат көздері. Бейне серверді (бейнетіркегішті) жұмысқа жарамдылығына тестілеу. Тоқсан сайынғы бейнебақылау қызметі: - ресурс әзірлеген
немесе жарамсыз болып қалған элементтерді тазалау, дәнекерлеу, ауыстыру немесе қалпына келтіру; - линзалар мен бейнекамераларды шаң мен кірден тазарту; - сыртқы
қаптамалар мен күмбездерді шаң мен кірден тазарту; - бейнебақылау жүйесінің барлық компоненттерінің қоректендіру кернеуінің шамасын өлшеу. Бейнебақылауға техникалық
қызмет көрсету Тапсырыс берушімен келісілген мерзімде және жұмыстарды жүргізу кестесіне сәйкес жүргізіледі. 9. Генераторға техникалық қызмет көрсету және жөндеу
сипаттамасы Генераторға техникалық қызмет көрсету және жөндеу: - тоқсан сайынғы техникалық қызмет көрсету; - ақаулықтарды жою; - қажет болған жағдайда генератордың
жұмыс істемейтін, сондай-ақ істен шыққан бөлшектері мен басқа компоненттерін ауыстырылатынға функционалдық эквивалентті ауыстыру; - генератордың жұмысын жоспарлы
бақылау-ай сайын жүзеге асырылады; - ақаулардың алдын алу және жою бойынша ауқымды жұмыстар - тоқсан сайын; - генераторды пайдалану мәселелері бойынша
консультациялық қызметтер көрсету; - Тапсырыс берушінің өтінімін берген сәттен бастап 4 (төрт) сағат ішінде анықталған ақауларды жою туралы қызмет көрсету кезеңіне кепілдік
міндеттемесін ұсыну. 10. Ғимараттарды және ішкі инженерлік инфрақұрылымды сапалы пайдалануды қамтамасыз етуге арналған техникалық ерекшелік Объектіге, Инженерлік
жүйелер мен жабдыққа техникалық қызмет көрсетуге қойылатын негізгі талаптар: - объектінің, Инженерлік жүйелер мен жабдықтардың техникалық жай-күйіне жүйелі
мониторингті жүзеге асыру, тиісті құжаттаманы жүргізу; - ықтимал ақауларды оқшаулау үшін білікті қызметкерлерді тәулік бойы шақыру мүмкіндігін қамтамасыз ету. Уақытша
норматив бір сағаттан аспайды (жұмыс уақытынан тыс уақытта); - объектіде жеткілікті санның, білікті инженерлік және техникалық құрамның болуы, Техникалық персоналдың
жеткілікті санының кезекшілігін ұйымдастыру; - жабдықты пайдалану мәселелері бойынша техникалық кеңес беру; - жабдықтың «ақаулар журналын» жүргізу және оларды 24 сағат
ішінде жою; - Тапсырыс берушінің қызметкерлерін жабдықтың алдын алу кезінде жабдықпен жұмыс істеу дағдыларына үйрету. Көрсетілетін қызметтер, пайдаланылатын
материалдар мен жабдықтар ГОСТ пен стандарттарға және басқа да нормативтік-техникалық құжаттарға сәйкес болуы тиіс. Жұмыстарды орындау барысында техникалық
ерекшеліктің жекелеген позицияларын ықтимал өзгерту шарттарын қабылдау туралы келісім. Ғимараттың негізгі құрылымдарының жай-күйін, үй-жайлардың жай-күйін
мониторингтеу шеңберіндегі жұмыстарға мыналар жатады: - жүйелі тексеру арқылы үй-жайлардың және ғимараттың негізгі құрылымдарының жай-күйін бақылау; - анықталған
ақаулар туралы сигналдарды бақылау; - анықталған ақаулар туралы сигналдарға жедел әрекет ету; - ғимарат конструкцияларына зақым келген жағдайда ақаулы ведомость жасау. -
жабдықтар сынған жағдайда ақаулы ведомость жасау. Орындаушы өз қызметкерлерінің қауіпсіздік техникасын, еңбекті қорғауды, электр және өрт қауіпсіздігін, құпиялылық
туралы ережені сақтауына жауапты болады. Орындаушы қызмет көрсету процесінде қызметкерлердің тәртіпті және Объектілік режим ішінде сақталуын тұрақты бақылауды жүзеге
асыруы тиіс. Құрылыс конструкцияларына, Инженерлік жүйелер мен жабдықтарға техникалық қызмет көрсету, жоспарлы-алдын алу жөндеу жұмыстарын орындау кезінде
техникалық регламенттердің, басқа да нормативтік-техникалық құжаттардың талаптары сақталуы тиіс. Техникалық қызмет көрсету, жөндеу жұмыстары жөніндегі іс-шараларды
жүргізу кезінде Орындаушы белгіленген тәртіппен жұмыстарды жүргізу уақыты мен технологиясын келісе отырып, оларды Тапсырыс берушіге қатысты ең аз қолайсыздықпен
жүзеге асыруға тиіс. Ай сайын объектінің жай-күйін, Инженерлік жүйелер мен жабдықтардың жұмысын, техникалық қызмет көрсету жөніндегі жұмыстарды бақылау
қорытындылары туралы есеп беру, анықталған кемшіліктер туралы баяндау, оларды жою жөніндегі іс-шараларды ұсыну. Тапсырыс берушінің сұрауы бойынша бір апта ішінде
орындалған жұмыстар туралы құжаттаманы ұсыну. Ғимаратқа, Инженерлік жүйелер мен жабдықтарға техникалық қызмет көрсету бойынша регламенттік жұмыстарды жүргізу
уақыты дүйсенбі-жұма күндері сағат 9:00-ден 18:00-ге дейін. Энергия тасымалдаушыларды (тіпті уақытша) ажыратуды талап ететін күрделі жұмыстар Тапсырыс берушімен
келісілгеннен кейін, демалыс және мереке күндері жүргізіледі. Авариялық қызметтің келу уақыты-шақыру сәтінен бастап бір сағат ішінде тәулік бойы, авариялық жағдайды жою
үшін жеткілікті персонал санында. Қосымша ақпарат: 1. Тапсырыс берушінің талабы бойынша техникалық ерекшелік қаржыландырудың шарттық көлемін сақтай отырып, өзгертілуі
мүмкін (мысалы, қызмет көрсетілетін жабдық санының өзгеруі); 2. Пайдаланылатын жабдықтар мен қосалқы бөлшектердің мемлекеттік стандарттарға, сапа және қауіпсіздік
талаптарына сәйкестігін қадағалау; 3. Тапсырыс берушіге өтінімдер, оларды пысықтау жөніндегі жоспарлар бойынша орындалған жұмыстар туралы есеп беру; 4. Орындаушы
объектіде шығын материалдарының қажетті санының болуына жауапты болады. Тізбе мен саны Тапсырыс берушімен келісіледі; 5. Орындаушы қызмет көрсетуді кәсіби
құралдармен, жабдықтармен, аспаптармен, персоналды арнайы киіммен жабдықтаумен қамтамасыз етуге міндетті; 6. Орындаушы шаруашылық сервис қызметтерін ұсынуға
міндеттенеді. Шағын такелаждық жұмыстарды орындау; 7. Қызмет көрсету кезінде Орындаушы мемлекеттік нормативтік-құқықтық құжаттардың талаптарын, бақылаушы
органдардың талаптарын басшылыққа алуға тиіс; 8. Қызмет көрсету үшін қажетті барлық материалдарды, бұйымдарды, мүкәммалды, жабдықты Орындаушы сатып алады және
жеткізеді; 9. Қызметті орындау кезінде Орындаушы техника қауіпсіздігі мен еңбекті қорғау, өрт және электр қауіпсіздігі нормалары мен ережелерін сақтауға, құпиялылық туралы
талаптарды сақтауға міндетті; 10. Салықтар және бюджетке төленетін басқа да міндетті төлемдер, көлік қызметтері, ақаулықтарды жою үшін қажетті бөліктерді сатып алу және
басқа шығындар сияқты барлық байланысты қызметтер баға ұсынысына кіреді; 11. Төлем көрсетілген қызметтер фактісі бойынша жүргізіледі; 12. Қызмет көрсету орны-Алматы қ.,
Пушкин к-сі, 72; 13. Қызмет көрсету мерзімі шарт жасалған сәттен бастап 2025 жылғы 31 желтоқсанға дейін.

Әлеуетті өнім берушіге оның жеңімпазы анықталған және онымен
Мемлекеттік сатып алу туралы шарт жасалған жағдайда қойылатын
талаптар (қажет болған кезде көрсетіледі) (әлеуетті өнім берушіні
көрсетілген мәліметтерді көрсетпегені және ұсынбағаны үшін
қабылдамауға жол берілмейді)



Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика Коммунальное государственное учреждение "Аппарат акима Медеуского района города Алматы"
Наименование организатора Коммунальное государственное учреждение "Аппарат акима Медеуского района города Алматы"
№ конкурса: № 13920223-1
Наименование конкурса: Содержание и обслуживание здания КГУ "Аппарат акима Медеуского района г.Алматы"
Номер лота: № 74231409-ОК2
Наименование лота: Услуги санитарные (дезинфекция, дезинсекция, дератизация и аналогичные)
Наименование кода Единого номенклатурного справочника товаров,
работ, услуг:

812913.000.000000

Наименование услуги: Услуги санитарные (дезинфекция, дезинсекция, дератизация и аналогичные)
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без учета налога на добавленную стоимость: 26594547.59
Общая сумма, выделенная для закупки, без учета налога на
добавленную стоимость:

26594547.59

Срок оказания услуги: март-декабрь 2025г.
Размер авансового платежа *: 0 %
Гарантийный срок (в месяцах) 12



Описание требуемых характеристик, параметров и иных исходных
данных

Содержание и обслуживание здания КГУ «Аппарат акима Медеуского района г.Алматы» Содержание и обслуживание здания включает в себя: - ежедневное поддержание чистоты и
порядка административного здания, в том числе фасада и помещений по санитарно-эпидемиологическим нормам; - ежедневное поддержание в чистоте коридоров, лестниц и мест
общего пользования; - организация стирки/химчистки тюля, портьер, мягкой мебели и ковровых изделий - 1 раз в 3 месяца. - чистка ковровых изделий и мягкой мебели: сухая –
ежедневно, влажная – 1 раз в месяц, химчистка – 1 раз в 3 месяца; - мытье витражей, окон и облицовки входной группы - 1 раз в 3 месяца; - установка (замена) в санузлах
диспенсеров для туалетной бумаги, полотенец, жидкого мыла; - санитарная обработка внутренних помещений зданий (услуги по дезинсекции и дератизации помещения); -
обеспечение бесперебойной работы электроснабжения, систем водоснабжения и, канализации (электромонтажные и сантехнические работы); - обеспечение бесперебойной работы
системы отопления (обслуживание, ремонт, промывка, опрессовка, подготовка к отопительному сезону, консервация по завершении отопительного сезона); - осуществление
погрузочно-разгрузочных работ; - выполнение работ по текущему ремонту зданий, помещений (по мере необходимости); - обслуживание охранно-пожарной сигнализации; -
техническое обслуживание и ремонт бытовых кондиционеров; - обслуживание мини АТС в здании аппарата акима Медеуского района; - техническое обслуживание и ремонт камер
видеонаблюдения (внутри здания, снаружи); - техническое обслуживание и ремонт генератора; - обеспечение качественной эксплуатации зданий и внутренней инженерной
инфраструктуры; - содержание сетей и коммуникаций в исправном состоянии и обеспечение их безаварийной работы; - плотницкие работы. При выполнении мероприятий по
содержанию необходимо выполнять следующие работы: 1. Техническая спецификация на услуги дезинсекции и дератизации помещений и территорий С ежемесячной обработкой,
профилактической и общей дезинсекцией рабочих кабинетов и комнат, офисов и складских помещений, в течение года. Дератизационные (уничтожение грызунов, включая крыс,
мышей, полёвок и других с применением пищевых ядов) работы в закрытых помещениях и на открытых территориях –мусорные контейнерные площадки, прилегающие территории.
Дезинсекционные (уничтожение насекомых, в том числе и тараканов) работы в закрытых помещениях и на открытых территориях –мусорные контейнерные площадки, прилегающие
территории. Профилактическая дезинсекционная обработка оборудования, аппаратуры и инвентаря. Наличие оборудования, инвентаря, защитных средств для проведения
дератизационных и дезинсекционных работ с приложением подтверждающих документов к конкурсной заявке. Общая площадь проводимых дератизационных и дезинсекционных
работ составляет 1992,5 кв.м. Место и график, проводимых дератизационных и дезинсекционных работ по согласованию с Заказчиком. Поставщик должен соблюдать меры
индивидуальной и общественной безопасности в процессе осуществления дератизационной и дезинсекционной деятельности. Недопустимо применение неэффективных,
просроченных по срокам действия различных видов средств для дезинфекционной обработки. Все средства для дератизационной и дезинсекционной обработки должны быть
сертифицированным. При контрольном обследовании объект относят к «освобожденным от насекомых» если насекомые не наблюдаются в течение месяца ни в одном из помещений,
при обнаружении единичных насекомых обработка повторяется до полного уничтожения насекомых. Все проводимые работы и услуги должны соответствовать санитарным
правилам «Санитарноэпидемиологические требования к организации и проведению дезинфекции, дезинсекции и дератизации», утвержденным приказом Министра национальной
экономики Республики Казахстан от 27 января 2015 года № 48: - к работе с дезсредствами допускаются совершеннолетние лица, не имеющие противопоказаний по состоянию
здоровья. - специалисты, привлекаемые к работе с дезсредствами (дезинструктор, дезинфектор) каждые 5 лет проходят профессиональную подготовку по дезинфекции, дезинсекции
и дератизации. Организация и проведение дератизации: - дератизация осуществляется с целью уничтожения грызунов и освобождения от них заселенных объектов; - дератизацию
проводят химическими способами методами раскладки отравленных приманок, опыливания, газации; - средства дератизации должны отличаться резко от пищевых продуктов,
окрашиваться в яркий цвет, запрещается использование семян подсолнуха. 2. Техническая спецификация по техническому обслуживанию кондиционеров Техническое
обслуживание кондиционеров включает себя: - диагностика, ремонт бытовых кондиционеров; - осмотр состояния наружного/внутреннего блоков и трубопроводов; - проверка логики
работы электронной схемы оборудования; - проверка режимов работы электронной схемы оборудования; - проверка давления хладагента; - замер пусковых потоков компрессора; -
заправка кондиционеров хладагентом; - очистка конденсатора наружного блока; - очистка испарителя внутреннего блока; - очистка электрических соединений; - очистка системы
слива конденсата и фильтров внутреннего блока; - очистка лопаток вентилятора; - очистка теплообменника; - очистка дренажной системы и обработка дезинфекционным средством;
- проверка надежности контрактов электрических соединений питающих и соединительных кабелей; - проверка среднего давления всасывания и нагнетателя; - проверка
надежности крепления внутреннего/и наружного блока кондиционеров; - демонтаж и монтаж настенных кондиционеров сплит – системы; - промывка фильтров; - обработка
пластикового корпуса антисептическим средством; - диагностика рабочего давления в системе кондиционера; - дозаправка кондиционера фреоном. Все замененные и снятые детали
должны быть согласованы с Заказчиком. На все ремонтные работы и запасные части – гарантия не менее 12 месяцев. Обеспечить прибытие технического персонала по аварийному
вызову в течений 3-х часов. Поставщик должен вести своевременную и полную отчетность о проведенной работе с фиксацией в журнале технического обслуживания по всем видам
работ. Исполнитель обязан представлять Заказчику отчет об устранении аварийных ситуаций и действиям персонала, связанным с ее ликвидацией. В случае неисправности и
необходимости замены кондиционеров, либо система образующих деталей кондиционеров выдать заключение о техническом состоянии рекомендациями. Общее количество
кондиционеров 64 штук, из них внутренних – 62, внешних – 4. 3. Техническая спецификация охранно- пожарной сигнализации зданий № Наименование Ед. изм. Кол-во (не менее)
Периодичность обслуживания 1. Пульт контроля и управления ВЭРС шт. 1 Ежемесячно 2. Пульт контроля и управления гранит-8 шт. 1 Ежемесячно 3. Извещатель пожарный
дымовой, 2-х проводной шт. 140 Ежемесячно 4. Кабель 2-х проводной м 400 Ежемесячно 4. Техническое обслуживание и профилактические работы пожарной сигнализации
Обслуживание охранно-пожарной сигнализации: - устранение неисправностей; - замена неработоспособных охранно-пожарных датчиков, приборов, блоков, плат, кабелей, проводов
и других компонентов охранно-пожарной системы функционально эквивалентные заменяемым; - принятие мер и выдача рекомендаций по устранению сбоев в работе системы
охранно-пожарных датчиков; - оказание консультационных услуг по вопросам эксплуатации охранно-пожарных датчиков объекта; - плановый контроль работы аппаратуры
осуществляется ежемесячно; - более обширные работы по предотвращению и устранению неисправностей должны производиться ежеквартально. 1. Все замененные и снятые
детали должны быть согласованы с Заказчиком. 2. На все ремонтные работы и запасные части – гарантия не менее 1-го года. 3. Обеспечить прибытие технического персонала по
аварийному вызову в течении 3 часов. 5. Техническая спецификация на приобретение услуг по снятию архивных данных с системы теплового учета Требования к поставщику: №
Наименование Кол-во (не менее) Периодичность обслуживания 1. Снятие архивных данных с системы теплового учета для дальнейшей передачи их Заказчику в электронном и
бумажном носителе, а также сдача отчетов в теплоснабжающую организацию 1 не менее два раза в месяц 6. Техническая спецификация по обслуживанию приборов учета
электроснабжения Требования к поставщику: № Наименование закупаемых услуг Кол-во (не менее) Периодичность обслуживания 1 Снятие архивных данных с системы
электроснабжения, поверка, установка новых приборов, обслуживание электросетей, замена ламп 1 не менее два раза в месяц 7. Техническая спецификация по обслуживанию
приборов учета водоснабжения Требования к поставщику: № Наименование закупаемых услуг Кол-во (не менее) Периодичность обслуживания 1 Снятие архивных данных с системы
водоснабжения, замена и поверка, установка новых приборов. 1 не менее два раза в месяц 8. Техническая спецификация на услуги по обслуживанию внутренних систем отопления
Требования к поставщику: 1. Иметь возможность круглосуточного выполнения заявок. 2. Ежемесячно предъявлять выполненные работы Заказчику по объему и качеству с
оформлением акта установленной формы, в котором указываются наименования выполненных услуг и количество использованных материалов. Акт составляется в 2-х экземплярах и
подписывается уполномоченными представителями от Заказчика и Поставщика услуги и заверяется печатями. 3. Производить осмотр резьбовых соединений, воздухосборников в
местах расположения разводящих трубопроводов, с целью выявления дефектов. 4. Проводить устранение течей на системах отопления: - замена резьбовых соединений; -
отключение дефектных (с течью) отопительных приборов и замену до 5 % от их общего количества по договору; - замена участка трубы до 1-го метра; - установка временных
бандажей на свищи в трубопроводах и завариванием их в ремонтный период; - замена воздухосборников на системе отопления, которые имеют дефекты; 5. Выполнять
профилактические работы: - обходы систем отопления, 1 раз в месяц отопительный сезон, с целью выявления дефектов, регистраций параметров теплоносителя; 6. Выявлять и
устранять в случае не рационального и не по назначению использования теплоносителя. 7. Закреплять отставшие участки теплоизоляции, покровного слоя на трубопроводах. 8.
Прочищать засоры в трубопроводах системы отопления. 9. Прочищать и промывать отопительные приборы при засоре. 10.Прочищать грязевики, фильтры на тепловых пунктах и
узлах учета потребления тепловой энергии, при повышенном их гидравлическом сопротивлении. 11. Промывать теплообменники при повышенном их гидравлическом
сопротивлении. 12. Подтягивать фланцевые соединения и сальниковую арматуру. 13. Прокручивать штоки запорной арматуры. 14. Произвести консервацию системы отопления на
меж отопительный период. 15.Производить замену воды в системе отопления на сетевую воду, перед началом отопительного периода. 16.Включать (отключать) системы отопления с
началом (окончанием) отопительного периода и при аварийных ситуациях. 17. Обеспечить прибытие технического персонала по аварийному вызову в течение 2 часов. 18.
Выполнить регламентные работы по подготовке к отопительному сезону систем отопления и ИТП, согласно утвержденного перечня теплоснабжающей организации, а именно
производить: - испытание на плотность систем отопления и ИТП, давление 1,25 рабочего. - промывку системы отопления до начала отопительного периода; -проверку дроссельных
устройств и предъявление их инспекции энергоснабжающей организации. (при несоответствии диаметров расчетным или наличие дефектов производится их замена; - оформление
акта промывки с представителем теплоснабжающей организации. - предоставление Заказчику Акта готовности объекта, к отопительному сезону подписанный теплоснабжающей
организацией. 19. Обслуживание узлов водоснабжения: - осмотр индивидуальных тепловых пунктов 2 раза в месяц с замером температуры давления, коэффициента смещения; -
переключение на режим горячего водоснабжения в начале и по окончании отопительного периода; - смена прокладок запорной и регулирующей арматуры; - смена отдельных
участков трубопроводов холодного, горячего водоснабжения не более 1 метра; - очистка грязевиков, запорной и регулирующей арматуры от накипи и солевых отложений; - замена
дроссельных органов (сопел, стаканов, шайб) и при необходимости их корректировка; - устранение течи; - укрепление расшатавшихся опор. 20. Обслуживание санитарно-
технических узлов: - прочистка канализации в подвале; - устранение течи на резьбовых соединениях; - набивка сальников на вентили; - заваривание различных отверстий; - откачка
воды из подвальных помещений; - замена участков стояков холодного, горячего водоснабжения в перекрытии, включая пробивку отверстий; - вызов и оплата служб дератизации,
дезинфекции, дезинсекции подвальных помещений и других мест общего пользования. Обслуживание электротехнического обеспечения: - замена сгоревших предохранителей в
главном распределительном щите; - обеспечение освещения подъездов, замена электрических ламп на первых этажах и крыльце; - вызов и оплата услуг аварийно-диспетчерской
службы (по договорам и заявкам); - восстановление обгоревших проводов фаза-нуль в главном распределительном щите и этажном щите; - подача напряжения на дежурное
освещение; - замена выключателей дежурного освещения. 7. Техническая спецификация на ежедневное поддержание чистоты и порядка административного здания и помещений
Требования к поставщику: Ежедневное поддержание чистоты и порядка помещений здания в соответствие со стандартом чистоты, утвержденным Заказчиком; Обязательное
непрерывное обслуживание постоянным, квалифицированным персоналом, укомплектованным оборудованием, инвентарем, моющими средствами, специальной одеждой.
Необходимые расходные хозяйственно-бытовые материалы, моющие и гигиенические средства (туалетная бумага, жидкое мыло, пакеты для мусора, дезинфицирующие и моющие
средства и т.п.), уборочное оборудование и инвентарь (ведра, швабры, тряпки, щетки и пр.) должны предоставляться Поставщиком; Наличие достаточного количества персонала на
объекте; Услуга должна осуществляться необходимым количеством расходных материалов, химических средств, а также других предметов, потребность в которых возникает в
процессе поддержки чистоты; При оказании должны быть обеспечены требования к обеспечению безопасности жизни, здоровья и сохранности имущества потребителя услуг.
Используемые химические средства (моющие, чистящие, дезинфицирующие, защитные покрытия и мастики) должны соответствовать требованиям нормативной документации,
иметь гигиеническое заключение и сертификат соответствия, если подлежат обязательной сертификации. Вид их и способы использования должны быть согласованы с Заказчиком;
Время оказания услуг: - с 7:00 до 9:00 основная (понедельник-пятница) – с 9:00 до 18:00 поддерживающая (понедельник-пятница). При проведении работ необходимо учитывать
распорядок работы Заказчика; Поддержание в чистоте и порядке прилегающей территории: - обеспечение отвода дождевых вод от жилого дома, исправного состояния
водоотводящих устройств; - вывоз снега, удаление наледи с пешеходных дорожек, подготовка и посыпка песка на тротуары в зимний период; - чистка газонов, их косьба; - очистка
кровли от мусора, грязи и листьев. Применяемые специальное технологическое оборудование и инвентарь, подлежащие обязательной сертификации, должны иметь сертификат
соответствия, использоваться только по указанному в технологической карте назначению. Уборочный материал и инструмент (протирочный материал, швабры, щетки и др.),
подлежащий дезинфекции, в соответствии с технологией, должен быть дезинфицирован и храниться только в выделенных, специально оборудованных местах. 8. Техническая
спецификация на обслуживание и ремонт камер видеонаблюдения (внутри здания, снаружи) Техническое обслуживание видеонаблюдения представляют собой комплекс
регламентных работ по поддержанию видеокамер, устройств обработки видеосигнала и других компонентов системы видеонаблюдения в работоспособном состоянии в течение
всего срока, заключенного договором. Независимо от качества монтажа и бережной эксплуатации системы видеонаблюдения, происходит старение и загрязнение оборудования под
влиянием различных внешних факторов и, как следствие, возможны сбои в работе системы видеонаблюдения. Совместно с этим Заказчику оказывается любая техническая помощь,
консультации и обучение персонала, а также перенастройка. В свою очередь гарантия подразумевает замену оборудования, которое вышло из строя из-за брака при производстве
или некорректной установки (причина определяется специалистами, на основании чего делается соответствующий акт). Техническое обслуживание видеонаблюдения включает: -
устранение неисправностей; - принятие мер и выдача рекомендаций по устранению сбоев в работе системы видеонаблюдения; - оказание консультативных услуг по вопросам
эксплуатации системы видеонаблюдения объекта; - плановый контроль работы аппаратуры осуществляется ежемесячно; - более обширные работы по предотвращению и устранению
неисправностей должны производиться ежеквартально; - принять на себя работы по техническому обслуживанию видеонаблюдения на объекте Заказчика. Техническое
обслуживание видеонаблюдения включает следующие виды регламентных работ: Ежемесячное обслуживание видеонаблюдения: внешний осмотр на отсутствие механических
повреждений, коррозии, прочность креплений и т.п. составных частей системы: видеокамер, коммутационных центров, видеосервера (видеорегистратора), мониторов и источников
питания. Тестирование видеосервера (видеорегистратора) на работоспособность. Ежеквартальное обслуживание видеонаблюдения: - очистка, подпайка, замена или восстановление
элементов, выработавших ресурс или пришедших в негодность; - очистка объективов и видеокамер от пыли и грязи; - очистка уличных кожухов и куполов от пыли и грязи; - замер
величины питающего напряжения всех компонентов системы видеонаблюдения. Техническое обслуживание видеонаблюдения проводится в сроки, оговоренные с заказчиком и
согласно графику проведения работ. 9. Техническая спецификация на обслуживание и ремонт генератора Техническое обслуживание и ремонт генератора: - ежеквартальное
техническое обслуживание; - устранение неисправностей; - при необходимости замена неработоспособных, а также вышедших из строя деталей и других компонентов генератора
функционально эквивалентные заменяемым; - плановый контроль работы генератора осуществляется - ежемесячно; - обширные работы по предотвращению и устранению
неисправностей - ежеквартально; - оказание консультационных услуг по вопросам эксплуатации генератора; - предоставление гарантийного обязательства на период оказания услуг
об устранении выявленных неполадок с момента подачи заявки Заказчика в течение 4 (четырех) часов. 10. Техническая спецификация на обеспечение качественной эксплуатации
зданий и внутренней инженерной инфраструктуры Основные требования к техническому обслуживанию объекта, инженерных систем и оборудования: - осуществление
систематического мониторинга технического состояния объекта, инженерных систем и оборудования, ведение соответствующей документации; - обеспечение возможности
круглосуточного вызова квалифицированного персонала для локализации возможных неполадок. Временной норматив не более одного часа (в нерабочее время); - наличие
достаточного количества, квалифицированного инженерного и технического состава на объекте, организация дежурства достаточного количества технического персонала; -
техническая консультация по вопросам эксплуатации оборудования; - ведение «Журнала неисправностей» оборудования и устранение их в течение 24 часов; - обучение сотрудников
Заказчика навыкам работы с оборудованием во время профилактики оборудования. Оказываемые услуги, используемые материалы и оборудование должны соответствовать ГОСТам
и стандартам, и другим нормативнотехническим документам. Согласие о принятии условия возможного изменения отдельных позиций технической спецификации в ходе
выполнения работ. Работы в рамках мониторинга состояния основных конструкций здания, состояния помещений включают: - контроль состояния помещений и основных
конструкций здания посредством систематического осмотра; - контроль сигналов о выявленных дефектах; - оперативное реагирование на сигналы о выявленных дефектах; -
составление дефектной ведомости, в случае повреждения конструкций здания. - составление дефектной ведомости, в случае поломки оборудования. Исполнитель несет
ответственность за соблюдение своими сотрудниками техники безопасности, охраны труда, электро и пожарной безопасности, положения о конфиденциальности. Исполнитель
должен осуществлять регулярный контроль дисциплины и соблюдения внутри объектового режима сотрудниками в процессе оказания услуг. При выполнении работ по
техническому обслуживанию, планово-предупредительному ремонту конструкций здания, инженерных систем и оборудования должны соблюдаться требования технических
регламентов, других нормативно-технических документов. При проведении мероприятий по техническому обслуживанию, ремонтным работам Исполнитель должен осуществлять их
с минимальными неудобствами в отношении Заказчика, согласовав время и технологию проведение работ в установленном порядке. Ежемесячно отчитываться об итогах контроля
состояния Объекта, работы инженерных систем и оборудования, работ по техническому обслуживанию, докладывая о выявленных недостатках, предлагая мероприятия по их
устранению. Представлять по запросу Заказчика документацию о выполненных работах в течение недели. Время проведения регламентных работ по техническому обслуживанию
здания, инженерных систем и оборудования с 9:00 до 18:00 часов понедельник-пятница для дневного персонала. Сложные работы, требующие отключения энергоносителей (даже
временного), проводятся после согласования с Заказчиком, предпочтительно в выходные и праздничные дни. Время прибытия аварийной службы – круглосуточно в течение одного
часа с момента вызова, в количестве персонала, достаточном для ликвидации аварийной ситуации. Дополнительная информация: 1. Техническая спецификация по требованию
Заказчика могут быть изменены (к примеру, изменение количества обслуживаемого оборудования), с сохранением договорного объема финансирования; 2. Следить за
соответствием используемого оборудования и запасных частей государственным стандартам, требованиям качества и безопасности; 3. Представлять Заказчику отчет о выполненных
работах по заявкам, планах по их отработке; 4. Исполнитель несет ответственность за наличие на объекте необходимого количества расходных материалов. Перечень и количество
согласовывается с Заказчиком; 5. Исполнитель обязан обеспечить оказание услуг профессиональными инструментами, оборудованием, приборами, экипировкой персонала
специальной одеждой; 6. Исполнитель обязуется предоставлять услуги хозяйственного сервиса. Выполнять мелкие такелажные работы; 7. При оказании услуги Исполнитель
должен руководствоваться требованиями государственных нормативно-правовых документов, требованиями контролирующих органов; 8. Все материалы, изделия, инвентарь,
оборудование необходимые для оказания услуг приобретаются и поставляются Исполнителем; 9. При выполнении услуги Исполнитель обязан соблюдать нормы и правила Техники
безопасности и охраны труда, пожарной и электробезопасности, соблюдать требования о конфиденциальности; 10. Все сопутствующие услуги, такие как налоги и другие
обязательные платежи в бюджет, транспортные услуги, приобретение необходимых частей для устранения неполадок и другие расходы включены в ценовое предложение; 11.
Оплата производится по факту оказанных услуг; 12. Место оказания услуг - г.Алматы, ул. Пушкина, 72; 13. Срок оказания услуг с момента заключения договора до 31 декабря 2025
года.

Условия к потенциальному поставщику в случае определения его
победителем и заключения с ним договора о государственных
закупках (указываются при необходимости) (Отклонение
потенциального поставщика за не указание и непредставление
указанных сведений не допускается)


