                                                   ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

Техническое обслуживание и ремонт с заменой запчастей оборудовании прачки установленного  на объекте 
ПЕРИОД ОКАЗАНИЯ УСЛУГ: с момента заключения договора по 31 декабря 2025 года.
Место оказания услуг :  КГКП «Ясли-сад № 147» УО г. Алматы мкр. Жас канат-2, ул Баймагамбетова 215
1.	ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ
•	Обеспечение бесперебойной эксплуатации и техническое обслуживание  Оборудования.
•	Обеспечивать правильную техническую эксплуатацию, бесперебойную работу. Осуществлять подготовку Оборудования к работе, производить технический осмотр отдельных устройств и  узлов, контролировать параметры и надежность электрических и механических элементов оборудования, проводить  тестовые проверки с целью своевременного обнаружения неисправностей,  устранять их, тем самым обеспечивая работоспособность оборудования. Выполнять монтажные работы по замене запасных частей. Расследовать причины аварии и допущенного брака в работе. Быстро и адекватно реагировать на аварийные ситуации. Прибытие специалиста на объект в случаях незапланированных вызовов для устранения отказов оборудования не более 3-х часов с момента получения Заявки. Все расходные материалы и новые запчасти для ремонта оборудования предоставляет поставщик. Ремонт производить на месте объекта. 
    

1. Ремонт стиральной машины «Alliance»:
· Замена помпы
· Ремонт платы управления
· Замена соленоидного клапана
· Замена реле уровня воды
2. Ремонт сушильной машины «Alliance»:
· Замена блока нагревательных элементов
· Замена ремня
· Чистка от пыли приборов автоматики.
 
	
	


2.	ДОКУМЕНТАЦИЯ, РЕГЛАМЕНТИРУЮЩАЯ ПРОЦЕСС ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ И ЭКСПЛУАТАЦИЯ СИСТЕМ ИНЖЕНИРИИ
Составление дефектного акта 
Поставщик в течении 5 календарных дней после заключения Договора производит осмотр с составлением дефектного акта.
График работ
Поставщик в течении 10 календарных дней после заключения Договора согласно дефектного акта разрабатывает и утверждает у Заказчика график работ.
Акт приема-передачи оборудования
После подписания Договора, а также по окончании срока Договора произвести прием – передачу Оборудования (см.табл.№1) с составлением соответствующего акта.
Отчет о проделанной работе 
Отчет о проделанной работе- форма подведения итогов работ за месяц, составленный в письменной форме после окончания работ и утверждаемый Заказчиком, в качестве дополнительного подтверждения принятия оказанных Услуг.
Отчет о проделанной работе в обязательном порядке должен содержать, но не ограничиваясь: 
•	детальный перечень выполненных работ с указанием дат и времени исполнения; 
•	фотоматериалы, с фиксацией выполненных работ, в том числе «до» и «после», с описанием выполненных работ;
•	количественные и качественные показатели по обслуженным, заменённым, отремонтированным частям системы;
•	рекомендации Поставщика Заказчику и т.д.
3.	РЕМОНТ ОБОРУДОВАНИЯ
•	Ремонтные работы и замена запасных частей оборудования производится после составления дефектного акта и в присутствии представителей Заказчика. запасные части должны соответствовать технической спецификации ремонтируемой техники, ресурс замененных запасных частей должен соответствовать требованиям изготовителя оборудования.
•	Гарантийный срок на запасные части и работу со дня установки-12 месяцев
•	 Поставщик несет гарантийные  обязательства на все работы ,  выполняемые по замене запасных частей 
•	На узлах и механизмах ,  в которых есть возможность  отремонтировать детали, необходимо отремонтировать.
Запасные части  для ремонта  оборудованию не ограничены по номенклатуре и по количеству, и стоимостью (которая учтена в сумме договора) и подлежат замене Подрядчиком 
4.	 Требования для пропуска на объект Заказчика.
Пропуск специалистов Поставщика на Объект Заказчика допускается при условии : 
•	все представленные специалисты Поставщика для оказания Услуг соответствуют заявленным требованиям Технической спецификации Договора;
•	Включения Поставщиком в утверждаемый Заказчиком список лиц, оказывающих Услуги, выполняющих работы по Договору ;
•	Включения  в  утверждённый график работ и график работ специалистов.
Прочие требования и условия 
Специалисты Поставщика обязаны соблюдать установленные требования пропускного и внутри объектового режима на Объектах и территории Заказчика.
Поставщик в течении 3-х рабочих дней обязан предоставить документы по безопасности и охране труда, получить акт-допуск в службе безопасности и охраны труда Заказчика. Получить инструктаж в службе безопасности Заказчика по пропускному  и внутри объектовому режиму. Ознакомить свой персонал с основными требованиями и самостоятельно обеспечить контроль соблюдения  работниками установленных процедур.
Специалисты Поставщика обязаны знать правила и порядок действий сотрудников при наступлении ЧС, экстренной эвакуации с Объекта. Участвовать в мероприятиях по предупреждению и локализации ЧС совместно с администрацией Объекта, другими заинтересованными госорганами. 
Поставщик обязан создать журналы проведения работ, а также вести их постоянно согласно требований ПТЭ, ПТБ по утвержденной у Заказчика формы.
Соблюдать нормы и правила техники безопасности, пожарной безопасности, электробезопасности, нормы СЭС, экологические и другие нормы и правила согласно законодательству РК.
При оказании Услуг Поставщик обязан соблюдать требования законодательство РК и иных правовых актов. Поставщик несет полную ответственность за нарушение указанных требований. 
При проведении работ на Объекте Поставщик обязан: 
•	соблюдать требования охраны труда; 
•	обеспечить безопасное производство работ; 
•	назначить лиц, ответственных за обеспечение охраны труда; 
•	обеспечить своих работников исправным инвентарём, инструментами и средствами индивидуальной защиты, спецодеждой  и спецобувью и контролировать правильное их применение; 
•	обеспечить исправное техническое состояние и безопасную эксплуатацию оборудования, электроинструмента, технологической оснастки; 
•	обеспечить необходимые условия для проведения проверок безопасности организации работ должностными лицами Заказчика. 
•	Поставщик несет полную материальную ответственность и риски, связанные с причинением вреда здоровью физических лиц, следствии ненадлежащего выполнения своих обязательств.
Заказчик имеет право не допускать специалистов Поставщика к работам по следующим причинам ( находиться в алкогольном или наркотическом состоянии, болеет, неопрятный внешний вид, нарушение охраны труда, условия СЭС и т.п.) 
5.	ДОКУМЕНТЫ ,ПРЕДШЕСТВУЮЩИЕ ОПЛАТЕ 
•	график работ и график работы  специалистов Поставщика, утвержденный Заказчика;
•	акт приемки и сдачи выполненных работ согласно графику работ, в 2-х экземплярах;
•	по требованию фотографии и схемы. 
	Срок работы по договору включительно 31.12.2025 года.

    



















Техникалық сипаттамасы
Кір жууға арналған құрылғыларға техникалық қызмет көрсету және жөндеу, қосалқы бөлшектерін ауыстыру қызметі
ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУ мерзімі: шарт жасалған сәттен бастап 31 желтоқсанға дейін 2025 ж.
қызмет көрсету Орны : МКҚК "№ 147 бөбекжай-балабақшасы

1. МАҚСАТТАРЫ МЕН МІНДЕТТЕРІ
• үздіксіз пайдалануды Қамтамасыз ету және техникалық қызмет көрсету Жабдық.
• Қамтамасыз етуге, дұрыс техникалық пайдалануды, үздіксіз жұмысын. Даярлауды жүзеге асыруға, Жабдықтарды, жұмыс жүргізуге техникалық тексеру жекелеген құрылғылар мен тораптарды бақылау параметрлері мен сенімділігін электр және электр механикалық жабдықтар элементтерінің жүргізуге тестілік тексеру мақсатында ақауларды уақтылы анықтау, оларды жоюды қамтамасыз ете отырып, жабдықтың жұмысқа қабілеттілігі. Орнату жұмыстарын орындауға қосалқы бөлшектерін ауыстыру.
Тексеретін апат себептері және жіберілген ақау бар. Жылдам және барабар ден қоюға апаттық жағдайлар. Келу маман объектіге жағдайларда жоспарланбаған шақырулар жою үшін істен шығулар құрал-жабдықтардың 3) Өтінімді алған сәттен бастап Барлық шығыс материалдар және қосалқы бөлшектер жөндеу үшін жабдықтар өнім беруші ұсынады. Жөндеу жұмыстарын жүргізуге объектінің тұрған жерінде. 

1)	"Alliance" кір жуғыш машинасын жөндеу:
* Сорғыны ауыстыру
* Басқару тақтасын жөндеу
* Соленоидты клапанды ауыстыру
* Су деңгейінің релесін ауыстыру
2)	"Alliance"кептіргіш машинасын жөндеу:
* Қыздыру элементтері блогын ауыстыру
* Белдікті ауыстыру
* Автоматика аспаптарын шаңнан тазарту.

2. ҚҰЖАТТАР, РЕГЛАМЕНТТЕУШІ ПРОЦЕСІ ТЕХНИКАЛЫҚ ҚЫЗМЕТ көрсету ЖӘНЕ ПАЙДАЛАНУ ЖҮЙЕЛЕРІН ТЕХНОЛОГИЯ
Жасау ақау актісі 
Өнім беруші күнтізбелік 5 күннің ішінде Шарт жасалғаннан кейін тексеріп қарауды жүргізеді жасай отырып, ақау актісі.
жұмыс Кестесі
Жеткізуші 10 күнтізбелік күн ішінде Шарт жасалғаннан кейін ақаулық актісіне сәйкес әзірлейді және бекітеді; Тапсырыс берушінің жұмыс кестесі.
жабдықты қабылдау-беру Актісі
Шартқа қол қойылғаннан Кейін, сондай-ақ келісімшарт мерзімі аяқталғаннан кейін жүргізуге қабылдау – беруді Жабдықтар (см. табл.№1) тиісті акт жасалады.
атқарылған жұмыс туралы Есеп 
атқарылған жұмыс туралы Есеп - нысаны қорытындыларын шығару жұмыстарын бір ай бұрын жазбаша нысанда жасалған жұмыстар аяқталғаннан кейін және Тапсырыс беруші бекітетін, қосымша растау ретінде қабылдау көрсетілген Қызметтер.
Атқарылған жұмыс туралы есеп міндетті түрде болуға тиіс, бірақ шектелмей: 
• егжей-тегжейлі тізбесі орындалған жұмыстарды көрсете отырып, және орындау уақыты; 
• фотоматериалдар отырып, орындалған жұмыстарды, оның ішінде "дейін" және "кейін" сипаттай отырып, орындалған жұмыстарды;
• сандық және сапалық көрсеткіштері бойынша обслуженным, ауыстырылған, жөнделген бөліктер жүйесі;
• ұсыныстар Өнім беруші Тапсырыс берушіге және т. б. 

3. Құрал-ЖАБДЫҚТАРДЫ ЖӨНДЕУ
• Жөндеу жұмысын және қосалқы бөлшектерін ауыстыру жабдықтарды кейін жүргізіледі жасалған ақау актісі және өкілдерінің қатысуымен Тапсырыс берушінің. қосалқы бөлшектер сәйкес келуі тиіс техникалық ерекшелікте жөнделетін техниканың ресурс ауыстырылған қосалқы бөлшектер талаптарына сәйкес келуі тиіс жабдықтарды дайындаушы.
• Кепілдік мерзімі қосалқы бөлшектер және күн қондырғылары-12 ай
• Жеткізуші көтереді кепілдік міндеттемелер барлық жұмыс орындайтын , қосалқы бөлшектерін ауыстыру
Тораптарында және механизмдері мүмкіндігі бар , жөндеуден бөлшектер, жөндеу қажет.
жөндеуге арналған Қосалқы бөлшектер жабдықтар шектелмеген номенклатурасы және саны, және құны (ол ескерілуі сомасында шарт) және ауыстыруға жатады, Мердігер 
кір жуу жабдықтары-
4. Талаптар өткізу үшін объектіге Тапсырыс беруші.
Рұқсаттама мамандардың Өнім берушінің Объектісіне Тапсырыс берушінің шартымен рұқсат етіледі : 
• ұсынылған барлық мамандар Қызметтерді көрсету үшін мердігер сәйкес мәлімделген Техникалық ерекшелік талаптарына Шарт;
• Қосу өнім Беруші бекіткен Тапсырыс беруші тұлғалар тізімі, Қызмет көрсететін, жұмыстарды орындайтын келісім-Шарт бойынша ;
• Қосу бойынша бекітілген жұмыс кестесі мен жұмыс кестесі мамандар.
Басқа да талаптар мен шарттар 
Мамандар Жеткізуші міндетті белгіленген талаптарды сақтауға өткізу және ішкі объектілік режимді Объектілерде және аумақтарда Тапсырыс беруші.
Өнім беруші течении 3-х жұмыс күн ішінде ұсынуға міндетті құжаттар бойынша еңбек қауіпсіздігі және еңбекті қорғау, акт алуға рұқсат қызметінде еңбек қауіпсіздігі және еңбекті қорғау Тапсырыс. Получить инструктаж қауіпсіздік қызметінде бойынша Тапсырыс берушінің ішкі нысандық және рұқсаттамалық режим. . Таныстыру, өз персоналын негізгі талаптарымен және өз бетінше қамтамасыз ету сақтауын бақылау белгіленген рәсімдер.
Мамандар Өнім беруші білуге міндетті қағидалары мен тәртібі, қызметкерлерінің іс-әрекеттеріне туындаған кезде ТЖ, шұғыл эвакуациялау Объект. Іс-шараларға қатысу алдын алу және оқшаулау бойынша ТЖ-мен бірлесіп, Объект әкімшілігі, басқа да мүдделі мемлекеттік органдар. 
Өнім беруші құруға журналдар жұмыстарды жүргізу, сондай-ақ жүргізуге және оларды үнемі талаптарына сәйкес ТПЕ, ҚТЕ бойынша бекітілген Тапсырыс нысаны.
нормалар мен ережелерді Сақтау, қауіпсіздік техникасы, өрт қауіпсіздігі, электр қауіпсіздігі, СЭС нормасын, экологиялық және басқа да нормалар мен ережелер ҚР заңнамасына сәйкес.
Қызметтерді көрсету кезінде Өнім беруші сақтауға міндетті талаптар заңдар мен өзге де нормативтік құқықтық актілерді. Өнім беруші толық жауапкершілікте көрсетілген талаптардың бұзылуы. 
Объектіде жұмыстарды жүргізген Кезде, Жеткізуші міндетті: 
• сақтауға, еңбек қорғау талаптары; 
• қамтамасыз ету қауіпсіз жұмыс өндірісі; 
• үшін жауапты адамдарды тағайындайды еңбекті қорғауды қамтамасыз ету; 
• қамтамасыз ету өз қызметкерлерінің жарамды құрал-жабдықпен, құралдармен және жеке қорғану құралдарымен, арнайы киіммен және аяқ киіммен және бақылауға, оларды дұрыс қолдану; 
• қамтамасыз етуге жарамды техникалық жай-күйі мен қауіпсіз пайдалануға, жабдықтарды, электр технологиялық жабдықтар;
қажетті жағдайларды қамтамасыз ету үшін тексеру жүргізудің қауіпсіздігін ұйымдастыру жұмыстарын лауазымды тұлғалар Тапсырыс. 
• Өнім беруші толық материалдық жауапкершілікте болады және байланысты тәуекелдер, денсаулыққа зиян келтірумен, жеке тұлғалардың, тергеу тиісінше өз міндеттемелерін орындау.
Тапсырыс беруші жібермеуге құқығы бар мамандарды Өнім берушінің жұмыстарға мынадай себептер бойынша ( болуға мас немесе есірткі затына масаң күйде болған, ауырады, сыртқы келбеті ұсқынсыз, бұзу еңбекті қорғау жағдайлары, СЭС және т. б.) 

5. АҚЫ төлер АЛДЫНДАҒЫ ҚҰЖАТТАР 
• жұмыс кестесі және мамандардың жұмыс кестесі Өнім беруші Тапсырыс берушінің бекітілген;
• қабылдау актісі және орындалған жұмыстар кестеге сәйкес, 2 данада;
• талабы бойынша суреттер мен сызбалар. 

 Шарт бойынша жұмыс жасау мерзімі  31.12.2025 жылға дейін
