
Конкурстық құжаттамаға
16-қосымша

Сатып алынатың қызметтердің Техникалық ерекшелігі
(тапсырыс беруші толтырады)

Тапсырыс берушінің атауы: "Кардиология және ішкі аурулар ғылыми-зерттеу институты" акционерлік қоғамы
Ұйымдастырушының атауы: "Кардиология және ішкі аурулар ғылыми-зерттеу институты" акционерлік қоғамы
Конкурстың №: № 13935119-1
Конкурстың атауы: КВБ ҒЗИ АҚ үшін кір жуу қызметтері
Лоттың нөмірі: № 75963020-ОК1
Лоттың атауы Кір жуу қызмет көрсетулері
Тауарлардың, жұмыстардың,
көрсетілетін қызметтердің
бірыңғай номенклатуралық
анықтамалығы кодының атауы:

960119.000.000001

Қызметтің атауы: Кір жуу қызмет көрсетулері
Өлшем бірлігі: Бір қызмет
Саны (көлемі): 1
Қосылған құн салығын есепке
алмағандағы бірлік бағасы:

7375000

Қосылған құн салығын есепке
алмағанда, сатып алу үшін
бөлінген жалпы сома:

7375000

Қызмет көрсету мерзімі 2025 жылғы 01 наурыздан 2025 жылғы 31 желтоқсанға дейін
Аванстық төлем мөлшері: 0
Кепілдік мерзімі (айлармен) 12



Талап етілетін сипаттамалардың,
параметрлердің және өзге де
бастапқы деректердің
сипаттамасы

2025 жылға арналған техникалық сипаттама № Қызметтердің атауы Бірлік. Көлемі / кг
Қызмет көрсету мерзімі 1 Тапсырыс берушінің қажеттіліктеріне арналған төсек-орын,
көрпе, төсек жапқыш, жастық Сүлгілер, перделер, тюльдер, пижамалар, халаттар,
костюмдер және басқа да жұмсақ мүкәммалды жуу бойынша кір жуу қызметтері.
қызмет 20 834 Күн сайын 01.03.2025 жылдан 31.12.2025 жылға дейін. Сатып алынатын
қызметтердің атауы: Жуу, дезинфекциялау, кептіру, үтіктеу, 2 жиынтықтан тұратын
мөлдір полиэтилен пакеттерге орау, кірді тиеу-түсіру және орналасқан жері бойынша
жеткізу. Тапсырыс беруші. 2. Қызметті орындау бойынша қажетті шарттар: - Кір
жуатын бөлменің сәулет-жоспарлау шешімі Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау
министрінің 2020 жылғы 11 тамыздағы № ҚР ДСМ -96/2020 бұйрығына сәйкес
технологиялық процестің ағынын сақтауды және таза және лас кірдің қиылысуы мен
жанасуын болдырмауды көздеуге тиіс. "Денсаулық сақтау объектілеріне қойылатын
санитариялық-эпидемиологиялық талаптар" санитариялық қағидалары -Таза кірді
тікелей еденге сақтауға жол берілмейді. Таза іш киімді беру тек герметикалық мөлдір
қаптамада жүргізіледі; -Қабылдау-беру пункттерінен кір жуатын орындардың өндірістік
үй-жайларына дейін және кір жуатын орындардан қабылдау-беру пункттеріне дейін
киім-кешек тасымалдау жабық сөмкелер немесе сөмкелер; - Сапасыз жуу актімен
ресімделеді және қайта жууға немесе ауыстыруға жатады жаңа іш киім. Бұл ретте
барлық шығыстар қызметті Орындаушының (өнім берушінің) есебінен жатқызылады;
Кір жуу қызметтерін көрсету сонымен қатар белгілі бір ластаушы заттарды (май, ақуыз,
танин және т. б.) жоюды қамтиды, жою кезінде арнайы дақ қолданылуы керек шығару
құралы, жуу, шаю және айналдыру механикалық зақымданусыз, кір жуғыш
машиналарда жүргізілуі керек (кейін кір төгілмеуі керек, пішінін өзгертпеуі керек), -
Жуғаннан кейін бұйымдар таза, жағымсыз иіссіз және деформациясыз болуы тиіс,
үтіктегеннен кейін бұйымдар құрғақ және жақсы үтіктелген, әжімдер, қыртыстар және
сақтандырғышсыз болуы тиіс қызмет көрсету процесінде бұйымдарда дақтардың пайда
болуына жол берілмейді. Жуу, өңдеу және үтіктеу кезінде бұйымдарда дақтар пайда
болған жағдайда мұндай дақтар болуы тиіс қайта жуу алдында олар пайда болғаннан
кейін дереу жойылады, жуу әдісі мен режимі бұйым жасалған матаның талшықты
құрамына байланысты таңдалуы керек, заманауи, тиімді, дақтарды кетіру, жуу, әрлеу,
дезинфекциялау және басқа химиялық заттарды қолдану қажет, жуу кезінде жуғыш
заттар қажетті мөлшерде қолданылуы керек дақтарды кетіру, иіс пен кірді кетіру; -Іш
киімді дезинфекциялау ҚР санитариялық-эпидемиологиялық саламаттылығы
саласындағы нормативтік-құқықтық актілердің талаптарына сәйкес жүргізілуі тиіс. -
Жуу (кір жуу) қызметі бойынша жұмыстар киімді қабылдау және беру актісі негізінде
жүзеге асырылады. - Лас зығырды алу және таза зығырды жеткізу тапсырыс берушінің
өтінімі бойынша ауызша және/немесе жазбаша нысанда жүргізілуі тиіс; - Тапсырыс
берушімен уағдаластық бойынша өтінімді күн сайын, демалыс және мереке күндері
орындау мерзімі; -Таза іш киім 2 жиынтықтан тұратын полиэтиленді мөлдір қаптамада
жеткізілуі тиіс; - Жеткізу кезінде таза іш киімді үтіктеп, ұқыпты бүктеу керек; -
Талаптарға сәйкессіздік анықталған кезде Өнім беруші кемшіліктерді 3 ішінде түзетуге
міндетті (үш) жұмыс күні. 3. Шарт жасасу үшін өнім беруші кір жуатын бөлмеге
санитарлық-эпидемиологиялық қорытынды беруі керек. 4.Кір жуу қызметтері бойынша
көрсетілген қызметтер үшін төлемді Тапсырыс беруші Жеткізуші ай сайын ұсынған
шот-фактуралар мен көрсетілген қызметтердің актілеріне сәйкес жүргізеді, Тапсырыс
берушінің бухгалтериясын жеткізушімен салыстырып, акт пен ЭШФ қойғаннан кейін; 4.
Орындаушы осы Шартта көзделген көлемде және мерзімдерде қызметтер көрсетеді. 1.
Орындаушы кестеге сәйкес қызмет көрсетеді, бұл ретте міндеттемелерді орындау
жөніндегі кестені келісу мерзімі шартқа қол қойылған сәттен бастап 3 жұмыс күні
ішінде. 2. Орындаушы өзіне берілетін зығырдың сақталуына кепілдік береді және
өндірісте зығыр жоғалған жағдайда материалдық жауаптылықта болады. Зығыр
бүлінген, ауыстырылған немесе жоғалған жағдайда - зығырдың қалдық құнын өтеу. 3.
Шарттың бағасына қызметтерді орындауға жұмсалатын барлық ықтимал шығыстар
(қабылдау, сұрыптау, ағартумен жуу, дезинфекциялау, дақ шығару, сығу, крахмалдану,
кептіру, үтіктеу және саны бойынша төсеу, жеткізушінің жеке автокөлігімен
контейнерлерде лас кірді жеке көлікпен жеткізу және әкету, сондай-ақ міндеттемелерді
орындау кезінде талап етілетін барлық шығыстар кіреді Шарттың осы мәні бойынша. 4.
Шартта көрсетілген Тапсырыс берушінің жеткізу орны бойынша іш киімді уақытында
алу және қайтару. 5. Ластанған кірден жоғалған және Табылған заттар туралы келесі
жеткізу кезінде институтқа хабарлаңыз және қайтарыңыз. 6. Жуғаннан кейін өнімдер
таза, жағымсыз иістер мен деформацияларсыз болуы керек. Бұйымдарды жуу және
өңдеу аурухана ассортиментіндегі бұйымдарды жууға қойылатын талаптарға сәйкес
олардың толық зарарсыздандырылуын қамтамасыз етуі тиіс. 7. Зығыр биологиялық
материалмен ластанған немесе пациентте жұқпалы ауру болған кезде Тапсырыс беруші
дезинфекция жүргізу туралы анықтаманы толтырады. №1 қосымша 8. Тапсырыс беруші
осы Шартқа №2 қосымшаға сәйкес нысан бойынша сапа индикаторының мониторингі
түрінде Шарттың бүкіл қолданылу кезеңі ішінде көрсетілетін қызметтердің сапасын
бақылауға құқылы. Қажет болған жағдайда, индикатор тараптардың келісімі бойынша
шарттың барлық қолданылу кезеңі ішінде кез келген сәтте қайта қаралуы мүмкін. 9.
Техникалық ерекшелік Шарттың ажырамас бөлігі болып табылады және міндетті түрде
орындалады. 10. Қызметтер Екі мекенжай бойынша жүзеге асырылады: Алматы,
Алмалы ауданы, Әйтеке Би көшесі, 120. Әуезов ауданы-Пятницкий ауданы 52 11. 2025
жылға – 20 834 кг.



Әлеуетті өнім берушіге оның
жеңімпазы анықталған және
онымен Мемлекеттік сатып алу
туралы шарт жасалған жағдайда
қойылатын талаптар (қажет
болған кезде көрсетіледі)
(әлеуетті өнім берушіні
көрсетілген мәліметтерді
көрсетпегені және ұсынбағаны
үшін қабылдамауға жол
берілмейді)



Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика Акционерное общество "Научно-исследовательский институт кардиологии и внутренних
болезней"

Наименование организатора Акционерное общество "Научно-исследовательский институт кардиологии и внутренних
болезней"

№ конкурса: № 13935119-1
Наименование конкурса: Услуги прачечные для АО НИИ КВБ
Номер лота: № 75963020-ОК1
Наименование лота: Услуги прачечные
Наименование кода Единого
номенклатурного справочника
товаров, работ, услуг:

960119.000.000001

Наименование услуги: Услуги прачечные
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без учета
налога на добавленную
стоимость:

7375000

Общая сумма, выделенная для
закупки, без учета налога на
добавленную стоимость:

7375000

Срок оказания услуги: с 01 марта 2025 года до 31 декабря 2025 года
Размер авансового платежа *: 0 %
Гарантийный срок (в месяцах) 12



Описание требуемых
характеристик, параметров и
иных исходных данных

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ на 2025 год № Наименование услуг Ед. изм. Объем/кг
Срок оказание услуг 1 Услуги прачечные по стирке комплектов постельного белья,
одеял, покрывал, подушек полотенец, штор, тюли, пижам, халаты, костюмы и другого
мягкого инвентаря для нужд Заказчика. услуга 20 834 Ежедневно с 01.03.2025 года по
31.12.2025 года. Наименование закупаемых услуг: Стирка, дезинфекция, сушка,
глажение, упаковка в прозрачные полиэтиленовые пакеты по 2 комплекта, погрузка-
разгрузка и доставка белья по местонахождению. Заказчика. 2. Необходимые условия
по выполнению услуги: -Архитектурно - планировочное решение прачечной должно
предусматривать соблюдение поточности технологического процесса и исключение
пересечения и соприкосновения чистого и грязного белья согласно приказа Министра
здравоохранения Республики Казахстан от 11 августа 2020 года № ҚР ДСМ -96/2020.
Санитарные правила «Санитарно-эпидемиологические требования к объектам
здравоохранения» -Не допускается хранение чистого белья непосредственно на полу.
Выдача чистого белья производится только в герметичной прозрачной упаковке; -
Перевозка белья от пунктов приема-выдачи до производственных помещений
прачечных и от помещений прачечных до пунктов приема-выдачи должна
осуществляться в закрытых мешках или пакетах; -Некачественная стирка оформляется
актом и подлежит повторной стирке, либо замене на новое белье. Все расходы при этом
относятся за счет Исполнителя (Поставщика) услуги; Оказание прачечных услуг также
включает в себя удаление специфических загрязнений (жировых, белковых, танинных и
т.п.), при удалении должно применяться специальное пятно выводное средство, стирка,
полоскание и отжим должны производиться без механических повреждений, в
стиральных машинах (белье после не должно линять, не менять свою форму), -После
стирки изделия должны быть чистыми, без неприятных запахов и деформации, изделия
после глажения должны быть сухими и хорошо выутюженными, без морщин, заломов и
запала ткани, не допускается образование пятен на изделиях в процессе оказания
услуг. В случае возникновения пятен на изделиях во время стирки, обработки и
глажения такие пятна должны быть удалены сразу же после их образования перед
повторной стиркой, способ и режим стирки следует выбирать зависимости от
волокнистого состава ткани, из которой изготовлено изделие, необходимо
использование современных, эффективных, пятно выводных, моющих, отделочных,
дезинфицирующих средств и других химических средств, при стирке моющие средства
должны быть использованы в достаточном количестве, необходимом для выведения
пятен, удаления запаха и грязи; - Дезинфекция белья должна проводится в соответствии
с требованиями нормативно-правовых актов в области санитарно-
противоэпидемиологического благополучия РК. -Работы по услуге стирки (прачка)
осуществляются на основании акта приема передачи белья. -Забор грязного и доставка
чистого белья должны производиться по заявке Заказчика в устной и/или письменной
форме; - Срок исполнения заявки ежедневно, на выходные и праздничные дни по
договоренности с Заказчиком; -Чистое белье должно доставляться в полиэтиленовой
прозрачной упаковке по 2 комплекта; -При доставке чистое белье должно быть
выглажено и аккуратно сложено; -При выявлении несоответствии к требованиям,
Поставщик обязан исправить недочеты в течение 3 (трех) рабочих дней. 3. Поставщик
для заключения договора должен предоставить санитарно-эпидемиологическое
заключение на прачечную. 4.Оплата за оказанные услуги по услугам прачечной
производится Заказчиком согласно выставленным счетам-фактурам и актам оказанных
услуг, предоставленных Поставщиком ежемесячно, после сверки бухгалтерии
Заказчика с Поставщиком и выставления Акта и ЭСФ; 4. Исполнитель оказывает Услуги
в объеме и сроки, предусмотренные в настоящем договоре. 1. Исполнитель оказывает
услуги согласно графика, при этом срок согласования графика по исполнению
обязательств, в течение 3 рабочих дней со момента подписания договора. 2.
Исполнитель гарантирует сохранность передаваемого ему в обработку белья и несет
материальную ответственность в случае утери белья в производстве. В случае порчи,
замены или утраты белья - возмещение остаточной стоимости белья. 3. Цена договора
включает в себя все возможные расходы на выполнение услуг (приемка, сортировка,
стирка с отбеливанием, дезинфекция, пятно выведение, отжим, крахмаление, сушка,
глаженье и укладка по количеству, доставка отдельным транспортом и вывоз грязного
белья в контейнерах отдельным автотранспортом Поставщика, а также все расходы,
которые потребуются при выполнении обязательств по настоящему предмету договора.
4. Забирать и возвращать белье вовремя по месту поставки Заказчика указанный в
Договоре. 5. О потерянных и найденных предметах из загрязненного белья сообщать и
возвращать в Институт при следующей доставке. 6. После стирки изделия должны быть
чистыми, без неприятных запахов и деформации. Стирка и обработка изделий должны
обеспечивать их полное обеззараживание, в соответствие с требованиями к стирке
изделий больничного ассортимента. 7. При загрязнении белья биологическим
материалом, либо инфекционного заболевания у пациента Заказчик заполняет справку
о проведении дезинфекции. Приложение №1 8. Заказчик имеет право контролировать
качество оказываемых услуг в течение всего периода действия Договора, в виде
мониторинга индикатора качества по форме согласно Приложения №2 к настоящему
Договору. В случае необходимости, индикатор может быть пересмотрен по
согласованию сторон в любой момент в течение всего периода действия Договора. 9.
Техническая спецификация является неотъемлемой частью договора и обязательно к
исполнению. 10. Услуги осуществляются по двум адресам: Алматы, Алмалинский р-он,
ул. Айтеке Би, 120. Ауэзовский р-он Пятницкого 52 11. Количество белья в кг. на 2025
год – 20 834 кг.



Условия к потенциальному
поставщику в случае
определения его победителем и
заключения с ним договора о
государственных закупках
(указываются при
необходимости) (Отклонение
потенциального поставщика за
не указание и непредставление
указанных сведений не
допускается)


