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Талап етілетін сипаттамалардың,
параметрлердің және өзге де бастапқы
деректердің сипаттамасы

Аудан әкімі аппаратының және Түрксіб ауданы әкімі аппаратының жұмыспен қамту және әлеуметтік
бағдарламалар бөлімінің ғимараттарын күзету техникалық сипаттамасы Осы техникалық ерекшелік әлеуетті
өнім беруші (бұдан әрі – Қызмет) көрсететін қызметтердің талап етілетін техникалық және сапа сипаттамаларын
белгілейді: 1. Қызмет тараптар шартқа қол қойған күннен бастап 2 жұмыс күні ішінде бекітілген кестеге
(ауысымға) сәйкес шарттың қолданылу мерзімі ішінде көрсетіледі; 2. Қызметке "Алматы қаласы Түрксіб ауданы
әкімінің аппараты" мемлекеттік мекемесінің және Түрксіб ауданы әкімі аппаратының жұмыспен қамтуды
үйлестіру және әлеуметтік бағдарламалар бөлімінің объектілері мен мүлкін жеке құрамға, көлік құралдарына,
технологиялық жабдықтарға, ғимараттар мен құрылыстарға, тауарлар мен материалдарға заңсыз шабуылдардан,
сондай-ақ қорғалатын адамдардың қоршаған ортаға енуінен қорғау кіреді. Оның ішінде белгіленген кіру және
ішкі объект режимін жүзеге асыру, оның ішінде объектіден мүлікті шығару мен шығаруды бақылау; 3.
Қызметтерді көрсету мерзімі: шарт жасалған күннен бастап 2025 жылғы 31 желтоқсанды қоса алғанда. 4. Қажет
болған жағдайда, Тапсырыс берушінің жұмыс жоспарына сәйкес адам саны бойынша қосымша персоналмен
күзет бекеттерін күшейтуді қамтамасыз ету; 5. Қажет болса, Тапсырыс берушінің өтініші бойынша қауіпсіздік
қызметкерін дереу ауыстыруды қамтамасыз етіңіз. 6. Әлеуетті өнім берушіге қойылатын талаптар: 6.1 1-
санаттағы күзет қызметімен айналысу құқығына мемлекеттік лицензияның болуы - Қазақстан Республикасының
қолданыстағы заңнамасына сәйкес растау және басқа да қажетті құжаттары бар терроризмге осал объектілерді
қорғауды қоса алғанда, күзет қызметінің барлық түрлері. 6.2 Тендерлік өтінімде көрсетілген барлық
қызметкерлер үшін еңбек (қызметтік) міндеттерін орындау кезінде қызметкерлерді жазатайым оқиғалардан
міндетті сақтандыру шартының болуы. 6.3 Әлеуетті өнім берушінің басшысы немесе жетекшілік ететін
орынбасарының күзет органдарында, ұлттық қауіпсіздік органдарында, құқық қорғау органдарында немесе
Қазақстан Республикасы Қорғаныс министрлігінің құрылымдарында кемінде 3 жыл кәсіби тәжірибесі болуы
қажет (растайтын құжаттардың электрондық көшірмелерін қоса беру). 6.4 Қазақстан Республикасы Ішкі істер
министрлігінің, Қазақстан Республикасы Қорғаныс министрлігінің немесе Қазақстан Республикасы Ұлттық
қауіпсіздік комитетінің және басқа да мамандандырылған жоғары оқу орындарының оқу орындарында жоғары
әскери немесе өзге де мамандандырылған білімді қорғау объектісіне жетекшілік ететін Әлеуетті өнім беруші
басшысының немесе оның орынбасарының болуы (конкурсқа қатысу өтінімінің электрондық көшірмелерін қоса
беру). 6.5 Төтенше жағдайларда шұғыл медициналық көмек көрсету және қызметкерлердің күнделікті
кезекшілікке дайындығын тексеру үшін (жедел инфекциялық-эпидемиологиялық ауруларды, алкогольдік және
басқа да интоксикацияны, психикалық және эмоционалдық жағдайды анықтау және т. 6.6 Штатта еңбекті қорғау
және қауіпсіздік техникасы бойынша инженердің болуы (конкурсқа қатысу өтініміне растайтын құжаттардың
электрондық көшірмелерін қоса беру). 6.7 Штатта ақпараттық технологиялар саласында жоғары білімі бар
кемінде 2 инженер-маман (дипломдардың көшірмелері қоса беріледі) күзет персоналының брифингтер мен
оқытуды жүргізу мүмкіндігі бар күзет, қолжетімділікті бақылау, бейнебақылау техникалық құралдарымен жұмыс
істеу және жұмыс істеу үшін (дипломдардың және/немесе тиісті бейіндегі сертификаттардың көшірмелері қоса
беріледі) болуы. 6.8 Барлық тартылған күзетшілер үшін белгіленген үлгідегі оқуды аяқтағаны туралы
сертификаты және жыл сайынғы қайта даярлаудан өткені туралы сертификаттары бар білікті қызметкерлер
(күзетшілер) штатының болуы (растайтын құжаттардың электрондық көшірмелерін ұсыну); Сонымен қатар,
конкурстық құжаттаманы тапсыру кезінде күзетшілер «Күзет қызметі туралы» Қазақстан Республикасының 2000
жылғы 19 желтоқсандағы No 85-ІІ Заңының 10-бабының барлық тармақтарын сақтауға міндетті (растайтын
құжаттарды қоса беріңіз). 6.9 Алматы қаласында күзет бекеттерімен және жедел әрекет ету топтарымен тұрақты
байланысты қамтамасыз ететін тәулік бойы жұмыс істейтін басқару орталығының (кезекші бөлімше) болуы
(жалға алу немесе жеке кеңсе) болуы. 6.10 Әлеуетті өнім берушіде өзінің орталықтандырылған бақылау консолі
болуы керек (Техникалық құжаттаманың (инвентарлық нөмірлер, шот-фактуралар, фискалдық чектер немесе
басқа құжаттар) бар екендігін растайтын құжаттардың көшірмелерін қоса беру): компьютерлік техника және
қауіпсіздік объектілерінде орнатылған бақылау және бақылау құрылғыларынан сигналдарды қабылдайтын тиісті
бағдарламалық қамтамасыз ету); 6.11 Қабылданған міндеттемелерді қамтамасыз ету үшін кемінде 4 бірлік санда
шамдар мен белсенді қорғаныс құралдарының (ПР-73, ПР-51 немесе резеңке тонгфа), кемінде 4 бірлік
мөлшердегі қол металл іздегішінің болуы. 6.12 Кемінде 6 бірлік ұялы байланыс және радиобайланыс
құралдарының болуы. 6.13 Тапсырыс берушінің Объектісі мен РРТ орналасқан жерінде кемінде 6 бірлік
көлемінде транкингтік радиобайланыс және транкингтік радиостанция түріндегі тиімді және заманауи байланыс
құралдарының болуы. 6.14 Кемінде 4 (төрт) адамнан тұратын күзетшілер бригадасы бар, байланыс
құралдарымен, арнайы киімдермен, жеке қорғану құралдарымен (оқ өткізбейтін жилет және каска), қару-
жарақпен жабдықталған, сондай-ақ олардың қарамағында арнайы жапсырмалармен және маякпен
жабдықталған қызметтік көлік құралының болуы (көлік құралының жарамдылығын растайтын құжаттардың
электрондық көшірмелерін РРТ бойынша қамтамасыз ету). RRT қызметкерлері); 6.15 Террористік қауіп-қатердің
жоғары немесе критикалық деңгейі жарияланған кезде дереу хабарланған деңгейдегі бүкіл кезең ішінде
объектілерді қорғауды және қорғанысты қамтамасыз ету (қарулы қауіпсіздікті қамтамасыз етуді растайтын
хаттың түпнұсқасын ұсыну); 6.16 Бұзушылықтар, ақаулар немесе төтенше жағдайлар анықталған жағдайда,
Әлеуетті жеткізуші оқиға болған жердің қауіпсіздігін қамтамасыз етуі және оларды жою үшін уақтылы шаралар
қабылдау үшін уәкілетті қызметкерлерге дереу хабарлауы керек; 6.17 Әлеуетті Қызмет көрсетуші күзетілетін
объектідегі қызметтік міндеттерін тиісінше орындамау нәтижесінде келтірілген барлық шығындарды немесе
залалдарды өтейді және күзетілетін объектілерден ұрланған, өз кінәсінен мүлік бүлінген немесе жоғалған
жағдайда олардың құны мөлшерінде толық материалдық жауапкершілікте болады; 6.18 Тапсырыс берушіде
көрсетілген қызметтердің сапасына қатысты ескертулері болса (есірткі заттарды пайдалану және/немесе
алкогольдік ішімдіктерді ішу, жұмыста алкогольдік, есірткілік және/немесе басқа да мас күйде болу,
кезекшілікте ұйықтау, сондай-ақ Жеткізуші қызметкерлерінің кез келген күзет пункттерінде көрсетілген
себептерге байланысты болмауы 15), ), бұл Тапсырыс берушімен Көрсетілген Қызметтер туралы куәлікте
көрсетіледі және Әлеуетті Жеткізуші және/немесе оның қызметкерлерінің тәртіпті бұзуының әрбір жеке
жағдайына қолданылатын бір күзет посты бойынша 12 сағат күзет қызметін көрсеткені үшін төлеуге жататын
соманы Тапсырыс берушінің біржақты ұстауы үшін негіз болып табылады; 6.19 Әлеуетті қызмет көрсетуші
объектілерде күзет шараларын жүзеге асыруға байланысты Алматы қалалық ІІД уәкілетті тұлғаларының барлық
ведомстволық бұйрықтары мен нұсқауларын орындауға міндетті; 6.20 Қауіпсіздік қызметтерін ұсынатын
ұйымның Қауіпсіздік бөлімінің бастығы «Антитеррритор» курсын («Антитеррор» курсын (үй-жайларды тексеру
әдістері, жарылғыш құрылғыларды отырғызудың мүмкін орындарын анықтайтын) болуы керек («Терроризмге
қарсы тұру» Заңының 1999 жылғы 13 шілдедегі № 416) Заңының 10-1-тармағына сәйкес); өнеркәсіптік
қауіпсіздіктің жалпы талаптары бойынша оқу курсын аяқтағаннан кейін («Азаматтық қорғаныс туралы» ҚР
11.04.2014 жылғы № 188-V Заңының 79-бабына сәйкес); өрт қауіпсіздігі туралы (Ішкі істер министрінің 2017
жылғы 23 маусымдағы No 439 бұйрығымен бекітілген Техникалық регламентке сәйкес); азаматтық қорғаныс
және төтенше жағдайларды жою курсын аяқтау туралы. 7. Әлеуетті өнім берушінің қызметкерлеріне қойылатын
талаптар: 7.1 Қызметкер зейнеткерлік жастан асқан Қазақстан Республикасының азаматы болуы керек; 7.2
Қызметкер Қазақстан Республикасының 19.10.2000 жылғы № 85-II «Күзет қызметі туралы» Заңының 10-бабының
барлық тармақтарын сақтауға міндетті (растайтын құжаттарды қоса беру). 7.3 Күзет қызметкерлерінің нысанды
киімінің болуы. 7.4 Белгіленген үлгідегі оқуды аяқтағаны туралы сертификаты және барлық тартылған күзет
персоналы үшін күзетшіні жыл сайынғы арнайы даярлықтан/қайта даярлаудан өткені туралы құжаты болуы
(растайтын құжаттардың электрондық көшірмелерін ұсыну); 7.5 Жеке басын және күзет ұйымына қатыстылығын
куәландыратын белгіленген үлгідегі құжаты (белгісі, қызметтік куәлігі) болуы. 7.6 Келушілермен және
қызметкерлермен өзін-өзі ұстаудың қызметтік этикасын, сондай-ақ күзет бекеттерінің санитарлық жағдайын
және күзет ұйымы қызметкерлерінің ұқыпты сыртқы келбетін сақтау. 7.7 Персоналға, көлік құралдарына,
технологиялық жабдықтарға, ғимараттар мен құрылыстарға, күзетілетін тауарлар мен материалдарға заңсыз
шабуыл жасау немесе жасауға дайындалу әрекеттерінің алдын алу мақсатында күзетілетін объектінің аумағын
патрульдеу және бақылау арқылы күзетуді жүзеге асыру. 8. Қызмет көрсету орны: «Алматы қаласы Түрксіб
ауданы әкімінің аппараты КГУ, көш. Шолохова, 9" 1 пост тәулік бойы 2 адам, Алматы қаласы Түрксіб аудандық
жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімі, ст. Р.Сорге, 18 пост 2 тәулік бойы 1 адам.



Әлеуетті өнім берушіге оның жеңімпазы
анықталған және онымен Мемлекеттік
сатып алу туралы шарт жасалған
жағдайда қойылатын талаптар (қажет
болған кезде көрсетіледі) (әлеуетті өнім
берушіні көрсетілген мәліметтерді
көрсетпегені және ұсынбағаны үшін
қабылдамауға жол берілмейді)



Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика коммунальное государственное учреждение "Аппарат акима Турксибского района города Алматы"
Наименование организатора коммунальное государственное учреждение "Аппарат акима Турксибского района города Алматы"
№ конкурса: № 13935897-1
Наименование конкурса: Охрана зданий аппарата акима Турксибского района г.Алматы
Номер лота: № 75012134-ОК1
Наименование лота: Услуги охраны
Наименование кода Единого
номенклатурного справочника товаров,
работ, услуг:

801012.000.000000

Наименование услуги: Услуги охраны
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без учета налога на
добавленную стоимость:

19581428

Общая сумма, выделенная для закупки, без
учета налога на добавленную стоимость:

19581428

Срок оказания услуги: Со дня заключения Договора по 31 декабря текущего года
Размер авансового платежа *: 0 %
Гарантийный срок (в месяцах) 12



Описание требуемых характеристик,
параметров и иных исходных данных

Техническая спецификация по Охране зданий аппарата акима района и отдела занятости и социальных программ
аппарата акима Турксибского района Настоящая техническая спецификация устанавливает требуемые
технические и качественные характеристики предоставляемых потенциальным поставщиком услуг (далее –
Услуга): 1. Оказание услуги осуществляется в течение срока действия договора, соответственно графика
(сменности), который утверждается в течение 2-х рабочих дней со дня подписания договора сторонами; 2. Услуга
включает в себя охрану объектов и имущества КГУ «Аппарат акима Турксибского района города Алматы» и Отдел
занятости и социальных программ аппарата акима Турксибского района от противоправных посягательств в
отношении персонала, автотранспорта, технологического оборудования, зданий и сооружений,
товароматериальных ценностей и от проникновения на охраняемый объект посторонних лиц. В том числе
осуществление установленного пропускного и внутриобъектового режима, включая контроль выноса-вывоза
имущества с объекта; 3. Период оказания услуг: со дня заключение договора по 31 декабря 2025 года
включительно. 4. Обеспечить усиление охранных постов дополнительными сотрудниками в количестве человек
согласно план-заданию Заказчика в случае необходимости таковых; 5. В случае необходимости обеспечить замену
охранного сотрудника по требованию Заказчика незамедлительно. 6. Требования к потенциальному поставщику:
6.1 Наличие Государственной лицензии на право занятия охранной деятельностью 1 категории- Все виды охранных
услуг, в том числе охрана объектов, уязвимых в террористическом отношении с подтверждением и иной
необходимой документации, согласно действующему законодательству Республики Казахстан. 6.2 Наличие
договора обязательного страхования работников от несчастных случаев при исполнении ими трудовых (служебных)
обязанностей на всех указанных в конкурсной заявке сотрудников. 6.3 Наличие у руководителя или курирующего
заместителя Потенциального Поставщика профессионального стажа работы в органах охраны, органах
национальной безопасности, правоохранительных органах или в структурах Министерства Обороны РК не менее 3-
х лет (приложить электронные копии подтверждающих документов). 6.4 Наличие у руководителя или заместителя
Потенциального Поставщика, курирующего объект охраны высшего военного или другого специального
образования в учебных заведениях Министерства Внутренних Дел РК, Министерства Обороны РК или Комитета
Национальной Безопасности РК и иных специализированных вузах (приложить к заявке на участие в конкурсе
электронные копии подтверждающих документов). 6.5 Наличие медицинского работника (с приложением копий
дипломов и/или имеющих сертификатов соответствующего профиля), обладающего соответствующим образованием
для оказания неотложной медицинской помощи в экстремальных ситуациях и проверки сотрудников на готовность
к ежедневному дежурству (выявление острых инфекционных и эпидемиологических заболеваний, алкогольное и
иное опьянение, психический и эмоциональный настрой и пр). 6.6 Наличие в штате инженера по Технике
безопасности и охране труда (приложить к заявке на участие в конкурсе электронные копии подтверждающих
документов). 6.7 Иметь в штате не менее 2-ух специалистов-инженеров с высшим образованием в области
информационных технологий (с приложением копий дипломов) по эксплуатации и работе с техническими
средствами охраны, контроля доступа, видеонаблюдения с возможностью проведения инструктажа и обучения
сотрудников охраны (с приложением копий дипломов и/или сертификатов соответствующего профиля). 6.8 Наличие
штата квалифицированных работников (охранников), имеющих свидетельство о прохождении обучения
установленного образца и сертификаты прохождения ежегодной переподготовки на всех задействованных
работников охраны (предоставить электронные копии подтверждающих документов); кроме того, охранники на
момент подачи конкурсных документов соответствовать всем пунктам ст.10 Закона РК от 19.10.2000 года №85-II
«Об охранной деятельности» (приложить подтверждающие документы). 6.9 Наличие (аренды или собственного
офиса) и круглосуточного диспетчерского пульта (дежурная часть) в г. Алматы, обеспечивающего постоянную
связь с постами охраны и группами быстрого реагирования. 6.10 Потенциальный Поставщик должен иметь
собственный пульт централизованного наблюдения (приложить копии документов, подтверждающие наличие
Технической документации (инвентарные номера, накладные, фискальные чеки или другие документы),
подтверждающая наличие: компьютерной техники и соответствующего программного обеспечения,
осуществляющих прием сигналов с приемно-контрольных приборов, установленных на объектах охраны); 6.11
Наличие фонарей и средств активной обороны (ПР-73, ПР-51 или резиновая тонгфа) в количестве не менее 4
единиц, ручного металлодетектора в количестве не менее 4 единицы, для обеспечения принимаемых обязательств.
6.12 Наличие средств мобильной связи и радиосвязи не менее 6 единиц. 6.13 Наличие по месту нахождения
Объекта Заказчика и у ГБР эффективных и современных средств связи в виде транкинговой радиосвязи и
транкинговых радиостанций в количестве не менее 6 штук. 6.14 Наличие группы быстрого реагирования (ГБР) с
экипажем охранников не менее 4-х (четырех) человек, экипированных средствами связи, спецодеждой, средствами
индивидуальной защиты (бронежилет и шлем), оружием и иметь в распоряжении служебный автотранспорт,
оборудованный спец наклейками и маячком (предоставить электронные копии подтверждающих документов о
наличии ГБР автотранспорта и копии разрешительных документов на ношение оружия личным составом ГБР); 6.15
При объявлении высокого или критического уровней террористической опасности, незамедлительно обеспечить
охрану и оборону объектов, на весь период действия объявленного уровня (предоставить оригинал письма,
подтверждающего обеспечение вооруженной охраной); 6.16 При выявлении нарушений, неисправностей, либо
возникновении нештатных ситуаций, Потенциальный поставщик должен обеспечить охрану места происшествия и
незамедлительно информировать уполномоченных работников для принятия своевременных мер по их устранению;
6.17 Потенциальный Поставщик услуг компенсирует все издержки или потери, возникшие в результате
ненадлежащего исполнения служебных обязанностей на охраняемом объекте, и несет полную материальную
ответственность в случаях краж с охраняемых объектов, порчи или утраты по своей вине имущества, в размере их
стоимости; 6.18 При наличии замечаний со стороны Заказчика относительно качества оказываемых услуг
(употребление наркотических веществ и/или распитие алкогольных напитков, появление на рабочем месте в
состоянии алкогольного, наркотического и/или иного опьянения, сон на посту, а так же отсутствие работников
Поставщика на любом из постов охраны более 15 минут на охраняемом объекте, вне зависимости от причин такого
отсутствия и т.п.), это отражается Заказчиком в Акте оказанных услуг, и является основанием для одностороннего
удержания Заказчиком суммы, подлежащей оплате за 12 часов оказания охранных услуг одним постом охраны,
применительно к каждому отдельному случаю нарушения дисциплины Потенциальным Поставщиком и/или его
работниками; 6.19 Потенциальный Поставщик услуг должен выполнять все ведомственные приказы и
распоряжения уполномоченных лиц ДВД г. Алматы, связанных с осуществлением охранной деятельности на
объектах; 6.20 Начальник охраны объекта организации, осуществляющей услуги охраны, должен иметь
сертификаты, либо иные подтверждающие документы по прохождению курса «Антитеррор» (технике осмотра
помещений, выявлению возможных мест закладки взрывных устройств) (согласно п.1-1 ст. 10-3 Закона Республики
Казахстан от 13 июля 1999 года № 416 «О противодействии терроризму»); по прохождению курса обучения по
общим требованиям промышленной безопасности (согласно ст.79 Закона Республики Казахстан от 11.04.2014
года№188-V «О гражданской защите»); по пожарной безопасности (согласно Техническому регламенту,
утвержденному приказом Министра Внутренних Дел от 23 июня 2017 года №439); по прохождению курса
гражданской обороны и действиях при чрезвычайных ситуациях. 7. Требования к работникам потенциального
поставщика: 7.1 Работник должен быть гражданином Республики Казахстан, не старше пенсионного возраста; 7.2
Работник должен соответствовать всем пунктам ст.10 Закона РК от 19.10.2000 года №85- II «Об охранной
деятельности» (приложить подтверждающие документы). 7.3 Наличие единой форменной одежды у работников
охраны. 7.4 Иметь свидетельство о прохождении обучения установленного образца и документ о прохождении
ежегодной специальной подготовки/переподготовки охранника на всех задействованных работников охраны
(предоставить электронные копии подтверждающих документов); 7.5 Иметь документ установленного образца,
удостоверяющий его личность и принадлежность к охранной организации (бейдж, служебное удостоверение). 7.6
Соблюдать служебную этику поведения с посетителями и работниками, а также санитарное состояние постов
охраны, опрятный внешний вид работников охранной организации. 7.7 Производить охрану путем обхода и
наблюдения за территорией охраняемого объекта с целью пресечения попыток совершения или подготовки к
совершению противоправных посягательств в отношении персонала, автотранспорта, технологического
оборудования, зданий и сооружений, товарно-материальных ценностей, находящихся под охраной. 8. Место
оказания услуг: «КГУ Аппарат акима Турксибского района города Алматы, ул. Шолохова, 9» 1 пост круглосуточно 2
человека, отдел занятости и социальных программ Турксибского района города Алматы, по адресу ул. Р. Зорге, 18
пост 2 круглосуточно 1 человек.



Условия к потенциальному поставщику в
случае определения его победителем и
заключения с ним договора о
государственных закупках (указываются
при необходимости) (Отклонение
потенциального поставщика за не указание
и непредставление указанных сведений не
допускается)


