Приложение 2 к Договору 

 от «___» _______ 2025 года № ___

Техническая спецификация закупаемых услуг

	№
п/п
	Наименование услуг
	Техническая спецификация, характеристика услуг

	1
	2
	3

	
	Услуги по аварийному обслуживанию внутренних инженерных сетей


	- Устранение аварийных ситуаций системы отопления в любое время суток. 

- Бесплатный выезд Исполнителя услуг (слесаря-сантехника) к Заказчику в рабочие и в выходные дни по требованию Заказчика

- В течении 1-го часа с момента поступления заявки персонал Исполнителя обязан прибыть к Заказчику для устранения внезапных отказов работы Инженерных сетей (водопроводных, канализационных, тепловых).

Время реагирования на заявку о проведении работ не должно составлять более одного часа рабочего времени.

- Проведение мелкосрочного ремонта с расходными материалами от Исполнителя, которые входят в стоимость договора

-Устранение аварийных ситуаций системы горячего и холодного водоснабжения (ГВС) в любое время суток. 

- Устранение аварийных ситуаций системы канализации в любое время суток.

- Обход коммуникаций здания не реже одного раза в неделю. 

Ежемесячное обслуживание:

Визуальный осмотр трубопровода и всех примыкающих к нему ревизионных, переливных, поворотных и других колодцев;

Регулярная чистка труб инженерных сетей;
Проверка инженерных сетей на предмет ее эффективной работы;

Текущий ремонт инженерных коммуникаций на объекте при необходимости;

Промывка и чистка трубопровода в аварийных ситуациях;

Испытания инженерных коллекторов на предмет герметичности.

В случае поломки оборудования, Поставщик предоставляет акт поломки с указанием причин, а также указывает заменяемые запасные части (дефектный акт).
Место оказания услуг: Восточно-Казахстанская область, г.Усть-Каменогорск ул.Бульвар Гагарина 8
Сроки проведения: Со дня вступления в силу Договора по 31 декабря 2025 года


2025ж.  «___» _______________№ ___

Шартқа 2 қосымшf
Сатып алынатын қызметтердің техникалық ерекшеліктері

	№ р/с
	Қызметтердің атауы
	Қызметтердің техникалық ерекшеліктері, сипаттамасы

	1
	2
	3

	1
	Ішкі инженерлік желілерге авариялық қызмет көрсету жөніндегі қызметтер


	- Тәуліктің кез келген уақытында жылыту жүйесінің авариялық жағдайларын жою.

- Қызмет Орындаушының (слесарь-сантехниктің) Тапсырыс берушінің талабы бойынша жұмыс және демалыс күндері Тапсырыс берушіге тегін шығуы;
-Өтінім келіп түскен сәттен бастап 1 сағат ішінде Орындаушының персоналы инженерлік желілер (су құбыры, кәріз, жылу) жұмысының кенеттен бас тартуын жою үшін Тапсырыс берушіге келуге міндетті.

Жұмыс жүргізу туралы өтінімге ден қою уақыты жұмыс уақытының бір сағатынан аспауы тиіс.

- Орындаушының шарт құнына кіретін шығыс материалдарымен қысқа мерзімді жөндеу жүргізу

- Тәуліктің кез келген уақытында ыстық және суық сумен жабдықтау (ыстық сумен жабдықтау) жүйесіндегі авариялық жағдайларды жою.

- Тәуліктің кез келген уақытында кәріз жүйесінің авариялық жағдайларын жою.

- Ғимараттың коммуникацияларын аптасына кемінде бір рет айналып өту.

Ай сайынғы қызмет көрсету:

Құбырды және оған жанасатын барлық тексеру, қайта құю, бұрылыс және басқа құдықтарды көзбен қарап тексеру;

Инженерлік желілердің құбырларын үнемі тазалау;

Инженерлік желілерді оның тиімді жұмыс істеуіне тексеру;

Қажет болған жағдайда объектідегі инженерлік коммуникацияларды ағымдағы жөндеу;

Авариялық жағдайларда құбырды жуу және тазалау;

Инженерлік коллекторларды герметикалыққа сынау.

Жабдық сынған жағдайда өнім беруші бұзылу актісін себептерін көрсете отырып ұсынады, сондай-ақ ауыстырылатын қосалқы бөлшектерді (ақау актісі) көрсетеді.
Қызмет көрсету орны: Шығыс Қазақстан облысы, Өскемен қ. Гагарин Бульвары 8
Мерзімдері: Шарт күшіне енген күннен бастап 2025 жылдың 31 желтоқсанына дейін


