Техническая спецификация на оказание услуг фиксированной местной, междугородней, международной телефонной связи и  доступ и пользование

       1. Услуги по предоставлению телефонной связи (город, межгород,)

               2. Услуги по предоставлению беспроводной (город, межгород,)
  Предоставление услуг посредством проводных телефонных линий с возможностью сохранения прежних телефонных номеров. 

             Для обеспечения сервисов Поставщик предоставляет Заказчику телефонные номера из имеющейся номерной емкости.

Предоставление услуг должно осуществляться с использованием имеющихся телефонных соединительных линий связи. Качество Услуг, оказываемых Поставщиком, должно соответствовать техническим нормам и требованиям, установленным государственными стандартами и иными нормативными документами.

Для предоставления междугородней и международной связи сеть Поставщика должен иметь прямые каналы на АМТС.

Цифровая телефонная сеть Поставщика должна осуществляться на базе оборудования ведущих мировых производителей и позволять предоставление услуги, отвечающие самым современным требованиям:

- передача имени абонентов при вызовах между абонентами Поставщика услуг;

- организация «серийного» номера, определение номера, перехват входящих звонков, переадресация вызова, услуга «второй линии», код авторизации, ожидание вызова.

Поставщик должен обеспечить предоставление Абоненту бесплатных соединений с экстренной медицинской (103), правоохранительной (102), противопожарной (101), аварийной (104), справочной (118) службами, службой спасения (112).
Исчисление продолжительности соединения начинается с момента поступления сигнала «ответа абонента» вызываемого номера телефона или другого подключенного терминирующего устройства (автоответчик, факсимильный аппарат, сервер и т.д.) и заканчивается после получения сигнала от любого из двух абонентов.
Аналоговая телефонная сеть Поставщика должна осуществляться на базе оборудования ведущих мировых производителей и позволять предоставление услуги, отвечающие самым современным требованиям:

переадресация звонка, услуга второй линий, повторный набор абонента, перехват входящих звонков, автодозвон абонента.

Поставщик услуг самостоятельно должен проводить весь объем подготовительных и монтажных работ. Все изменения в конфигурации системы, а также модификация оказываемых дополнительных услуг, производиться по письменной заявке Заказчика.

         Требования Поставщику:

-
Иметь государственную  лицензию на предоставление  услуг междугородной телефонной связи 

Срок предоставления услуг c января 2025г.  по  декабря 2025г.
Перечень телефонных номеров и других средств и линий связи, выделенных Абоненту по договору на оказание 
	№ п/п
	Наименование
	Количество
	Адрес установки
	           Примечание

	1
	Коммунальное государственное казенное предприятие «Дом школьников» отдела образования Улытауского района управления образования области Ұлытау
	2
	ул.Булкышева 17
	8 (71035) 2-15-12


                  Бекітілген  жергілікті, қалааралық, халықаралық телефон байланысы қызметін

көрсету, кіру және пайдалану техникалық спецификациясы
1. Телефон байланысы бойынша қызметтерді  көрсету (қала, қалааралық)

2. Сымсыз байланысы бойынша қызметтер  көрсету (қала, қалааралық,)

        Бұрынғы телефон нөмірлерін сақтап қалу мүмкіндігімен сымды телефон желілері арқылы қызметтерді ұсыну.
        Қызмет  көрсету қолда бар телефон жалғастырғыш байланыс желісін пайдалана отырып көрсетілу тиіс. Жеткізушімен көрсетілетін қызметтердің сапасы техникалық нормаларға және мемлекеттік стандарттармен белгіленген  өзге де нормативтік құжаттарға сәйкес келуі тиіс.

        Қалааралық және халықаралық  байланыс қызметін көрсету үшін Жеткізушінің желісі АМТС  тікелей каналдарға ие болу керек.
Көрсетілетін өнім Беруші сәйкес және талаптарға Ұсыну үшін қалааралық және халықаралық байланыс желісі Өнім болуы тиіс тікелей арналары АҚТС.

        Жеткізушінің Сандық телефон желісі  жетекші әлемдік өндірушілер жабдықтар базасында жүзеге асырылуы тиіс және қазіргі заманғы талаптарға сәйкес қызмет көрсетуге мүмкіндік беруі тиіс:
      -қызмет Жеткізушінің  абоненттер  аралығындағы  шақырулар кезіндегі абоненттердің аттарын беру;

      - "сериялық" нөмірді ұйысдастыру,  нөмірді анықтау, кіріс қоңырауларды ұстау, шақыруды қайта адрестеу, "екінші желісі" қызметі, авторландыру коды, шақыруды күту.
      Жеткізуші  Абонентке шұғыл медициналық көмек (103),  құқық қорғау (102), апаттық (104), өртке қарсы (101), анықтамалық (118), құтқару (112) қызметтеріне тегін қосылыстарды қамтамасыз етуге тиіс. 

        Қосылыстар есептеу ұзақтығының есептелуі шақырылатын телефон нөмірінің "абоненттің жауабы"  сигналы түскен сәттен басталады немесе қосылған басқа терминациялайтын құрылғылардан (автожауап, факсимильді аппарат, сервер және т. б.)  және кез-келген екі абоненттерден сигнал алғаннан кейін аяқталады.
        Жеткізушінің Аналогты телефон  желісі жетекші әлемдік өндірушілер жабдықтар базасында жүзеге асырылуы тиіс және қазіргі заманғы талаптарға сәйкес қызмет көрсетуге мүмкіндік беруі тиіс:

         қоңырауды қайта адрестеу, екінші желінің қызметі, абонентті  қайта теру, кіріс қоңырауларды ұстау, абонент   автоқоңырауы.

Қызмет Жеткізуші дайындық және монтаждау жұмыстарының барлық көлемін өз бетінше жүргізу тиіс. Жүйедегі конфигурациясының  барлық өзгерістерді, сонымен қатар көрсетілетін қосымша қызметтердің  модификациялау  Тапсырыс берушінің жазба тапсырысы бойынша жүргізілді.
Жеткізушіге талаптар:

 - қалааралық телефон байланысына  қызметтерді көрсету үшін мемлекеттік.
     Қызмет көрсетудің мерзімі   2025 жылдың қаңтар мен  2025 жылдың  желтоқсанына дейін.
	№ п/п
	Атауы
	Саны
	Орнату мекен-жайы
	         Ескертпе

	1
	Ұлытау облысы білім басқармасының Ұлытау ауданы білім бөлімінің «Оқушылар үйі» коммуналдық мемлекеттік қазыналық кәсіпорыны
	2
	Бұлқышев көшесі 17
	8 (71035) 2-15-12


