Приложение к Договору №1 


Техническая спецификация
на услуги по обеспечению доступа к сети Интернет организаций с предоставлением сервисов
1. Цель
Предоставление следующих телекоммуникационных услуг:
· услуги доступа к сети «Интернет»;

1. Описание решения
	Поставщик должен организовать доступ к сети Интернет в подразделения Заказчика согласно перечню адресов и характеристик каналов связи для обеспечения доступа к сети Интернет представленных в Приложении №1 к Технической спецификации. Подключение осуществляется с использованием наземных каналов связи от узла передачи данных Поставщика до организуемой точки доступа Заказчика. При этом в зависимости от технической возможности на участке «последней мили» Поставщик должен использовать волоконно-оптические или выделенные прямые линии. В соответствии с типом линии в подразделении Заказчика устанавливается оконечное оборудование Поставщика (оптический терминал, медиаконвертер, модем xDSL и т.д.), к которому подключается телекоммуникационное оборудование локальной сети Заказчика. Интерфейс подключения – Ethernet 10/100 Мбит/с. Протокол доступа к сети Интернет – IP.
Услуга должна предоставляться по тарифному плану «без учета трафика».
Поставщик должен обеспечить прямое подключение к сети Интернет, без использования кэширующих серверов, с предоставлением блока зарегистрированных IP для каждого подразделения.
Услуги должны быть организованы по наземным оптоволоконным  линиям связи без наличия участков организованных посредством радиодоступа, спутниковых каналов, технологии WiMax, 3G - 4G Wirreles, а также без прокладки дополнительных проводов и оборудования внутри помещения. 
Поставщик должен предоствавить подтверждающие документы о принадлежности наземных сетей телекоммуникаций.
Интернет канал должен быть защищен услугой фильтрацией трафика от нежелательного контента категорий опасных сайтов, пропагандирующих экстремизм, религиозные течения, азартные игры, наркоманию, порнографию, хакерство, суицид и другие опасные для социума направления. Данная услуга должна быть управляемой Заказчиком самостоятельно  Заказчик должен иметь доступ к данной услуги через личный кабинет для самостоятельного  использования.

	Сеть передачи данных Поставщика должна обеспечить скорость подключения до 20-40 Мбит/с при использовании оптического волокна, и до 4-8 Мбит/с при подключении по медной паре. Услуги по доступу к защищенному интернету – 2 точки.
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Рисунок 1. Схема подключения к сети Интернет для организаций образования по ВОЛС. 





Рисунок 2. Схема подключения к сети Интернет для организаций образования с использованием медных соединительных линий связи.


Услуга «Безопасный интернет» должна:
1.  Не допускать использование доступа к Интернет нарушающих законодательство Республики Казахстан, по заранее сформированным спискам Заказчика. Например:
- распространение порнографии;
- распространение экстремистских учений;
- пропаганда насилия, наркотиков и т.д.;
- реклама товаров или услуг;
- азартные игры.

3.Требование к сетям телекоммуникаций 
1.При подключение ведомственной (корпоративной ) сети телекоммуникаций и локальных сетей  ГО или МИО  к Интернету через  ЕШДИ  ГО или МИО использует услуги оператора ИКИ  или другого оператора связи, имеющего  собственные международные магистральные каналы связи в точке подключение  ЕШДИ  и зарезервированные каналы  связи на оборудовании ЕШДИ.
2.Не допускается подключение к локальной сети ГО или МИО ,а также техническим средствам ,входящим в состав локальной сети ГО или МИО, устройство для организации удаленного доступа посредством беспроводных сетей, беспроводного доступа, модемов, радиомодемов, модемов сетей операторов сотовой связи и других беспроводных сетевых устройств. 
3. В соответствии пунктом 1 статьи 30 Закона РК «Об информатизации» государственным учреждениям связи и местным исполнительным и представительным органам были предоставлены государственные услуги электросвязи в сфере государственной технической службы в сфере предоставления телекоммуникационных сетей через единые шлюзы. 
В настоящее время к ЕШДИ подключены операторы связи, имеющие собственные каналы связи:

 

1.      АО «Казахтелеком»
2.      АО «Транстелеком»
3.      АО «Jusan Mobile»
4.      АО «Astel»
5.      АО «Казтелепорт»
6.      АО «Алма Телекоммуникейшнс Казахстан»
7.      ТОО «TNS-Plus»
8.      ТОО «SMARTNET»
9.      ТОО «Мобайл Телеком-Сервис»
10.    ТОО «КаР-Тел»
11.    ТОО «KAZOPTICLINK»
12.    ТОО «NLS Kazakhstan»
13.    ТОО «Сеть Казахстан» 
14.    ТОО «Freedom Telecom» 
15.    ТОО «Сәтті Телеком»
16.    ТОО «Интернет-компания PS»
17.    ТОО «Тералайн Телеком»
18.    ТОО «Компания Hoster.kz»
19.    ТОО «Твой новый телеком»
20.    ТОО «SCS Telecom»
21.    ТОО «СТС - Астана»
22.    ТОО «ВTcom infocommunications»
23.    ТОО «Голограмма»
24.    ТОО «СТС»
25.     ТОО «Алонстелефонстрой».





Шартқа №1 Қосымша

Интернет желісіне қол жеткізуін 
қамтамасыз ету бойынша қызмет көрсетуге 
ТЕХНИКАЛЫҚ ЕРЕКШЕЛІК 
  
1.МАҚСАТЫ:
Келесі телекоммуникациялық қызметтерді ұсыну:
-«Интернет» желісінің  қызметіне қол жеткізу;
2. Шешімдерді сипаттау
	Жабдықтаушы Техникалық ерекшеліктің № 1 қосымшасында ұсынылған Тапсырыс беруші бөлімшелерінің Интернет желісіне қол жеткізуін қамтамасыз ету мақсатында мекенжайлар тізбесі мен байланыс арнасының сипаттамасына сәйкес Интернет желісіне қол жеткізуді ұйымдастыруы тиіс. Қосылу жер үстіндегі байланыс арналарының көмегімен Жабдықтаушының деректерді табыстау торабынан тапсырыс берушінің ұйымдастыратын рұқсат нүктесіне дейін  жүзеге асырылады. Бұл ретте техникалық мүмкіншілікке байланысты, «соңғы шақырым» телімінде Жабдықтаушы оптикалық-талшықты немесе белгіленген түзу желілерді қолдануы тиіс. Желінің түріне байланысты Тапсырыс берушінің құрылымдық бөлімшесінде Жабдықтаушының соңғы жабдығы орнатылады (оптикалық терминал, медиаконвертер, xDSL модемі және т.б.), оған Тапсырыс берушінің жергілікті желісінің телекоммуникациялық жабдығы қосылады. Қосылудың интерфейсі – Ethernet 10/100 Мбит/с. Интернет желісіне рұқсат хаттамасы – IP.
Қызмет «трафикті есептеусіз»  тарифтік жоспары бойынша көрсетілуі тиіс.
Жабдықтаушы кэш серверлерін қолданусыз, әрбір бөлімшеге тіркелген IP блогын берумен Интернет желісіне тікелей қосылуды қамтамасыз етуі тиіс .
Қызметтер радиомен қол жеткізу арқылы ұйымдастырылған аумақтарсыз, жер серіктері арналарсыз,   WiMax, 3G - 4G Wirreles  технологиясыз, сондай-ақ үй-жайдың ішінде қосымша сымдар мен жабдықтарды орнатусыз жер үстіндегі оптикалық-талшықты желілер бойынша ұйымдастырылуы тиіс. 
Жабдықтаушы телекоммуникацияның жер үстіндегі желілерінің тиесілігі туралы растау құжаттарын ұсынуы тиіс.
Интернет арнасы лаңкестікті, діни бағыттарды, құмар ойындарды, нашақорлықты, порнографияны, хакерлікті, өз-өзіне қол жұмсау және қоғамға басқа да қауіпті бағыттарды насихаттайтын сайттардың жағымсыз мазмұнынан сүзгілеу қызметімен қорғалуы тиіс. Аталмыш қызмет Тапсырыс берушімен дербес басқарылуы тиіс және Тапсырыс беруші дербес пайдалану үшін осы қызметке жеке кабинеті арқылы қол жеткізуі тиіс.

Жабдықтаушының деректерді табыстау желісі оптикалық талшықты қолдану кезінде 20-40 Мбит/с дейін және жезді жұп бойынша қосылу кезінде 4-8 Мбит/с дейін қосылу жылдамдығын қамтамасыз етуі тиіс. Қорғалған интернетке қосылу нүкте саны – 2 нүкте.
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1 сурет. ТОЖ бойынша білім беру ұйымдарына арналған Интернет желісіне қосылу кестесі. 





2 сурет. Жезді қосылу желілерін пайдаланумен білім беру ұйымдарына арналған Интернет желісіне қосылу кестесі.
«Қауіпсіз ғаламтор» қызметі:
1. Ғаламторды пайдалануда Қазақстан Республикасының заңнамаларын бұзатын, Тапсырушының   алдын ала құраған тізімі бойынша, желіге жол бермеу.                                                                                                    Мысалы:
-порнографияны таратуға;
-экстремистік оқуларды тарату;
-зорлық-зомбылықты, нашаны насихаттау;
-тауарлар жарнамасы мен қызметтері:
-құмар ойындар.
3.Телекоммуникация желілеріне қойылатын талаптар
1. Ведомстволық (корпоративті) телекоммуникация желілерінің және ГО немесе МИО жергілікті желілерінің Инетрнетке ЕШДИ арқылы қосылу кезінде ГО немесе МИО  ИКИ операторының немесе ЕШДИ рұқсат нүктесінде өзінің халықаралық магистралдік арналары және ЕШДИ жабдықтарында тіркелген байланыс арналары бар операторының қызметін пайдаланады. 
2. ГО немесе МИО жергілікті желісіне, сондай-ақ ГО немесе МИО жергілікті желісінің құрамына кіретін техникалық құралдарға  сымсыз желілер, сымсыз қол жеткізу, модем, радиомодем, ұялы байланыс операторлары желілерінің модемдері мен басқа сымсыз желілік құрылғылардың қосылуына жол берілмейді.
3. ҚР-ның «Ақпараттандыру туралы» Заңының 30 бабы 1 тармағына сәйкес мемлекеттік органдар мен жергілікті атқарушы және өкілді органдардың интернетке қосылған телекоммуникация желілерін бірыңғай шлюзі арқылы қамтамасыз ету жөніндегі іс-шараларды Мемлекеттік техникалық қызмет ақпараттандыру саласында мемлекеттік монополияға жатқызылған келесі мекемелер. 
Қазіргі уақытта ЕШДИ-ге өзінің байланыс арналары бар байланыс операторлары қосылған:  
1.      "Қазақтелеком" АҚ
2.      "Транстелеком" АҚ
3.      "Jusan Mobile" АҚ
4.      "Astel"АҚ
5.      "Қазтелепорт" АҚ
6.      "Алматы Телекоммуникейшнс Қазақстан" АҚ
7.      "TNS-Plus"ЖШС
8.      "SMARTNET" ЖШС
9.      "Мобильді Телеком-Сервис" ЖШС
10.    "КаР-Тель" ЖШС
11.    "KAZOPTICLINK"ЖШС
12.    "НЛС Қазақстан" ЖШС
13.    "Сеть Казахстан" ЖШС 
14.    "Freedom Telecom" ЖШС 
15.    "Сәтті Телеком" ЖШС
16.    "Интернет компаниясы PS" ЖШС
17.    "Тералайн Телеком" ЖШС
18.    "ЖШС" компаниясы Hoster.kz"
19.    "Сенің жаңа Телекомың" ЖШС
20.    "SCS Telecom" ЖШС
21.    "СТС-Астана" ЖШС
22.    "Втсом инфокоммуникация" ЖШС
23.    "Голограмма"ЖШС
24.    "СТС" ЖШС
25.     "Алонстелефонстрой" ЖШС
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